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19. yiizyilin sonunda sanayilesme ve kentlesme ile
birlikte artan ¢ocuk emegi somiiriisti ve ¢ocuk isgi-
ligi sorunu, 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
gittikce artan onleme calismalarina ragmen halen
ortadan kaldirilmis degil. Bu siirecte konu ile ilgi-
li yasal diizenlemeler yapilmasina, g¢alisma yasina
sinirlamalar getirilmesine ve bu sinirlamalarin ceza
tehdidi ile giivence altina alinmasina ragmen, diinya-
nin dort bir yaninda ¢ocuklar hala gelisimlerine zarar
verici bicimde calismak zorundalar.

Ote yandan, ¢ocuk isciliginin dnlenmesine yonelik
bu diizenlemeler ile birlikte, cocuklar yasa dis1 veya
kontroliin zayif oldugu kayit dis1 alanlarda galisa-
bilmekte veya calismadiklar1 durumlarda da yeterli
hayat seviyesine sahip olamadiklar ve dolayisiyla
temel ihtiyaclarinin karsilanamadigi bir yasam bici-
mine maruz kalabilmektedirler.

Bu durum ¢ocuk isciligiyle miicadele caligmalari-
nin elverigliligini sorgulamay: gerektiriyor. Cocuk
isciliginin 6nlenmesi konusunda yasak ve cezadan
daha fazlasin1 yapmak; sorunun sebebini ortadan
kaldirmak, bunun i¢in de kaynaklarin daha adil pay-
lagilmasim saglayacak yontemler bulmak ve bu yon-
temlerin uygulanmasin talep etmek zorunlulugu s6z
konusu. Bu rehber bdyle bir arayistan yola cikarak
hazirlanmistir. ..









Elinizdeki rehber bu hedefe yonelik hazirlanmis
iki rehberden biridir ve sirketlerin ¢ocuk is¢iligini
onleme yiiktimliiliiklerini yerine getirirken yararla-
nabilecekleri bir 6z-degerlendirme rehberi niteli-
gindedir. Cocuk isciligini 6nleme hedefine yonelik
politikalarin hazirlig1 veya degerlendirmesinde sir-
ketlere yol gostermesi amaciyla hazirlanmistir. Bu
caligma kapsaminda sivil toplum icin hazirlanan
ve izleme calismalarina yol gostermesi hedeflenen
rehber ile benzer bakis acisina sahip olmasinin iki
alan arasindaki diyalogu giiclendirici ve amaci ger-
ceklestirmeyi destekleyecek bir isbirligini kolay-
lastiric1 olmasi beklenmektedir.

Is diinyasinin insan haklarina saygil olma yiikiim-
liiltigii cocuk séz konusu oldugunda ¢ocuk haklari-
nin tamamini kapsamaktadir. Bu calismanin ¢ocuk
isciliginin onlenmesine odaklanmasinin sebebi bu
genel sorumlulugu 6zel bir alana indirgemek degil,
0zel bir alana odaklanabilmeyi saglamaktir. Bu ala-
nin secilmesinin nedeni de cocuk isliginin sadece
sonucu degil, ayn1 zamanda sebebi bakimindan ig
diinyast ile iligkili olmasidir. Cocuklarin gelisim-
lerine zarar verecek ve ekonomik somiiriiye neden
olacak bicimde calistirilmasi da, cocuk isciliginin
sebebi olan ¢alisan yoksullugu ve issizlik de is diin-
yast ile iligkilidir.

Cocugun ekonomik somiirtiden korunmasi; BM
Cocuk Haklarina dair Sézlesmesi’nin (CHS) 32.
maddesi geregince bir ¢cocuk hakki, BM Ekono-
mik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara iliskin Uluslara-
rast Sozlesmesi’nin (ESKHS) 10. maddesi gere-
gince de bir insan hakkidir. Genisletilmis Avrupa
Sosyal Sarti’min (ASS) 7. maddesi bu iki yakla-
sim1 birlestirmekte ve ¢ocuk ve genclerin korun-
ma hakkini bir sosyal hak olarak diizenlemekte-
dir. Cocugun korunma hakki, CHS 27. madde ile
diizenlenen yeterli hayat seviyesine sahip olma
hakkinin giivence altina alinmasini gerektirmek-
tedir. ASS 4. maddesi de “Calisanlarin kendile-
rine ve ailelerine iyi bir yasam diizeyi saglayacak
licret hakkina sahip olduklarin1” 6ngérmektedir.
Bu yasal cerceve is diinyasinin ¢ocuk isciligini

onleme sorumlulugunun temelini olusturur. Bir
yandan c¢ocuklarin gelisimlerine zarar verecek ve
ekonomik somiirii teskil edecek bicimde calisti-
rilmamalarim giivence altina almak, diger yandan
da cocuk yoksullugunu ortadan kaldirmak igin ca-
lisan yoksullugunu ve issizligi ortadan kaldirmak
gerekmektedir.

Uluslararas1 Galisma Orgiitii’niin (ILO) Gocuk fs-
ciligiyle Miicadele Uluslararasi Programi (IPEC)
kapsaminda 2021 yilinda yaynladigi “Cocuk Is-
ciligi — Kiiresel Tahminler 2020” raporuna' gore,
diinyada 5-17 yas grubundaki 160 milyon cocuk,
yani diinyadaki ¢ocuk niifusunun yiizde 10’u ¢ocuk
isci? olarak calismaktadir. Bu cocuklarin yaklasik
yiizde 50’si (79 milyonu) sagliklarini, giivenlikleri-

1 Child Labour — Global Estimates 2020, Trends and the
Road Forward,
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/
documents/publication/wems_797515.pdf (E.T. 05.09.2021)

2 ILO “cocuk isciligi”ni, cocuklar icin zihinsel, fiziksel,
sosyal veya ahlaki agidan tehlikeli isler olarak tanimlamakta-
dir (https://www.ilo.org/ipec/facts/lang--en/index.htm) (E.T.
13.06.2021). Cocuk isciligi ile birlikte cocuklarin yasal olarak
calisabilecegi isleri de iceren daha genis bir kavram olarak
“calisan ¢ocuklar” ifadesi kullamlmaktadir. “Cocuk Is¢iligi —
Kiiresel Tahminler 2020” raporuna gore diinya ¢apinda 5-17 yas
grubunda toplam 222 milyon ¢alisan ¢ocuk bulunmaktadir.




ni ve ahlaki gelisimlerini tehlikeye atan cocuk isgi-
liginin en kotii bicimlerinde® calismaktadir.

Ayni yas grubu (5-17 yas) icin Tiirkiye verilerine
bakildiginda ise, 2019 yilinda toplam 720 bin gocu-
gun (aymi yas grubundaki ¢ocuklarin yiizde 4,4’)
ekonomik islerde* calistig1 belirtilmektedir. Caligsan
cocuklarin yiizde 34’tiniin egitimlerine devam et-
medikleri goriilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan gerceklestirilen “Cocuk Isgiicii
Anketi”® sonuclar bir diger 6nemli veriyi daha or-
taya koymaktadir: Calisan cocuklarin yiizde 65’
“ekonomik” nedenlerle (hanehalkinin ekonomik fa-
aliyetlerine yardimci olmak, hanehalk: gelirine kat-
kida bulunmak veya kendi ihtiyaglarim karsilamak
icin) caligmaktadir. Calisan her ii¢ cocuktan sadece
biri is 6grenmek, meslek sahibi olmak gibi diger
sebeplerle calismaktadir. Bu da gostermektedir ki,
cocuk isciligi, calisan ¢ocuklar ve ailelerinin ¢ok bii-
yiik bir grubu igin aslinda bir “zorunluluk”tur.

Cocuk isciligi, cocuklar1 ¢ocukluklarim yasamak-
tan alikoymakta, potansiyellerini ve sayginliklarini
azaltmakta, fiziksel ve zihinsel gelisimlerine zarar
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ILO 182 No’lu Sozlesmesi, “en kétii bigimlerdeki ¢ocuk is-
¢iligi”ni, cocuklarin alim-satimu ve ticareti, bor¢ karsilig1 veya
bagimlh olarak calistirllmas: ve askeri ¢atismalarda ¢ocuklarin
zorla ya da zorunlu tutularak kullanilmasim da igerecek sekil-
de zorla ya da mecburi ¢alistirilmalar1 gibi kolelik ve kolelik
benzeri uygulamalarin tiim bicimlerini; ¢ocugun fahiselikte,
pornografik yayinlarin tiretiminde veya pornografik gosterilerde
kullanilmasini, bunlar igin tedarikini ya da sunumunu; ¢ocugun
ozellikle ilgili uluslararas1 anlagsmalarda belirtilen uyusturucu
maddelerin tiretimi ve ticareti gibi yasal olmayan faaliyetlerde
kullanilmasini, bunlar icin tedarikini ya da sunumunu; dogasi
veya gerceklestirildigi kosullar itibariyle cocuklarin saghk, gii-
venlik veya ahlaki gelisimleri agisindan zararh olan isleri kapsa-
yacak sekilde tanimlar.

¢ TUIK, “ekonomik islerde ¢ahigan ¢ocuklart” referans haf-
tast stiresince herhangi bir giin en az bir saat siiresince ticret,
kar veya ailenin kazanci icin aile igletmelerinde {icretsiz olarak
caliganlar ile isi olanlardan; gesitli nedenlerle referans dénemin-
de islerinin basinda bulunmayan ancak isleri ile iliskileri devam
eden kisileri kapsayacak sekilde tanimlamaktadir. ILO tanmmuy-
la kargilastirlldiginda, TUIK tarafindan kullamlan bu tanimin,
ILO’nun “cocuk isciligi” kavramini da icerecek sekilde kullan-
dig1 “calisan ¢ocuklar” kavramu ile benzer oldugu soylenebilir.
5 TUIK Cocuk Isgiicii Anketi Sonuglari (2019), https://
data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Child-Labour-Force-Sur-
vey-2019-33807 (E.T. 13.06.2021)

vermektedir.® Cocuk isciliginin ¢ocuklar tizerin-
deki olumsuz etkilerine dair 6zellikle son ceyrek
ylizyildir sayisiz aragtirma gercgeklestirilmis ve bu
aragtirmalar ile ¢cocuklarin yaglarina uygun olma-
yan iglerde calismalarinin yarattig1 ruhsal, fiziksel,
sosyal ve ahlaki tehlikeler acik, net ve kanita dayali
olarak defalarca ortaya konulmustur.

Cocuk isciligi, yoksullugun ve ¢ocuk yoksullugu-
nun bir sonucudur. UNICEF, diinyada 356 milyon
cocugun asir1 yoksulluga maruz oldugunu, bir mil-
yar cocugun ise egitim, saghk, konut, temiz icme
suyu gibi temel ihtiyaclarim karsilayacak hizmetle-
re erisemedigini rapor etmektedir.” Ayni zamanda
da her ii¢ ¢ocuktan ikisinin sosyal koruma sistemi

& https://www.ilo.org/ipec/facts/lang--en/index.htm (E.T.
13.06.2021)

7 Asin yoksulluk, giinde 1,90 dolardan az bir gelirle yasamak
zorunda kalmayi ifade etmektedir. https://www.unicef.org/soci-
al-policy/child-poverty (E.T. 05.05.2021)



disinda kaldig1 tespit edilmis bulunmaktadir.? Diin-
yada yaklagik dort milyar cocuk oldugu dikkate
alindiginda sosyal koruma sistemi disinda kalan
cocuk sayisinin yaklasik 2,5 milyar oldugu goriil-
mektedir.

Evrensel Cok Boyutlu Yoksulluk Endeksi (2019),
yoksullugun baglica sebebinin kaynak dagilimin-
daki esitsizlik oldugunu ortaya koymaktadir.® Av-
rupa’da 27 milyon cocugun risk altinda oldugunu
ortaya koyan Save the Children’in “Avrupa’da
Cocuk Yoksullugu ve Sosyal Diglanma Raporu”
da esitsizlik ile yoksulluk arasindaki iligkiye dikkat
cekmektedir.” Euro Child verileri de Dogu Avru-
pa lilkelerinde cocuk yoksullugu oraninin yiizde
40’lar1 astigini, refah seviyesi yliksek olan Kuzey
Avrupa iilkelerinde bile her bes ¢ocuktan birinin
yoksul oldugunu ortaya koymaktadir.!!

Bu veriler, cocuklarin gelisimlerine zarar verici is-
lerde calismalarinin yasaklanmasinin ¢ocugun ge-
lisim hakkim giivence altina almaya yetmedigini,
cocugu bircok tehlikeye kars1 korumasiz biraktigin
gostermekte; bu nedenle de sadece ¢ocuklarin ca-
lismalarin engellemeye odakli bir stratejinin yeter-
siz olacagini ortaya koymaktadir. Bu veriler ayni
zamanda ¢6ziimiin ¢ocuk yoksullugunu ortadan
kaldiric1 politikalara bagh oldugunu da gostermek-
tedir.

Kiiresel sirketler, 6zellikle son yillarda sivil toplum
kuruluslari, sendikalar ve tiiketici baskisi ve buna
bagli gelistirilen ve hiikiimetler ve uluslararasi
kuruluslarca uygulamaya konulan cesitli diizenle-
melerin'? de etkisiyle kendi kontrolleri altinda olan

8 https://www.unicef.org/stories/five-thin-
gs-you-should-know-about-social-protection-children (E.T.
05.05.2021)

®  http://humanistburo.org/dosyalar/humdosya/Illumina-

ting%20Inequalities%20-%20Global%20Multidimensio-
nal%?20Poverty%?20Index%202019.pdf sf.2(E.T. 05.05.2021)

10 https://resourcecentre.savethechildren.net/sites/default/

files/documents/child-poverty-and-social-exclusion-in-euro-
pe-low-res.pdf (E.T. 05.05.2021)

' https://infogram.com/child-povert-
y-2019-1hzj409wo7x34pw?live (E.T. 05.05.2021)

12 Sirketler, uluslararasi kurumlar tarafindan ilan edilen rehber
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mal ve hizmet tiretim siireclerinde ¢ocuk isci calis-
tirmamay bir ilke olarak benimsemek zorunda kal-
mustir. Yerel sirketler de 6ncelikle ihracat {iriinle-
rinde, gelisen tiiketici bilinci ile i¢ piyasaya yonelik
iiriinlerde de benzer bir talep ile kars: karsiya kal-
maktadir: Cocuk emegi somiiriisti engellenmelidir.
Ancak bu ilkenin basitce bir sirketin {iriiniinde ¢o-
cuk isci bulunmadiginin ispat1 seklinde anlagilma-
masl, ¢ocuk isciligini tamamen ortadan kaldiracak
bir yol izlenmesinin talep edilmesi gerekmektedir.
Aksi takdirde, cocuk isciligi denetim olanagi zayif
istthdam alanlarina kaymakta, ¢ocuk yoksullugu
artmakta, bu da ¢ocuklarin yeterli beslenme, gelis-
me ve egitim olanaklarindan yoksun olarak yasa-
masina ve dolayisiyla yoksulluk dongiisii icerisinde
kalmasina neden olmaktadir. Bu cercevede bu reh-
ber, bir sirketin tedarik zincirinde ¢ocuk isci calis-
tirllmiyor olmasini yeterli bulmayan, ayni zamanda
sirket politikalarimin ¢ocuk isciliginin sebepleri ile
miicadele icin elverigli olmasim gerekli géren bir
yaklasim ile hazirlanmigtir.

Avrupa Komisyonu’nun 2013 yilinda kabul ettigi
“Dezavantajlilik Déngiisiinii Kirmak igin Cocu-
ga Yatinm”'® baghkli onerileri tam da bu nedenle
onemlidir. Komisyon, ebeveynlerin isgiicii piya-
sasina katilimi ile ¢ocuklarin yasam kogullar1 ara-
sindaki giiclii iliskiye dikkat cekmekte ve aileleri

ilkeler ve sozlesmelerin de bir sonucu olarak kendi i¢ yapila-
rinda, baglayiciligi olmayan, “kurumsal etik kurallar” olustura-
rak cesitli calismalar yapmaya baslamiglardir. Bu ¢aligmalarin
amaci sirketlerin sosyal, ekonomik ve cevresel ilke ve degerleri
gozetmeye yonelik faaliyetlere 6nem verdigini gostermektir.
Bu gelismeler, sivil toplum orgiitleri, politikacilar ve tiiketici
orgiitleri tarafindan adindan sikca bahsettiren “kurumsal sos-
yal sorumluluk” (KSS, sirketlerin goniillii olarak benimsedigi
davranis ve ilkelere dayanan, toplumun sosyal ve cevresel bek-
lentilerine cevap vermek icin uyguladiklan faaliyetlerden olus-
maktadir) faaliyetlerinin uygulanmasi ve bu alanda rapor talep-
lerinin artmasina neden olmustur. Hatta Danimarka, Fransa, ve
Ingiltere gibi Avrupa iilkeleri, sirketlerin KSS raporlar1 hazirla-
masini ongoren yasalar ¢ikararak bu alandaki ¢alismalara destek
olmuslardir. Almanya gibi bazi iilkeler ise cok uluslu sirketlerin
insan haklarinin gozetilmesine yonelik sirketlerle igbirligi yapa-
rak cesitli caligmalar yapmaktadir.

13 http://humanistburo.org/dosyalar/humdosya/European%20
Commission%20Recommendation%20-%20Investing%20
in%?20Children%?20-%20Breaking%?20the%20Cycle%200{%20
Disadvantage.pdf (E.T. 05.05.2021)



birincil bakicilar olarak desteklemenin 6nemini
vurgulamaktadir. Bu kapsamda da ebeveynlerin is-
glicii piyasasina girerken, bu piyasada kalirken kar-
silastiklari belirli caydirici unsurlar belirleyerek ve
bunlarla miicadele ederek calismanin ‘karsiligini’
aldigindan emin olunmasini 6nermektedir.

Ayni sekilde BM Genel Sekreteri’nin hazirlayip 4
Aralik 2014 tarihli Genel Kurul’a sundugu “2030
yilina kadar haysiyete giden yol: Yoksullugu sona
erdirmek, tiim yasamlar1 dontistiirmek ve gezegeni
korumak” '* baglikli raporda dile getirdigi cagr da
dikkate alinmalidir:

BM Is Diinyasi ve Insan Haklarina Dair Rehber
ilkeleri bu cagrimin bir geregi olarak “ticari sirket-

4 http://humanistburo.org/dosyalar/humdosya/Road%20
t0%20Dignity%20by%202030%20-%20Report%200f%20
the%?20Secretary%20General.pdf (E.T. 05.05.2021)

11



ler insan haklarina saygi gostermek zorundadir”
(md.11) ilkesini giindeme getirmektedir. ilke, saygi
gostermeyi “insan haklarini ihlal etmekten kaginma
ve gerceklestirdikleri olumsuz etkileri ortadan kal-
dirma” olarak tarif etmektedir. Devletler de, ticari
sirketlerin bu yiikiimliiliiklerini yerine getirmele-
rini saglamahdirlar. Rehber ilkelerin tarif ettigi
sorumluluklar, cocuk yoksullugu ve ¢ocuk isgiligi
ile miicadelede devletler ve aileler ile birlikte “is
diinyasinin” da rol iistlenmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Cocuk isciligi ile miicadele, cocuk emegine duyu-
lan “ihtiyac” ile miicadele edilmesini gerektirir.
Cocuk emegine duyulan ihtiya¢ cogunlukla ailenin
ekonomik kosullarindan kaynaklanmaktadir. Aras-
tirmalar, issizligin ve vasifsiz isci olan yetigkinler
bakimindan is gilivencesinden ve yeterli gelirden
yoksunlugun piyasa ekonomisinin vazgecilmez bir
unsuru olarak kabul edildigini ortaya koymaktadir.
Bu kabuliin gecerli oldugu is ve calisma diinyasin-
da bir gelir elde etme olanag: bulabilen biitiin aile
bireylerinin calismasi, hayatta kalabilmeleri igin
adeta bir zorunluluktur. Cocuk emegine duyulan
ihtiyac1 ortadan kaldirmanin ilk sarti ¢ocuklar igin
bakim ve gozetim yiikiimliiliigii olan yetigkinlerin
cocuklar icin “bedensel, zihinsel, ruhsal, ahlaksal
ve toplumsal gelismesini saglayacak yeterli bir
hayat seviyesi”!® saglayabilmelerini temin edecek
“adil calisma kosullarinin”'® saglanmasidir. Bir is
bulan yetiskinin hem elde ettigi gelir'” hem de ca-
lisma saatleri ve kosullan ile cocuguna yeterli ba-
kim ve gozetimi saglayabilecek olanaklara'® sahip
olmasi gerekir. Bu yaklasim Uluslararas1 Calisma

5 BM Cocuk Haklarina Dair Sézlesmesi, md.27
6 BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltirel Haklar Sozlesmesi,
md.6; Genisletilmis Avrupa Sosyal Sart1, md.2

17 Asgari Ucret Tespiti Hakkinda 131 Sayili ILO Sézlesmesi,
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bang-
kok/---ilo-yangon/documents/publication/wcms_763783.pdf
(E.T. 13.06.2021); https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/-
--ed_protect/---protrav/---travail/documents/genericdocument/
wems_483736.pdf (E.T. 13.06.2021)

8 Immervoll, H. (2009) Minimum-Income Benefits in OECD
Countries: Policy Design, Effectiveness and Challenges. http://
ftp.iza.org/dp4627.pdf (E.T. 13.06.2021)
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Orgiitii Anayasa’sinda'® soyle ifade edilmektedir:

“Evrensel ve kalici bir barigin ancak sosyal adalet
temeline dayali olmasi nedeniyle;

Cok sayida insan icin, adaletsizligin, sefaletin ve
yoksullugun bulundugu calisma kosullarimin var-
lig1 ve bunun diinya barisi ve ahengini tehlikeye
diisiirecek bir hosnutsuzluga yol actig1 ve bu kosul-
larin 6rnegin giinliik ve haftalik maksimum ¢alig-
ma saatlerinin diizenlenmesi, iscilerin ise alinmasi,
igsizlige kars1 miicadele, yeterli yasam kosullarini
saglayacak bir ticretin giivence altina alinmasi, is-
cilerin genel ve mesleki hastaliklara ve is sirasinda
meydana gelen kazalara karsi korunmasi, ¢ocukla-
rin, genclerin ve kadinlarin korunmasi, yashlik ve
maluliyet ayliklarinin baglanmasi, esit ise esit {ic-
ret ilkesinin taninmasi, sendikal 6zgiirliik ilkesinin
saglanmasi, teknik ve mesleki egitimin diizenlen-
mesi ve benzer diger 6nlemler bakimindan bu ko-
sullar iyilestirmenin acilen gerekliligi nedeniyle;

Gergekten insancil kosullara sahip bir calisma dii-
zeninin herhangi bir ulus tarafindan kabul edilme-
mesi kendi {ilkelerinde c¢alisanlarin durumlarim
iyilestirmeyi arzu eden diger uluslarin cabalarina
engel olusturmasi nedeniyle;

Adalet ve insaniyet duygularindan hareketle, ayni
zamanda stirekli bir diinya barisini saglamak ar-
zusu ve bu belirtilen hedeflere ulasmak amaciyla
hareket eden Yiiksek Akit Taraflar, Uluslararas:
Calisma Orgiitii’niin isbu Anayasasini onaylarlar.”

Bu cercevede bu rehberin hazirliginda asagidaki in-
san haklar prensipleri esas alinmigtir:

e Serbestce secilmis veya kabul edilmis bir iste
calisarak hayatin1 kazanma firsat1 veren calisma
hakki (ESKHS md.6; ASS md.1): Bu hakkin
korunmasi i¢in alinmasi gereken tedbirler; tek-
nik ve mesleki rehberlik, egitim, tam ve liretken
istihdam saglamaya yo6nelik politikalar.

19 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-
geneva/---ilo-ankara/documents/publication/wcms_412382.pdf
(E.T. 13.06.2021)



e Adil ve elverisli calisma kosullarindan yarar-
lanma hakki (ESKHS md.6; AS$ md.2, 3 ve
4): Bu hakkin korunmas: i¢in alinmasi gereken
tedbirler; biitiin ¢calisanlar icin asgari olarak esit
ise esit ve kendilerine ve ailelerine iyi bir yasam
diizeyi saglayacak iicret giivencesi, mesleki ka-
riyer yapma ve calisma saatlerinin makul 6lcti-
lerle simirlandirilmasi dahil giivenli ve saglikli
calisma kogullari.

® Cocuklarin ve genglerin gelisimlerine zarar
verici bigimlerde ¢alistirlmaktan korunma ve
egitimlerinin bir parcasi olarak ¢alismalarinin
gerektigi durumlarda adil calisma giivencesine
sahip olma hakki (ESKHS md.10; ASS md.7;
CHS md.32): Bu hakkin korunmasi igin alin-
mas! gereken tedbirler; cocuklarin gelisimlerine
zarar vermeyen igler bakimindan asgari ¢alisma
yasinin 15, bunun digindaki haller i¢in 18 olarak
diizenlenmesi, calisan ¢ocuk ve genclerin adil
iicret ve giivenli calisma kosullarina sahip olma
giivencesi, calismaktan dogacak zararlardan ko-
ruyucu hizmetler.

Ozetle gocuk isciliginin énlenmesi konusunda so-
rumluluk tstlendigini ileri stiren bir is diinyasinin
varligindan soz edilebilmesi icin, igletmelerin ken-
di biinyelerinde ve tedarik zincirlerinde?® “cocuk
is¢ci” bulundurmamalar1 yetmeyecek; ayni zamanda
her isletmenin calisan yoksulluguna sebebiyet ver-
memesi, ¢alisanlarin ¢ocuklarina bakim yiikiimlii-
liiklerini dikkate almas1 ve hatta bakim kapasite-
lerini desteklemek gibi yiikiimliiliikler {istlenmesi
gerekecektir.?!

Bu ilke UNICEF, Global Compact ve Save the
Children tarafindan hazirlanan Cocuk Haklar1 ve
Is Ilkeleri® cercevesinde de benimsenmis; ¢alisan-
larin ebeveynlik rollerini destekleyici kosullarda
calistirllmalar1 ve bunun igin yasal gerekliliklerin
de otesinde iicret, calisma saatleri, izin kogsullar
ve ¢ocuk bakimu icin sunulacak ek desteklere 6zel
onem verilmesi gerektigi belirtilmistir.

Devletin, calisma yasamini bu kosullara uygun bi-
¢imde diizenlemesinin yaninda, toplumun da buna
dair bir talebi ve etkin bir izleme olanag1 olmaldur.
Piyasa ekonomisinin en 6nemli denetcilerinden biri
olan tiiketicilerin ve dolayisiyla sivil toplumun da
cocuk isciliginin 6nlenmesinde aktif sorumluluk
tistlendigini gosterir ornekler artmaktadir. Toplu-
mun tiiketilen mal ve hizmetler iizerindeki deneti-
mi arttikca, is diinyasi ile sivil toplum arasindaki
diyalogun giiclenmesi gerekecektir. Is diinyasinin,
toplumun sadece tiiketime yonelik ihtiyaclarim
anlamas1 yetmeyecek, tiretim kosullarina iligkin
taleplerini ve beklentilerini de dikkate almasi ge-
rekecektir. Bu rehber, sivil toplum kuruluslar igin
hazirlanan izleme araci ile uyumlu bir icerige sahip
olarak, bu diyalogu gelistirmeyi de hedeflemekte-
dir.

% Tedarik zinciri, triin(ler) ya da hizmet(ler)in {iretim

siirecinin en basindan tiiketiciye dogru hareket(ler)ini kapsayan
ve bu siireg icerisindeki orgiitler, insanlar, teknoloji, faaliyetler
ve kaynaklar sisteminin biitiiniine verilen isimdir.

2L Haider, A. (2021). The Basic Facts About Child-

ren in Poverty. https://cdn.americanprogress.org/content/
uploads/2021/01/11140934/ChildPovertyPrimer-re-
portl.pdf?_ga=2.13750263.1103343288.1610679325-
1759904887.1605153379 (E.T. 13.06.2021)

2 https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/issues_do-
c%2Fhuman_rights%2FCRBP%2FChildrens_Rights_and_Bu-
siness_Principles.pdf (E.T. 13.06.2021)
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OECD, 1976 yilinda cokuluslu sirketlerin faali-
yetlerinde insan haklarinin gozetilmesini 6ngoéren
davraniglarina yonelik Cokuluslu Sirketler Rehbe-
ri’ni' hazirlamig, 2000 yilinda rehberin kapsamim
genisletmis, 2011 yilinda ise rehberi tekrar gézden
gecirilerek bir takip/sikayet mekanizmasi ve izleme
sistemi gelistirmistir.

ILO, 1977 yilinda istihdam, egitim, is ve yasam ko-
sullar1, endtistriyel iliskiler konularinda hiikiimetle-
re, isci ve igveren oOrgiitlerine, cokuluslu sirketlere
ve ulusal isletmelere yol gostermeyi amaclayan Co-
kuluslu Sirketler ve Sosyal Politikayla Ilgili ilkeler
Uclii Bildirgesi’ni?> yayimnlamistir. Uglii Bildirge,
1998’de ILO tarafindan kabul edilen ve sendikalas-
ma Ozglirliigli ve toplu pazarlik hakkimin etkin bi-
cimde taninmasi, zorla ya da zorunlu calistirmanin
tim bicimlerinin ortadan kaldirilmasi, ¢ocuk isgili-
gine etkin bicimde son verilmesi ve istihdamda ve
meslekte ayrimciligin ortadan kaldirilmasini amac-
layan Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi’ni® de igine alacak sekilde 2000 yilinda
giincellenmistir. 1LO, Uclii Bildirge’yi 2006 ve
2018 yillarinda tekrar gtincellemis, 2008 yilinda ise
evrensel bir sosyal adalet beklentisinin karsilanma-
s1, tam istihdama ulasilmasi, acik toplumlarin ve
kiiresel ekonominin stirdiiriilebilirliginin saglan-
masl, sosyal uyuma erisilmesi, yoksulluk ve artan
esitsizliklerle miicadele edilmesi amaclariyla Adil
Bir Kiiresellesme igin Sosyal Adalet Bildirgesi’ni*
kabul etmistir. 2019 yilinda ise, etkin yasam boyu
6grenme ve kaliteli egitim olanaklari, kapsamli ve
siirdiirtilebilir sosyal korumaya erisim ve toplum-
sal cinsiyet esitliginin saglanmasi gibi konularda
ig diinyasina sorumluluklar yiikleyen ILO Calisma

' https://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf (E.T.
13.06.2021) ~
2 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/--
-emp_ent/---multi/documents/publication/wcms_094386.pdf
(E.T. 13.06.2021) y

3 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_nor-

m/---declaration/documents/publication/wcms_467653.pdf
(E.T. 13.06.2021)

4 https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_412373/lang-
-tr/index.htm (E.T. 13.06.2021)
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Yasaminin Gelecegi Yiiziinciiyil Bildirgesi® kabul
edilmisgtir.

Birlesmis Milletler 1999 yilinda diizenlenen Diinya
Ekonomik Forumu sirasinda is diinyasim kiiresel
ekonominin siirdiiriilebilirligine katki saglamak
icin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve gevresel sorun-
larin iyilestirilmesine destek olmaya davet etmis-
tir. Kiiresel lkeler S6zlesmesi (Global Compact)®
olarak adlandirilan bu ¢agri1 2000 yilinda resmi bir
nitelik kazanmustir. Kiiresel flkeler Sozlesmesi 6zel
sektor kuruluglarim insan haklari, ¢alisma goster-
geleri, cevre ve yolsuzlukla miicadele konularina
iligkin 10 temel ilkeye uymaya cagirmaktadir. 2011
yilinda ise sirketlerin insan haklarina sayg: goster-
me sorumluluguna dair ilkeleri iceren Is Diinyas:
ve Insan Haklarina Dair Rehber ilkeler” kabul edil-
mistir.

Avrupa Komisyonu ise 2011 yilinda, kurumsal
sosyal sorumluluk konusuna pek ¢ok acidan yeni
bir yaklagim getiren, 2011-2014 KSS Stratejisi’ni®
benimsemistir. 2015 yilinda Herkes icin Ticaret
Stratejisi® adiyla yayinladigi belgesinde etkinlik,
seffaflik ve Avrupa Birligi degerleri {izerine inga
edilen bir ticaret ve yatirim stratejisini duyurmus-

‘tur. 2021 yilinda ise, “calisma ¢agindaki niifusun

tamamu icin istihdam, erken cocukluk egitimi ve
bakimi sunumunu artirmak, boylece profesyonel
ve 0zel yasam arasinda daha iyi uzlasmaya katkida
bulunmak, kadinlarin isgiicti piyasasina daha giiclii
katthmim desteklemek ve genclerin istihdam ola-
siliklarim iyilestirmek” gibi 2030 yili hedeflerini
iceren Avrupa Sosyal Haklar Kaidesi’'ni® yayin-

lamistir. Konsey aym tarihte COVID-19 Krizini
Takiben istihdama Etkili Bir Aktif Destek iizerine
C2021 (1372) sayili Tavsiye’sini!’ yayinlamistir.
Son olarak Avrupa Konseyi’nin sosyal haklarin ge-
nigletilmesi ve korunmasinm hedefleyen calismalari
kapsaminda Mayis 2021°de yayinladig1 Porto Dek-
larasyonu’nda'? da “Esitsizlikleri azaltmaya, adil
ticretleri savunmaya, sosyal diglanma ile miicadele
ve yoksullukla miicadele etmeye, cocuk yoksullu-
guyla miicadele hedefini iistlenmeye ve uzun siireli
igsizler, yashlar, engelliler, evsizler gibi zellikle
savunmasiz sosyal gruplar icin diglanma risklerini
ele almaya kararliy1z.” (md.9) denilerek, bu alanda-
ki irade tekrar edilmektedir.

Bu tarihsel gelisim, is diinyasinin da sosyal hak-
larin korunmasinda aktif sorumluluk iistlenmesini
ongoren bakis agisinin nasil ilerledigini gostermek-
tedir. Ayni zamanda bu sorumluluklarin kapsami
da bu belgelerin icerdigi ve dayandig1 uluslararasi
hukuk metinleri ile belirlenmektedir.

Bu rehberin hazirlik asamasinda da basta yukari-
da sozii edilen temel uluslararasi belgeler olmak
tizere, is diinyasinda insan haklarinin izlenmesini
ilgilendiren rehberler, bildirgeler, stzlesmeler ve
kilavuzlardan olusan toplam 37 belge incelenmis
(Tablo-1); bu kaynaklarda yer alan ve g¢ocuk is-
ciliginin 6nlenmesini ve adil calisma kosullarinin
saglanmasini ilgilendiren tiim ilke, gosterge ve kri-
terler derlenmis ve bu derleme bu rehberde yer alan
gosterge, kriter ve kontrol sorularinin olugturulma-
sinda yol gosterici olarak kullanilmusgtir.

> https://www.ilo.org/ankara/publications/WCMS_712848/
lang--tr/index.htm (E.T. 13.06.2021)

¢ https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/prin-
ciples (E.T. 13.06.2021)

https://www.ohchr.org/documents/publications/guidingp-
rinciplesbusinesshr_en.pdf (E.T. 13.06.2021)

8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?u-
ri=CELEX:52011DC0681&from=EN (E.T. 13.06.2021)

®  https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/opinions-infor-

mation-reports/opinions/trade-all-towards-more-responsib-
le-trade-and-investment-policy (E.T. 13.06.2021)

10 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/eco-

nomy-works-people/jobs-growth-and-investment/european-pil-
lar-social-rights_en (E.T. 13.06.2021)

1 https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=23699&lan-
gld=en (E.T. 13.06.2021)

2 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-relea-

ses/2021/05/08/the-porto-declaration/ (E.T. 13.06.2021)
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Tablo 1. Rehberin hazirlik asamasinda incelenen kaynaklar

1 | Tripartite Declaration of Principles concerning MNEs and Social Policy (Gok Uluslu Sirketler ve Sosyal ILO
Politika ile ilgili ilkeler Uglii Bildirgesi)
2 | Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work (Galisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar | ILO
Bildirgesi)
3 | Declaration on Social Justice for a Fair Globalization (Adil Bir Kiiresellesme igin Sosyal Adalet ILO
Bildirgesi)
4 | ILO Centenary Declaration for the Future of Work (Galisma Yasaminin Gelecegi Yiiziinciiyil Bildirgesi) ILO
5 | Conclusions Concerning the Promotion of Sustainable Enterprises (Siirdiiriilebilir isletmelerin ILO
Desteklenmesine Yonelik Sonuglar)
6 | Guidelines for Developing Child Labour Monitoring Processes (Gocuk isgiligi izleme Siireglerini ILO
Geligtirmeye Yonelik Kilavuz ilkeler)
7 | Child Labour Guidance Tool for Business: How to Do Business with Respect for Children's Right to be ILO, IOE
Free from Child Labour (isletmeler icin Gocuk Isciligi Rehberlik Araci: Gocuklarin Gocuk isciliginden
Kurtulma Hakkina Saygi Gostererek Nasil is Yapilir?)
8 | Eliminating Child Labour Guides for Employers — Guide 2: How Employers Can Eliminate Child Labour ILO
(isverenler igin Gocuk isciliginin Ortadan Kaldinlmasi Kilavuzlan - Kilavuz 2: isverenler Gocuk isgiligini
Nasil Ortadan Kaldirabilir?)
9 | Guidelines for Multinational Enterprises (Gok Uluslu Sirketler Rehberi) OECD
10 | Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains in the Garment and Footwear Sector (Hazir OECD
Giyim ve Ayakkabi Sektoriindeki Sorumlu Tedarik Zincirleri igin Uyum Rehberi)
11 | Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct (Sorumlu is Davranist igin Uyum Rehberi) OECD
12 | Practical Actions for Companies to Identify and Address the Worst Forms of Child Labour in Mineral OECD
Supply Chains (Maden Tedarik Zincirlerinde Gocuk isciliginin En K&tii Bigimlerine Yonelik Tespit ve
Miidahale igin Firmalara Yonelik Pratik Eylemler)
13 | Guidance for Responsible Agricultural Supply Chains (Sorumlu Tarimsal Tedarik Zincirleri igin Kilavuz) OECD, FAO
14 | Global Compact (Kiiresel ilkeler) BM
15 | Guiding Principles on Business and Human Rights (ig Diinyasi ve insan Haklanyla ilgili Yol Gésterici BM
ilkeler)
16 | Global Compact Self-Assessment Tool (Kiiresel ilkeler Oz-Degerlendirme Arac) BM
17 | Covid-19 - insan Haklanyla ilgili Sirketler igin Hizl Oz Degerlendirme UNDP, ILO, Global
Compact
18 | Children's Rights and Business Principles (Gocuk Haklari ve is ilkeleri) UNICEF, Global
Compact, Save the
Children
19 | Children are Everyone's Business — Workbook 2.0: A Guide for Integrating Children's Rights into UNICEF

Policies, Impact Assessments and Sustainability Reporting (Gocuklar Herkesin Isidir - Galisma Kitabi
2.0: Gocuk Haklarini Politikalara, Etki Degerlendirmelerine ve Siirdiiriilebilirlik Raporlamasina Entegre
Etmek igin Bir Kilavuz)
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20 | Children's Rights in Impact Assessments: A guide for Integrating Children's Rights into Impact Danish Institute
Assessments and Taking Action for Children (Etki Degerlendirmelerinde Gocuk Haklari: Gocuk Haklarini | for Human Rights,
Etki Degerlendirmelerine Entegre Etmek ve Gocuklar igin Harekete Gecmek igin Bir Kilavuz) UNICEF
21 | Children's Rights in Policies and Codes of Conduct - A Tool for Companies (Politikalarda ve Davranis Save the Children,
Kurallarinda Gocuk Haklari - Sirketler igin Bir Arag) UNICEF
22 | Children's Rights in Sustainability Reporting: A Guide for Incorporating Children's Rights Into GRI-Based | UNICEF
Reporting (Siirdiriilebilirlik Raporlamasinda Gocuk Haklari: Gocuk Haklarini GRI Tabanli Raporlamaya
Dahil Etmek igin Bir Kilavuz)
23 | Handbook for Monitoring and Evaluation of Child Labour in Agriculture Measuring the Impacts of FAO
Agricultural and Food Security Programmes on Child Labour in Family-based Agriculture (Tarim ve Gida
Giivenligi Programlarinin Aileye Dayali Tanmda Gocuk isciligi Uzerindeki Etkilerini Olgen Tarimda Gocuk
isciliginin izlenmesi ve Degerlendirilmesi El Kitabi)
24 | EU Strategy 2011-14 for Corporate Social Responsibility (Kurumsal Sosyal Sorumluluk igin 2011-14 Avrupa Komisyonu
Avrupa Birligi Stratejisi)
25 | Trade for All: Towards a More Responsible Trade and Investment Policy (Herkes igin Ticaret: Daha Avrupa Komisyonu
Sorumlu Bir Ticaret ve Yatirim Politikasina Dogru)
26 | European Pillar of Social Rights (Avrupa Sosyal Haklar Kaidesi) Avrupa Komisyonu
27 | Recommendation on An Effective Active Support to Employment Following the COVID-19 Crisis Avrupa Komisyonu
(COVID-19 Krizini Takiben istihdama Etkili Bir Aktif Destek iizerine C2021 (1372) sayili Tavsiye)
28 | The Porto Declaration (Porto Deklarasyonu) Avrupa Komisyonu
29 | My Business and Human Rights: A Guide to Human Rights for Small and Medium-Sized Enterprises Avrupa
(isim ve insan Haklan: Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler igin insan Haklan Kilavuzu) Komisyonu,
Global CSR, BBI
International
30 | Human Rights Principles for Companies (Sirketler igin insan Haklari Prensipleri) Uluslararasi Af
Orgiitu
31 | The Hague Rules on Business and Human Rights Arbitration (is Diinyasi ve insan Haklari Tahkimine Center for
iliskin Lahey Kurallari) International Legal
Cooperation
32 | 1S0 26000 Sosyal Sorumluluk Rehberi ISO
33 | GRI Standartlari Global Reporting
Initiative (GRI)
34 | BSCI Davranis Kurallari Business Social
Compliance
Initiative
35 | Fair Labor Association-Adil Emek Dernegi isyeri Davranis Kurallari Fair Labor
Association
36 | ETIBase Code (ETI Temel Yasast) Ethical Trade
Initiative (ETI)
37 | Rainforest Alliance-UTZ Standardi RA-UTZ Certified
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Bu rehberde “cocuk is¢iliginin 6nlenmesi igin is
diinyasinda adil ¢alisma kogsullarinin izlenmesine
yonelik” Tablo-1’de yer alan kaynaklardan yararla-
nilarak hazirlanmis toplam 10+1 gdsterge, 26 kriter
ve her kriter icin kontrol sorular1 (Tablo-2) yer al-
maktadir. Rehberde yer alan ilk 10 gosterge sirket-
lerin dogrudan kendi faaliyetlerine iliskindir. Son
gosterge ise diger 10 gostergenin sirketin tiim teda-
rikgileri tarafindan karsilanmasini 6ngérmektedir.

Gostergeler, cocuk isciligini onleme konusun-
da bir sirketin sahip olmasi gereken standartlari
tanimlamakta ve bu alanda yiiriitiilecek izleme
calismasinin gercevesini olusturmaktadir. Kri-
terler, bir gostergenin icermesi gereken unsurlari
tarif etmektedir. Bir gostergeye ait kriterlerin de-
gerlendirilmesi ile, o gostergenin ne odlgtide kar-
silandig1 anlagilabilecektir. Kontrol sorulari ise
her bir kriterde aranacak ozellikleri icerir. Her bir
kriterin ne 6lciide yerine getirildigi kontrol sorula-
rina verilen yanit ile belirlenecektir. Kontrol soru-
larinda var olarak isaretlenenler ilgili gostergenin
sahip oldugu 6zellikleri, yok olarak isaretlenenler
ise eksiklikleri ve gelistirilmesi gereken yonleri
isaret edecektir.

Ornegin, bir sirketin cocuk isciligi ile miicadele
etme iradesinin temel gostergelerinden biri bu
iradeyi gosterir bir politikasinin olmasidir. Co-

cuk isciligini 6nleme politikasinin var kabul edi-
lebilmesi icin 6ncelikle yazili bir belgeye ihtiyag
bulunmaktadir. Ayni1 zamanda politika belgesi-
nin nasil hayata gegirilecegini gosterir bir prog-
rami olmali ve bunun bir taahhiit oldugunun an-
lagilabilmesi igin biitiin taraflarca bilinir olmasi
gerekmektedir. Bu ti¢ gereklilik, sirketin ¢ocuk
isciligi onleme politikas1 olup olmadigim deger-
lendirirken ele alinacak kriterlerdir. Sirket kriter-
leri sagladig1 oranda gostergeleri de hayata gegir-
mis olacaktir. Kriterlerden ilki olan yazili politika
belgesinin amaca uygunlugunu degerlendirirken
aranacak ozellikler (6rn. belgenin en tist makam
tarafindan onayli olmasi, katihimc1 bir yontem ile
hazirlanmis olmasi vd.) ise kontrol sorular1 bagh-
ginda toplanmaktadir.

Sirketlerin, cocuk isciligi ile miicadele iradesinin en
onemli gostergelerinden biri de i¢ ve dis denetime
ve izlemeye acik olmasidir. Sivil toplum kurulusla-
rinin, sirketin ¢ocuk isciligini énleme politikasini
izleyebilmesi icin kontrol sorularinin cevaplarini
bulabilecekleri kaynaklara ihtiyaci olacaktir. Bu
kaynaklar, sivil toplum kuruluglarinin yiiriitecegi
izleme c¢alismalarimin dogrulama kaynaklardir.
Asagida dogrulama kaynag olarak kullanilabilecek
ve sirketlerin herkesce erisilebilir bicimde bulun-
durmasi beklenen belgeler yer almaktadir:

Tablo-2. Gosterge, kriter, kontrol sorular1 ve dogrulama kaynaklar ilisgkisi

_.-=++-e Kontrol Sorulari

LRl “.....e Kontrol Sorular
. _.----- Kontrol Sorulari
KRITER
*.....s Kontrol Sorulan
. _.--+--» Kontrol Sorular
KRITER

“-.....e Kontrol Sorulari

_.---+-e Kontrol Sorulari
- ..... « Kontrol Sorulari
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Cocuk isciligini 6nleme politika belgesi ve uy-
gulama programi ve bu calismalara ayrilan biit-
e

Cocuk is¢iligi 6nleme politika belgesinin hazir-
liginda bagvurulan katihmcr siireclere (anket,
toplant1 vb.) iligkin raporlar

Sirketin faaliyet raporlar1

Sirket tarafindan hazirlanan asagidaki konular-

da biiltenler, rehberler, bilgilendirme ve farkin-

dalik arttirmaya yonelik materyaller:

= Cocuk isciligi

= Orgiitlenme hakki

= Sikayet mekanizmasi

Sirket tarafindan hazirlanan asagidaki konular-

da isleyisi gosteren rehberler / yonergeler:

= Cocuk isci tespit ve miidahale rehberi

= Cocuk isciligi etki izleme rehberi

= Izleme-degerlendirme rehberi

= izleme-degerlendirme gostergeleri

= Tedarik¢i degerlendirme / denetim rehberi

= Sikayet mekanizmasinin isleyisine iligkin
yazili belge

= Sikayet mekanizmasini degerlendirme yo-
nergesi

= Issaghg ve isci giivenligi denetim kriterleri
Sirket tarafindan veya sirket hakkinda hazirlan-
mis asagidaki raporlar:

= Issaglg ve isci giivenligi denetim raporlar:
= Izleme-degerlendirme / i¢ denetim raporlari
= Dis denetim raporlar1

= Cocuk isci tespit ve miidahale raporlar1

= Uretim alanindaki ¢ocuk iscilifine dair 6n
degerlendirme (mevcut durum) raporu

= Cocuk isciligi etki degerlendirme raporlar1
= Cocuk isciligi etki izleme raporlar

= Tedarik¢i degerlendirme /denetim raporlari

= Sertifikasyon kurumu degerlendirme rapor-
lar

= Sikayet raporlar
Personel egitim programlar1 ve materyali

Cocuklarin caligsabilecekleri isler listesi ve risk
analizi raporu

Cocuklar icin saglanmas1 gereken koruyucu
ekipmanlar listesi

Tespit ve miidahaleden sorumlu kisi ve ekibini
gosterir gorevlendirme listesi

Ucretin belirlenme yéntemine iliskin kayitlar
Cocuk isciligi risk yonetim plani
Tedarik zinciri haritasi

Sirket davranig kurallar

Ayrica asagidaki kaynaklara da raporlarda yer veril-
meli veya izleme yapan sivil toplum kuruluslarinin
talepleri halinde erisimlerine sunulabilir olmalidir:

Egitimlere katilanlarin listesi
Calisan ve tedarikci s6zlesme 6rnekleri

Ise alim konusunda hizmet alinan kurum ile ya-
pilmis anlagma

Odeme kayaitlar
Vardiya kayitlar
SGK kayaitlar

Cocuklarin yaptiklar iglerin giincel kayitlari ve
genel isci vardiya kayitlari

Kalfa, ¢irak ve stajyer sayilarini gosterir liste
Is kazas: kayatlari

Dava dosyalar1
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Sirketin etkili ve etkin bir cocuk isciligini onleme politikasi vardir.

Aciklama: Bir sirketin mal ve hizmet (retim siireclerinde ve tedarik zincirinde gocuk isgiligini Gnleme
politikasi, o sirketin gocuk isgiligini nasil degerlendirdigini ve bunun onlenmesi igin kendi sorumlulugunu
nasll tarif ettigini ifade eden ilkeler biittinudir. Cocuk isciligi ile miicadele etme sorumlulugunu tasiyan
her sirketin ayni zamanda diger biitiin gostergelerin de glivencesini olusturacak sekilde sorumluluk ala-
ninda gocuk isgiligini 6nlemeye dair bir politikast olmalidir.

Sirketin, kendi sorumlulugunda olan iiretimi ve/veya hizmeti ile tedarik zincirinde gocuk isgiligi ile mii-
cadeleyi igeren, uygun yontemle ve kapsamda hazirlanmis bir gocuk isciligini onleme politika belgesi
bulunmaktadir.

Aciklama: Cocuk isgiligini onleme politika belgesinin hazirlama yontemine dair:

Sirketin kendi uretimi veya hizmeti ile tedarik zincirinde gocuk isgiligini onleme konusundaki ¢abalarini,
performansini degerlendirmenin ilk ve en onemli gostergesi yazili bir gocuk isgiligini onleme politika
belgesine sahip olmasi ve bu belgenin varsa sirketin yonetim kurulu, yoksa en st diizey yoneticisi ta-
rafindan onayli olmasidir. Bu diger tim gostergelerin uygulamaya gegirilmesinin en giiglii giivencesidir.

Gocuk isgciligini onleme politika belgesinin gergekgi ihtiyaglar ve gozimler igermesinin giivencesi ola-
rak katilimci yontemlerle hazirlanmasi gerekir. Calisanlar ve onlarin gocuklari dahil gocuk isgiliginin
onlenmesi alaninda c¢alisma yapan kuruluslar ve programin uygulanmasinda isbirligi yapilmasi ge-
reken kurumlar ile etkili bir danisma sireci olusturulmasi, hem uretimin/hizmetin yapildigi yorede,
bolgede yasayan halkin yasam kosullari, emek piyasasinin durumu ve bunlarin gocuklar tzerindeki
etkisi gibi konularda bilgi edinilerek politika belgesinin saglam temellere dayandirilabilmesi igin hem
de politika belgesinin uygulamaya gegirilebilmesini sadlayacak isbirligi olanaklarinin olugturulmasi
bakimindan cnemlidir.

Biituin taraflara danisma siirecinin kendisi de sirketin icinden veya disindan uzman destegini zorunlu ve
gerekli kilmaktadir. intiyaci tespit etmeye yarayacak sorularin tasarimi, gelen yanitlarin yorumlanmasi,
tespit edilen ihtiyaclarin giderilmesi konusunda sirkete disen sorumluluklar ve bu sorumluluklar yerine
getirmek Uzere atilabilecek somut adimlari belirlemek igin sirket biinyesinde ¢alisan veya bagimsiz bir
cocuk haklar ve cocuk isciligi ile miicadele konusunda uzman destegi alinmis olmalidir.

Cocuk isgiligini onleme politika belgesinin kapsamina dair:

Politika belgesi, her seyden once uluslararasi sozlesme ve bu stzlesmelere gore daha lehe olan yasa-
larin yasakladigi yas altindaki gocuklarin, yasaklanmis islerde galismasini engellemeyi hedeflemelidir.
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Ayni zamanda politika belgesi, calisan herkesin asgari olarak gocuklarini ¢alistirmak zorunda kalma-

malarini sadlayacak yeterlilikte ekonomik ve sosyal haklara sahip olmasi prensibinin benimsendigini
gostermelidir.

Gocuk haklarinin korunmasina yonelik galisanlarin Ustlenmeleri beklenen sorumluluklar da politika bel-
gesinde belirlenmis olmalidir. Bunlarin basinda gocuk emegi somdrtsiine izin vermeme, tespit ve mi-
dahalede etkili rol Ustlenme, gocuklarin galisabilecekleri hallerde gocugun yararini gézetme gibi sorum-

luluklar gelmektedir.

Kriter 1 / Kontrol Sorulari

1. Sirketinizin ¢ocuk isciligini onlemeye dair bir politika belgesi var mi?

O var O Yok

Varise:
2. Hazirlama asamasina asagidakilerin katihmini sagladiniz mi?

O Calisanlariniz
0 Cocuklar
[ Tedarikgiler

[0 Sektoriintizdeki ilgili taraflar (ayni sektérde veya ayni bolgedeki diger sirketler, meslek kuruluslari,
kamu kurumlari, vd.)

3. Hazirlarken uzman destedgi aldiniz mi?

LI Evet O Hayr

4. Asagidakileri igeriyor mu?
[J Yasal olarak izin verilmeyen yasin altindaki ¢ocuklarin ¢alistirimasina dair yasaklama

O Hangi yasta gocuklarin hangi kosullarda galisabilecedi bilgisi (Kriter 4'e uygun olacak sekilde)

I Sirket personeline gocuklarini galistirmak zorunda kalmamalarini saglayacak ekonomik ve sosyal
haklar taninmasina dair bir prensip (Gosterge 4 ve 5'e uygun olacak sekilde.)

[0 Cocuk isciligini onlemeye dair personelin yikumlilukleri
[0 Sirket tedarikgilerinden gocuk isgiligi ile miicadele kapsaminda beklentileriniz
O Cocuk isgiliginin onlenmesi konusunda isbirligi yapilan veya yapilacak kuruluglardan beklentileriniz
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Sirketin kendi sorumluluk alaninda gocuk isgiligini onlemeye yonelik politikasini hayata gecirmeye
yonelik kapsamli ve izlenebilir bir uygulama programi bulunmaktadir.

Aciklama: Sirketin kendi sorumluluk alaninda gocuk isgiligini onlemeye yonelik politikasinin uygulamaya
gegirilmesinin kosulu bir uygulama programina sahip olmasidir. Uygulama programi, politika belgesinin
cocuk isciligini onleme hedefine ulagmak lzere hem uygun stratejilerin benimsenmesi hem de izlene-
bilmesi igin onemli bir aragtir. Uygulama programi, hedefe ulagmak igin izlenecek yontemleri, zaman ve
sorumlulari, biitgeyi ve izleme ve degerlendirme yontemini igermelidir.

Gocuk isciliginin onlenmesi, biitlin piyasanin bu hedefe uygun islemesini saglayacak paydas isbirliklerini
gerektirir. Hedeflere ulasilabilmesi igin paydaslarin da rol ve sorumluluk distlenmesi, bazi kurumlar ile de
isbirligi yapilmasi gerekecektir. Paydaslar denildiginde iretim ve hizmet siirecine katilan herkes ve ayni
zamanda da gocuk isgiliginin 6nlenmesi konusunda rol ve sorumlulugu olan kurum ve kuruluslar anlasil-
malidir. Sektordeki ve bolgedeki diger sirketler, tiiketiciler ve medya da bu paydaslardandir.

Uygulama plani paydaslar ile yapilacak ishirliklerini ve bu kapsamdaki sorumluluklar da igermelidir. Ga-
lisanlarin gocuklari igin okul oncesi egitim kurumlarinin veya ¢ocuklara glindiiz bakim hizmeti veren
kuruluslarin olusturulmasi igin yerel yonetimlerle ishirligi yapiimasi buna ornek verilebilir.

Kriter 2 / Kontrol Sorulari
1. Sirketinizin gocuk isciligini onlemeye yonelik politikasini hayata gegirmeye yonelik bir uygulama
programi var mi?

O Var O Yok

Var ise:

2. Asagidakileri igeriyor mu?

O Gocuk isgiligini onleme politikasinin uygulanmasina iligkin sirket i¢i sorumlu kisi(ler)
[0 Politika belgesinde belirlenen amaca yonelik faaliyetler

[0 Zaman plani

[J Biitce

O izleme yontemi

[0 Uygulamada ishirligi yapilacak kurumlar ve sorumluluklari

3. Hazirlik agamasinda ilgili paydaslarin katilimini sagladiniz mi?
] Evet O Hayr
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Sirketin gocuk isciligini onlemeye yonelik politikasi ilgili tiim taraflarca bilinmektedir.

Aciklama: Sirketin gocuk isgiligini onlemeye yonelik politikasinin uygulamaya gegirilmesinin giivence
altina alinmasinin saglanmas igin cocuk isgiligi ile miicadeleye dair personelin hak (galisanlarin gocuk
isciliginin onlenmesine yénelik sirket politikasi kapsaminda sirketten talep edebilecekleri) ve yiikimli-
liiklerinin (galisanlarin islerini yaparken gocuk isgiliginin Gnlenmesine yonelik sirket politikasi geregince
uymasi gereken kurallari) calisanlarin sézlesmelerinde ve davranis kurallarinda yer almasi; bu hak ve yi-
kiimlultkler hakkinda galisanlara kapsamli ve diizenli editimler veriliyor olmasi ve sirketin cocuk isgiligini
onleme politikasinin yaygin sekilde duyurulmus olmasi gerekir.

Personelin hak ve yukimlultkleri, sirketin gocuk isciliginin dnlenmesi politikasi gergevesinde yapmayi
taahhiit ettiklerini hayata gegirmesinin giivencelerinden biri olarak gériilmelidir. Ornegin, calisanlarina
ebeveynlik yukumlullklerini yerine getirebilmeleri igin ¢ocuklarinin bazi 6zel zamanlarinda izin hakki
taninmasi personele taninan haklar kapsaminda yer almalidir. Gocuk isgi ¢alistirimasina taniklik edil-
mesi durumunda bildirim yikimliligu gene calisan hak ve ytkimlilukleri kapsaminda yer almalidir ki,
calisanlar bunu yaparken bir kaygl duymamalidir. Bu suretle, politika belgesinin hedefleri ve bakis agis
kurum kiltird haline gelecektir.

Galisanlarin, gocuk isgiligi ile miicadeleyi islerinin bir geregi olarak gormeleri ve yeterli donanima sa-
hip olmalari sirketin politika belgesi ile belirledigi hedefe ulasmasinin birincil sartini olusturur. Bu ayni
zamanda ¢alisanlarin mensubu oldugu topluluklarda da donisiim saglayarak, daha genis bir etki elde
edilmesini saglar. Cocuk isgiligini onlemeye dair politika belgesinin sirket ¢alisanlari disindaki paydaslar
ve kamuoyu ile paylasiimasi ile birlikte, sirketin ve hizmetin/iriinin iligkili oldugu birgok alanda bir bakis
acisi degisikligi olusur. Toplumun sirketten beklentisi ve bakis agisi da bu kiiltiriin devamhiliginin giiven-
cesini olusturacaktir.

Kriter 3 / Kontrol Sorular

1. Sirketinizin gocuk isciligini onlemeye ydnelik yazili bir prensibi var mi?
O Evet O Hayr

2. Galisanlarinizin is sozlesmelerinde gocuk isgiligi ile miicadeleye dair hak ve yiikiimliiliikleri yer ali-
yor mu?

Ul Evet O Hayr
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3. Sirketin gocuk isciligini ©nleme politikasi konusunda calisanlariniza yonelik egitim diizenliyor
musunuz?

O Evet [ Hayrr
Evetise:
4. Bu egitimler asagidaki kosullari karsiliyor mu?

[0 Tiim galisanlarin katilimini saglama

[0 Gocuk isgiligini onleme politikasinin tiim bilesenlerini igerme
[ Diizenli olarak giincellenme

[0 Diizenli olarak tekrarlanma

5. Sirketinizin gocuk isciligini onleme politikasini personele, tedarikgilere, sektor paydaslarina ve
kamuoyuna yaygin sekilde (6rn. web sitesi, biilten, vb. araciligiyla) duyurulmasini sagliyor musunuz?

L] Evet O Hayrr

6. Sirketin cocuk isciligini onleme politika belgesi ve programini herkesin erisimine agik bigimde
yayinliyor musunuz?

O Evet [ Hayrr
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Sirket biinyesinde gocuklar sadece yasal olarak izin verilen yas ve kosullarda ¢alisti-

rilmaktadir.

Aciklama: Cocugun calismasi, ancak yasalarin 6ngorduigu sekilde, cocugun yararina uygun olan hallerde
ve mesleki egitimi kapsaminda galisma olanagina sahip kilinmasi amaciyla kabul edilebilir. Bu nedenle,
gocuklarin uygun olmayan yasta ve iste calismasinin engellenmesi kadar, gerektiginde galismasina ola-
nak sadlanmasi da gereklidir. Bu yapilirken de gocugun yararinin korunmasi énceliklendirilmis olmalidir.

Sirket biinyesinde ¢ocuklarin ¢alistirilabilecegi isler, gelisimlerine zarar vermeyecek ve mesleki egitim-
lerini destekleyecek nitelikte olacak sekilde belirlenmistir.

Aciklama: Cocuklarin sadece onlarin mesleki gelisimi igin uygun ve egitimlerini destekleyici nitelikteki
islerde galistinimasi gereklidir. Bunu saglamak Uzere sirket, kendi is kolu ve tiriine 0zgu olacak sekilde
sirket blinyesinde gocuklarin hangi yaslarda hangi islerde calistirilabilecegini agikga belirten bir liste
hazirlamis ve buna uygun tim onlemleri almis olmalidir.

Burada sozii edilen dogrudan yasal diizenlemenin tekrarlandigi bir liste degildir. Bu liste hazirlanirken
oncelikle uluslararasi sozlesmeler ve bu sozlesmelere gore ¢ocuklar bakimindan daha lehe olan yasal
diizenlemeler esas alinmalidir. Ayni zamanda sirketin tretim zincirinin tamamini kapsayan isler belirlen-
meli ve bu islerin gocuk gelisimi ve korunmasi bakimindan riskleri degerlendirilmeli ve bu deGerlendirme
sonucunda sirket Uretimini kapsayan isler bakimindan ¢ocuklarin yas gruplarina gore calisabilecekleri
islerin bir listesi olusturulmalidir. Bu gerekliliklerin karsilanabilmesi igin, listenin ¢ocuk haklari ve gocuk
isciliginin onlenmesi alaninda uzman bir kisi veya ekibin destegi ile hazirlanmasi beklenmektedir.

Sirket galistirdigi kisileri tespit ederken veya istihdam ederken insan kaynaklari konusunda hizmet alimi
yapiyorsa, gocuklarin bu listeye uygun sekilde ise alim kriterlerine dair bir sozlesme cergevesinde hizmet
alimi yapmalidir,

Kriter 4 / Kontrol Sorular

1. Sirketiniz blinyesinde gocuklarin hangi islerde galistirilabilecegi belirlenmis mi?

O Evet [ Hayr

Evetise:

2. Gocuklarin gahstirilabilecegi isleri belirlerken asagidakileri dayanak olarak kullandiniz mi?
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O ilgili mevzuat

[0 Uretim stireglerinde yer alan is tirlerinin gocuklarin geligimi ve korunmasi agisindan olusturabilecegi
risklere dair bir degerlendirme

[0 Calismanin gocuk sagligr tzerindeki etkileri konusunda uzman destegi

3. Gocuklarin galistirilabilecegi isler asagidakilere gore ayrintili mi?

O Istird O Yas

4. (insan kaynaklari konusunda hizmet alimi yapiyorsaniz) Gocuklarin galistirilabilecegi isler, ise alim
konusunda hizmet aldiginiz kurum ile yaptiginiz anlasmadaki ise alim kriterlerine dahil mi?

00 Evet [J Hayrr

Sirket biinyesinde galistirilan gocuklarin tamamina gocuk ve calisan haklari ile uyumlu ¢alisma kosul-
lari saglanmaktadir.

Agiklama: Uretim ve hizmetler genellikle karmasik bir siiregtir. Gocuklarin galisabilecekleri isler ile calisa-
mayacaklari isler genellikle bir arada bulunur. Bu nedenle, sadece calisabilecekleri alanlarin belirlenmesi
yetmez, uygulamasinin da izlenmesi gerekir. Bunun i¢in calistinlan tim gocuklarin yazili sozlesmelerinin
olmasi ve yaptiklari islerin giincel kaydinin etkin bir denetime olanak sadlayacak sekilde tutulmasi gerekir.

Uretim ve/veya hizmetin tamami veya tamamina yakinin gocuk emedi ile gergeklestirilmesi, bu alan
sadece mesleki egitim amagcli bir alan degilse, cocuk emegi somdrisd riskine isaret eder. Glnki bitin
calisanlarin veya calisanlarin biyik boliminin gocuk oldugu hallerde, bir meslek 6gretme amacinin var-
ligindan s6z edilemez. Cocuklarin daha ucuza calistinimasi gibi sebeplerle yeterli rehberlik ve gdzetim
olmadan istihdamin gerceklestirilmesi bu nedenle risklidir. Burada genel bir orandan veya sayidan soz
edilemez. Mesleki Editim Kanunu, on ve daha fazla personel galistiran isletmelerin personel sayisinin en
az ylzde 5'i oraninda mesleki ve teknik egitim 0grencisine beceri egitimi, staj ve tamamlayici egitim ola-
nagl sunmasini ongorir. Ancak isgiicliniin en gok ne kadarinin giraklar tarafindan olusturulabilecegine
dair belirlenmis bir sayi veya oran bulunmamaktadir. Bir isyerinde calistinlabilecek azami ¢alisan gocuk
sayisinin yapilacak isin niteliginin gerektirdigi gozetim, egitim ve rehberlik dikkate alinarak belirlenmis
olmasi beklenmektedir.

Galisan herkesin oldugu gibi gocuklarin da sosyal giivenlik kapsamina alinmis olmasi bir haktir. Bu hakkin
korunmast is glivenligi agisindan oldugu kadar, saglik ve benzeri haklarin korunmasi agisindan da gereklidir.

Is yerinde herhangi bir sebeple, 6zellikle de sikga rastlanan cinsiyet nedeniyle herhangi bir ayrimeiliga
maruz kalmamak da ¢alisan gocuklarin korunmasi gereken bir diger hakkidir. Bu hak hem sozlesmeler ile
guvence altina alinmali hem de personel egitimlerinin ana konularindan biri olmalidir.
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Kriter 5 / Kontrol Sorulari
Not: Sirket biinyesinde calistirilan cocuk yok ise bu kriter degerlendirmeye alinmamalidir.

1. Sirketiniz biinyesinde galistirdi§iniz gocuklarin tamami igin asagidaki kosullari saghyor musunuz?

[0 Yazili sozlesme
[0 Sosyal sigorta

2. Sirketiniz biinyesinde calistirdiginiz tiim gocuklarin ve yaptiklari iglerin giincel kaydini tutuyor mu-
sunuz?

OJ Evet [ Hayir

3. Sirketiniz biinyesinde kalfa, cirak veya stajyer galistiryor iseniz, sayilarini belirlerken asagidakileri
g06zetiyor musunuz?

OJ Yapilan isin niteliginin gerektirdigi gozetim

I Egitim olanagi

I Rehberlik olanag

4. Galistirdiginiz kiz ve oglan gocuklara galisma kosullar, iicret ve benzeri tiim konularda ayni stan-
dartlarin uygulanmasini saglayacak gerekli tedbirleri aldiniz mi?

O] Evet [ Hayr

Sirket biinyesinde ¢alistinlan gocuklarin tamaminin is sagligi ve giivenliklerinin saglanmasi igin her
tiirli 6nleme uyulmaktadr.

Aciklama: Calisan cocuklarin is sagligi ve guvenliklerinin saglanmasi igin galisma kosullari ve is yerinin
ozellikleri ile ilgili olarak dizenli bir bicimde ve galisan gocuklar igin gelistiriimis 6zel degerlendirme
araglari ile isgi saghg ve is giivenligine yonelik risk degerlendirmesi yapiliyor olmalidir.

Isci saghgr ve is giivenligine yonelik yiiriitilen risk degerlendirmesi sonuglari kapsaminda gocuklarin
guvenlikleri igin gerekli koruyucu ekipman yaslarina ve yaptiklari ise uygun ve gocuklara 6zgii bigimde
hazirlanmali ve her gocuga saglanmalidir.

Tim galisanlarin, cocuklarin saghigi ve is guivenligi konusunda dikkat edilmesi gerekenlere iliskin egitim
almis olmasi da gocuklarin galistiklari isyerlerinin almasi gereken onlemlerdendir.
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Galisan gocuklarin saghdi ve is guvenligini saglamaya yonelik alinan onlemlere uygun hareket edilmesini
temin etmek ve sonuglari izlemek igin en 6nemli dlgtlerden biri de is¢i saghg ve is glivenligi sorunlarinin
(kaza, hastalik, vb.) yas gruplarina ve cinsiyete gore kaydinin tutuluyor ve bu kayitlarin diizenli olarak
degerlendiriliyor olmasidir.

Kriter 6 / Kontrol Sorulari
Not: Sirket biinyesinde galistirilan gocuk yok ise bu kriter degerlendirmeye alinmamalidir.

1. Gahstirdi§iniz gocuklarin isgi saghgi ve is glivenligine yonelik risk degerlendirmesi yapiyor musunuz?
[ Evet [ Hayrr

Evetise:
2. Yapilan risk degerlendirmesi asagidaki kosullari karsiliyor mu?

[0 Gocuklara ozel hazirlanmis de@erlendirme araglari kullaniimasi
[0 Duzenli olarak tekrarlanma

3. Gocuklara galistiklar ise uygun saglanmasi gereken koruyucu ekipman listeniz var mi?
0 Evet [ Hayrr

4. Calistirdiniz gocuklara, yaptiklari ise ve yaslarina uygun koruyucu ekipman sagliyor musunuz?

O] Evet [ Hayrr

5. Isyerinde cocuklar dahil tiim calisanlara, galisan gocuklarin isci saghgi ve is giivenligi konusunda
egitim veriyor musunuz?

L] Evet O Hayrr

6. Yasanan isgi saghgi ve is giivenligi sorunlarinin (kaza, hastalik, vb.) yas gruplari ve cinsiyete gore
ayristinimis kaydini tutuyor musunuz?

0 Evet [ Hayrr
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Sirket biinyesinde yasal olmayan yas ve kosullarda ¢alistirilan cocuklarin tespitine ve

korunmasina yonelik etkin bir izleme sistemi bulunmaktadir.

Aciklama: Cocuk isgiliginin engellenmesi hedeflendiginde ilk yapilmasi gereken Uretim sireglerinin her-
hangi bir asamasinda yasal olmayan yas ve kosullarda cocuk galistiriimadiginin kontroli igin bir tespit
yontemi belirlemektir. Ancak gocugu tespit etmek ve sistem disina gikarmakla sinirli bir miidahale yeterli
degildir. Glinku bu tiir bir miidahalede gocuk bakimindan risk ortadan kalkmig olmamaktadir. Dolayisiyla
bu gostergenin vazgegilmez bir pargasi da, cocuk galistinldiginin tespit edilmesi halinde gocugun korun-
masini saglayacak bir miidahale bigiminin uygulamaya sokulmasi saglanmalidir.

Yasal olmayan yas ve kosullarda calistirilan gocuklarin tespitine yonelik sirket ici tanimlanmis etkili
bir yontem bulunmaktadir.

Aciklama: Biitiin Uretim siireglerinde gocuk ¢alistiriimasi hallerini tespit etmek igin ayrintili bir tespit yon-
temi ongorilmis olmalidir. Bu yontem yazili olarak tanimlanmig ve yontemin isleyebilmesini saglamak
tizere bu isin yiriitlilmesinden sorumlu bir departman veya kisi(ler)nin belirlenmis olmasi gerekir. Sirket
iginde sorumlu kisi(ler)nin bulunmasi hesap verebilirlik bakimindan énemlidir. Ancak ayni zamanda da
standart bir uygulama igin, bu alanda galisacak ekip iyeleri arasinda koordinasyonu saglamak, ihtiyag
tespiti yapmak ve buna gore ekibi giiglendirmek gibi islerin yiiriitilmesi igin de boyle bir yetkilendirme
gerekmektedir. Uretim stireglerinin yayginligi ve karmagikligi ile orantili yetkin bir ekip gorevlendirilmesi
de, bu gostergeyi uygulamaya gegirme konusundaki istekliligi ve samimiyeti ortaya koymasi bakimindan
onemli bir durumdur. Tespit ve etkili mtdahale igin, bu alanda gorevlendirilecek kisilerin, gocuk isciligi ile
micadele ve gocuk koruma konusunda deneyimli ve sirketin gocuk isgiligini onleme politikasi konusun-
da egitimli kisilerden olusmasi beklenmektedir.

Tespit yontemi belirlenirken, is kolunun ve is yerinin ozellikleri dikkate alinmali ve mutlaka birden fazla
yontem (i¢ ve dis denetimler, ihbar ve sikayet olanaklari, saha ziyaretleri, galisanlar ile goriismeler gibi)
birlikte kullanilmalidir. Ornegin, bazi asamalarinda evlere is verilen iretim bigimleri ile tamami atolyede
gercgeklestirilen tretim bigimlerinde tespit igin 6ngadrilen usuller dedisecektir. Benzer sekilde, daginik ve
egimli bir alana yayilmis olan tarimsal tretim ile duzliik bir alanda ve ¢aliganlarin agikga gortlebildigi bir
uriin tipinde tespit icin izlenecek usuller degisiklik gosterecektir.

Ayni zamanda tespit yontemi tedarik zincirini de kapsayacak bigimde uretimin hangi asamalarinda go-
cuk emeginin kullanilma ihtimali oldugunu ongorebilmeyi ve bu asamalarin denetimi igin uygun yon-
temleri de icermelidir. Ornegin, tespitten sorumlu ekip belli bir an ve alanda durumu degerlendirmek igin
uretimin kapasitesi, galisan sayisi ve galisma stirelerinin karsilastiriimasi gibi yontemler kullanarak riskli
alanlari belirleyebilmelidir.
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Kriter 7 / Kontrol Sorular

1. Yasal olmayan yas ve kosullarda galistirilan gocuklarin tespitine yonelik bir yonteminiz var mi?
O var O Yok

Var ise:
2. Tespit yontemi temel prensipleri ve is akislarini da icerecek sekilde yazili olarak diizenlenmig mi?
0 Evet [ Hayrr

Tespit yontemi asagidaki kosullari karsiliyor mu?

[1 Tespit ile gorevlendirilmis bir ekip olmasi

[0 Tespit siirecinden sorumlu bir kisi olmasi

[0 Garevlendirilmis kisilerin gocuk koruma alaninda deneyimli ve egitimli olmasi
[0 Tespit siirecinde birden fazla yontemin birlikte kullanilmasi

[0 Cocuk emeginin sirket biinyesinde nerede devreye girebilecegini tespit etmeye yonelik degerlendir-
meyi icermesi

Yasal olmayan yas ve kosullarda calistirildigi tespit edilen cocuklarin korunmasina dair etkili ve amaca
uygun bir miidahale sistemi kurulmustur.

Aciklama: Miidahalenin belli bir standartta olmasini saglamak igin prensiplerin ve uygulama siireglerinin
yazili olmasi gerekir.

Mdahale yonteminin asil amaci, gocugu korumak olmalidir. Bunun da baslica yolu, miidahalenin, muda-
hale sonrasinda gocugun baska bir iste galismak zorunda kalmamasini temin edecek bigimde yapiimis
olmasidir. Bir baska deyisle, gocuga ve ailesine tekrar cocuk emegine ihtiyag duymamalarini saglayacak
yeterli ekonomik ve psiko-sosyal destek saglanmis veya cocuk koruma altina alinmis olmalidir.

Bu kapsamda, gocugun tekrar galismamasini saglayacak olan ihtiyaglarin tespit edilmesi ve bu ihtiyac-
larin sistematik ve istikrarli bigcimde karsilanmasi biyiik onem tasimaktadir. Dolayisiyla miidahalenin
boyle bir degerlendirme ve planlamayi igermesi gerekir. Onleyici miidahalelerin basinda gocugun egitime
devaminin, sosyal hayatla bitiinlesmesinin ve bunlarin olabilmesi igin ailenin gocugun calismamasindan
kaynaklanan maddi kayiplarinin telafi edilmesinin saglanmasi gelmektedir.

Mudahale, gocugun gelisiminin glivence altina alinmast igin ona rehberlik ve eslik edecek bir izlemeyi de
icermelidir. Burada, birinci gostergede yer alan isbirligi yapilacak kuruluslardan beklentilerin belirlenmis
olmasina iliskin kriter de onem kazanmaktadir. Koruyucu bir midahale yontemi igin mutlaka Aile ve
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Sosyal Hizmetler Il Midurliga, Milli EGitim 1l Mudirltgu gibi kurumlar ve insani yardim alaninda galisan
STK'lar ile isbirligi yapiimasi onemlidir.

Cocuk isciligi soz konusu oldugunda, kiz gocuklari gibi erkek gocuklari da toplumsal cinsiyet rolleri ile
iliskili bakis agisi nedeniyle risk altinda olabiliyorlar. Bu nedenle, her iki cinsiyete iligkin tutumlarin farkin-
da olmak ve hepsi igin kendilerine 6zgii koruma saglamak ve bu koruyucu yaklasim bakimindan her iki
cinsiyet igin de esit standartlar ongorilmis olmalidir. Bir baska deyisle gocuklarin, koruyuculuk konu-
sunda esit bir yaklasima, koruma yontemi konusunda kendilerine yonelen tehdidi dikkate alan 6zel bir
yaklagima ihtiyaclari oldugunu dikkate alan bir miidahale yontemi ongorilmus olmalidir.

Ayrica tespite konu durum, gocuga kars! islenmis bir sug olusturdugu durumlarda, 6ngérilen midahale
yontemleri igerisinde sug duyurusu yikimluliginin yerine getirilmesi de bulunmalidir. Ornegin, cocuk-
larin disariya gikmalarina izin verilmeyen bir alanda tutularak galistiriimalari, calistinimak amaciyla bir
yerden baska bir yere getirilmeleri insan ticaretidir ve Tiirk Ceza Kanunu'nun 80. maddesinde sug olarak
diizenlenmistir. Bu eyleme maruz kalan gocuk ile ilgili koruyucu mudahalenin yapiimig olmasi yeterli
olmayip, ayni zamanda faillerin bulunarak cezalandiriimalarini temin etmek igin su¢ duyurusunda da
bulunulmasi gerekir. Bu nedenle miidahale yontemi, bir sug stiphesi oldugu durumlarda nasil hareket
edilmesi gerektigini de ongormus olmalidir.

Tespitte oldugu gibi miidahalede de hem hesap verilebilirlik agisindan hem de uzmanlasmayi saglamak
icin bu siirecin sirket igerisinde bir sorumlusu olmasi, butiin uygulamalari gergeklestirmek lizere calisma
alant ile uyumlu sayida kisiden olusan bir ekip bulunmalidir. (Not: Tespit ve miidahaleden sorumlu tek bir
ekip olmasi yeterlidir.) Bu alanda gorevlendirilecek kisilerin de gocuk isgiligi ile miicadele ve gocuk koruma
konusunda deneyimli ve sirketin gocuk isciligini onleme politikasi konusunda egitimli kisiler olmasi gerekir.

Kriter 8 / Kontrol Sorulari
1. Yasal olmayan yas ve kosullarda galistirldigi tespit edilen ¢ocuklarin korunmasina dair bir miida-
hale sisteminiz var mi?

O var O Yok

Var ise:

2. Miidahale yontemi, temel prensipleri ve is akislarini da icerecek sekilde yazil olarak diizenlenmis
mi?

OJ Evet [ Hayir
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3. Miidahale yontemi asagidakileri igeriyor mu?

[0 Gocugun ihtiyaglarini belirlemeye yonelik gcocuk, ailesi ve okul ile gorismeleri de kapsayacak bir
degerlendirme

[0 Gocugun saglik sorunlarinin degerlendirilmesi ve gerekli tedavinin sunulmasi

[0 Gocugun egitime devaminin saglanmasina iliskin onlemler

O Cocuk ve ailesinin maddi kaybinin telafi edilmesine yonelik onlemler (6rn. ebeveyne veya biiyik
kardeslere is bulunmasi, gocuk okula devam ettigi stirece maasin kesilmemesi, STK'lar vb. ile igbirligi
yapilarak ailenin desteklenmesi, okul sonrasi is garantisi)

[0 Gocugun sosyal hayat ile bitiinlesmesini saglayici stratejiler

[0 Tespit edilen ve Uretim alani digina gikarilan gocugun bir baska alanda galistinimadigindan emin
olmayi saglayacak bir izleme streci

[0 Tespite konu olan durum sug olusturuyorsa yapilacaklar

4. Miidahale yonteminde, kiz ve oglan gocuklar igin ayni yontemler dngoriiliiyor mu?

[0 Evet [ Hayrr

5. Tespite konu olan durum sug olusturuyorsa yapilacaklar belirlenmis mi?

L] Evet O Hayr

6. Miidahale yontemi asagidaki kosullari karsiliyor mu?

[0 Mudahale ile gorevlendirilmis bir ekip olmasi
[ Mudahale strecinden sorumlu bir kisi olmasi
[0 Gorevlendirilmis kisilerin gocuk koruma alaninda deneyimli ve egitimli olmasi
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Sirketin tim caliganlari icin kendilerine ve ailelerine iyi bir yagsam diizeyi saglayacak

bir licret politikasi bulunmaktadir.

Aciklama: Sirketin kendi sorumluluk alaninda gocuk isgiligini onleme iradesini gosterir en fark yaratici
gosterge bu gostergedir. Zira yetiskinin, biitlin zamanini ve emegini vermesine karsin yoksulluk sinirinin
altinda gelir elde ettidi hallerde, ailenin varligini stirdirebilmesi igin ailede ¢aligabilir durumda olanlarin
emedine ihtiyag duymasi kaginilmazdir. Bu nedenle, Cocuk Haklarina dair Sozlesme'nin 18. maddesinin
ongordigu anne-babanin, gocugun yetismesi ve gelismesini saglama yikumliligunu yerine getirebilme-
si igin desteklenmesi 6nemli bir gocuk hakkidir. Bunun igin devletin gocuda yeterli hayat seviyesi (CHS
md. 27) sunulmasini glivence altina almasi gerekir. Avrupa Sosyal Sarti ve BM Ekonomik, Sosyal ve Kiil-
tlirel Haklar Sozlesmesi'nin galisma hakki kapsamindaki diizenlemeleri de, herkesin ¢alisma ve ¢alisan
herkesin de kendisi ve bakmakla yuktimli olduklari igin iyi bir yasam seviyesi saglayacak bir tcrete sahip
olmasini bir hak olarak 6ngormektedir.

Sirketin verdigi en diisiik iicret, ¢alisanlarin kendilerine ve ailelerine iyi bir yagam diizeyi saglamaya
yetecek diizeydedir.

Aciklama: Sirketin verdigi en dustik dcretin, galisanlarin kendilerine ve ailelerine bir yasam seviyesine
sahip olmalarini saglayacak dlizeyde; ozellikle beslenme, saglikli bir konutta oturma, saglik, egitim gibi
temel ihtiyaclarini bir bagkasinin yardimina ihtiyag duymadan karsilamaya elverisli olmasi beklenmekte-
dir. Aile ile calisanlarin bakmakla yikimli olduklari kisilerin anlasilmasi gerekir.

Gelir diizeyi bakimindan yoksulluk siniri bir somut gosterge olarak kullanilabilir. Daha nitelikli bir
degerlendirme igin gocuklarin “iyi olma halinin" saglanmasi igin her gocuda saglanmasi gereken
kosullar dikkate alinmalidir (bu kosullar belirlenirken Tiirkiye 6zelinde gocuklarin iyi olma hali kri-
terlerinin belirlenmesini amaglayan ve UNICEF Tirkiye tarafindan yayinlanan “Tiirkiye'de Cocuklarin
Goziinden Gocugun lyi Olma Hali Alanlarinin ve Gostergelerinin Tanimlanmasi ve Degerlendiriimesi”
Raporu yol gdsterici olarak kullanilabilir). Dolayisiyla icretin yeterliligi bu kosullar dikkate alinarak
belirlenmelidir.

Ayni zamanda, iyi bir yasam seviyesi saglayacak gelirin bulunulan bolgenin yasam kosullari, fiyatlari,
donem (toplumsal veya ekonomik krizlerin oldugu dénemler vb.) ve benzeri faktorlere gore degisiklik
gosterecegi de goz oniine alinmalidir.

Ucret politikas! ile ilgili bir diger onemli nokta, ticret belirlenirken cinsiyet farkinin gozetilmemesidir. Ka-
dinlarin erkeklerden daha az iicret almalari, bir yandan kadinlarin galisma yasamina katiimalari 6niinde
engel olustururken, diger yandan da caligsalar bile yeterli gelire sahip olamamalari ailenin gocuk eme-
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gine ihtiyag duymasina neden olmaktadir. Bu nedenle yetiskin istihdamina iliskin bu sorun alani konu-
sundaki sirket politikasl, cocuk emegi somiriistini engellemeye yonelik galigmalarin kriterlerinden birini
olusturmaktadir.

Tum calisanlarin tcretleri de icerecek bigimde yazili sozlesmelerinin olmasi galisma ve Gcret kosullari
konusunda bir yandan saglanmasi gereken haklarin diger yandan bu kosullarin denetlenebilmesinin gu-
vencesini olusturur.

Sozlesme kosullarinin yerine getirilip getirilmediginin takip edilmesiigin butlin 6demelerin kaydinin tutul-
masl ve bu kayitlarin i¢ ve dis denetimlere acik olmasi 6nemli bir kriterdir.

Kriter 9 / Kontrol Sorulari

1. Sirketinizin iicret politikasinin galisanlarin kendileri ve aileleri igin iyi bir yasam diizeyi saglayacak
sekilde diizenlenmesine dair yazili bir prensibi var mi?

[0 Evet [ Hayrr

2. Gahisanlarnimizin kendileri ve bakmakla yiikiimlii olduklari kisilerin temel ihtiyaglarini iyi bir yasam

seviyesi saglayacak sekilde karsilamak igin ihtiyag duyduklari gelire dair bir aragtirmaniz var mi (sizin
yaptiginiz, yaptirdiginiz veya kullandiginiz)?

0 Evet [ Hayrr
3. Tiim g¢alisanlariniza belirlenen bu ihtiyaca uygun veya en azindan o iilke igin (varsa bdlge igin)
belirlenmis yoksulluk sinirinin istiinde iicret veriyor musunuz?

[0 Evet [ Hayrr

4. Kadin ve erkek galisanlariniz yaptiklari benzer isler icin esit ticret aliyor mu?

L] Evet O Hayrr

5. Tiim calisanlarinizin ticret kosullarini da igerecek sekilde yazili sozlesmeleri var mi?
[ Evet [ Hayrr

6. Tiim 6demelerin diizenli kaydini tutuyor musunuz?

0 Evet [ Hayrr



GOSTERGE (4]

Sirket ¢alisanlarina siirekli ve diizenli gelir elde etmelerini saglayacak sekilde is ve gelir giivencesi
saglanmaktadir.

Aciklama: Yetiskinlerin elde edecekleri kazancin strekli ve diizenli olmasi, anne-babanin gocuklarina
yonelik bakim yikimliliklerini istikrarli bicimde yerine getirmesi bakimindan onemlidir. Arastirmalar’,
is ve gelir giivencesizliginin cocugun egitim basarisi ve ruh saghdi tzerinde de onemli etkileri oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle galisanlarin sozlesmeli galisma ve is glivencesine ve sosyal giivenlik olanak-
larindan yararlanma imkanina sahip olmasi gerekir.

Ise alimda veya isten gikarmada herhangi bir sebeple ayrimeilik yapilmiyor olmasi da herkesin galisma
hakkini ve dolayisiyla gocuklarina bakim kapasitesini giivence altina almak bakimindan onemlidir. Di-
siplinsizlik nedeni ile isginin cretinde kesinti yapiimamasi da gelir giivencesi saglamanin bir geregidir.

Kriter 10 / Kontrol Sorulari
1. Sirketiniz biinyesinde galisanlar ile hangi durumlarda belirli ve kismi siireli is sdzlesmesi yapilacagi
belirlenmis midir?

OJ Evet [ Hayir

2. Belirli ve kismi siireli is sdzlesmesini zorunlu haller i¢in mi kullaniyorsunuz?
Ll Evet O Hayr

3. Tim galisanlariniz sosyal giivenlik kapsaminda mi?
L1 Evet [ Hayir
4. ige alimda veya isten gikarmada herhangi bir sebeple ayrimcilik yapiimamasini saglayacak bir

tedbir aldiniz mi? (6rn. sirket politikasi iginde buna yonelik bir prensip olmasi, bu konunun personel
egitimlerine dahil edilmesi vb.)

OJ Evet [ Hayrr

5. Disiplinsizlik nedeniyle iicretten kesinti yapilmamasini giivence altina aldiniz mi?

[J Evet [ Hayir

! Siimer, N., Solak, N. ve Harma, M. (2013). Issiz Yasam - Issizlijin ve Is Giivencesizlijinin Birey ve Aile Uzerine Etkileri. Kog
Universitesi Yayinlari, sf. 71.
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Sirketin sundugu ¢alisma kosullari calisanlar agisindan i, aile hayati ve sosyal hayat

icin stirdiiriilebilir bir denge kurmaya elverislidir.

Agiklama: Bu gosterge 4. gostergenin devami niteligindedir. Ucret kadar biitiin galisma kosullarinin gali-
san yetiskinlerin anne-babalik rollerini yerine getirmelerine imkan verecek bigimde diizenlenmesi gerekir.

Sirket calisanlarinin galisma siire ve saatleri anne-babalik rollerini yerine getirmelerine imkan saglaya-
cak sekilde diizenlenmektedir.

Aciklama: Calisanlar, anne-baba rollerinin gerektirdigi sorumluluklari yerine getirebilmek igin is ve gelir
guivencesi kadar zamana da ihtiyag duyarlar.? Bu nedenle mesai saatlerinin, fazla mesailerin diizenlen-
mesinin, her tirli iznin anne baba olan galisanlarin ebeveynlik rollerinin dikkate alinarak diizenlenme-
si gerekir. Burada asgari kosul calisma saatleri, mesai ve izinlerin mevzuata uygun diizenlenmesidir.
Mevzuata uygunluk yaninda, galisanlarin ebeveynlik rollerini destekleyici ve gocuk koruma alaninda uz-
manlasmis uluslararasi ve ulusal kurumlarin 6ngordiigi en iyi standartlari saglamanin da hedeflenmesi
beklenir. Ornegin, Tiirkiye'de yasal olarak taninan dogum izni 16 hafta iken, ILO 191 sayili tavsiye karari
bu sirenin en az 18 hafta olmasini ngormektedir. Bu gergevede, yasa ile diizenlenen kosullar ile sinirli
kalmadan, mimkiin olan en iyi standardin saglanmasi hedeflenmelidir.

Galisma sirelerinin, izin hakkinin, fazla mesai gibi uygulamalar ile ilgili galisanlarin haklarinin sozlesme
ile diizenlenmis olmasi ¢alisanlarin is, aile ve sosyal hayat arasinda surduriilebilir bir denge kurmalarinin
onemli bir giivencesidir. Ornegin, calisanlarin mesai saatlerinde gerceklesen veli toplantilari ve torenlere
katiimakicin is yerinden izin almasinin bir hak olarak diizenlenmemesi halinde, galisanin bu roliini yerine
getirmesinin bir glivencesinin varlijindan soz edilemeyecektir.

Dogum izni, babalik izni, bu izinler sonrasinda ise doniis glivencesinin bulunmasi gibi biittin diger kriter-
lerin degerlendirilebilmesi igin de sozlesmenin varligi kritik bir rol oynar.

2 “Yeniden metalasma demek, daha uzun emek siiresi demektir. Bu da ¢ok uzun gecmisi olan bir egilimi tersine gevirir. ABD’de
caligsma saatleri artarken tatiller azaldi. Amerikalilarin yillik ortalama tatil haklar1 16 giindiir ama yalnizca 14’tinii kullanirlar. Calisma
yasinda olan yetiskinler uyumak i¢in daha az zaman ayirabiliyor, isten 6nce aligveris yapabilmek, ders ¢alisabilmek veya ¢ocuklarina
bakabilmek i¢in daha erken kalkiyorlar.” Derleyen: Bugra, A. ve Agartan, K. (2016). 21. Yiizyilda Karl Polanyi’yi Okumak, sf.133.
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Kriter 11 / Kontrol Sorulari

1. Sirket calisanlarinizin galisma saatleri asagidakilere uygun sekilde belirlenmis durumda mi?

[0 Calisma saatleri, fazla mesai ve izinlerin mevzuata uygun sekilde diizenlenmis olmasi

[0 Dogum izninin ILO 191 sayili tavsiye kararina uygun kosullarda ve en az 18 hafta olacak sekilde
verilmesi

[0 Cocugu yeni dogan babalara en az 2 hafta babalik izni verilmesi
2. Cahsanlariniz, dogum sonrasi hak kaybi olmadan ise doniisiinii sorunsuz bir sekilde
gerceklestirebiliyor mu?

O] Evet O Hayir

3. Galisma saatleri, fazla mesai ve izin kosullari ¢alisanlarinizin s6zlesmelerinde yer aliyor mu?
OJ Evet [ Hayir
4. Sirketinizin gocuk isgiligini onleme politikasinda galisma saatleri, fazla mesai ve izin kosullarinin

ebeveyn yiikiimliiliiklerini dikkate alacak sekilde esnek diizenlenebilmesine dair bir prensip yer aliyor
mu?

L1 Evet O Hayir
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Sirket calisanlarina ebeveynlik rollerine iliskin ve ihtiyaglarina uygun destekler (bakim iicreti, egitim
giderleri destegi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilim destegi vb.) saglanmaktadir.

Aciklama: Ebeveynlerin, isin gerektirdigi calisma saatleri ve surelerine uyabilmelerini desteklemek igin
ihtiyaclarina uygun bakim destegine ulasabilmeleri gerekir. Dogumdan hemen sonra baglamak uzere
sa@lanacak bakim ve egitim-ogretim destegdi cocugun gelisimini desteklemek ve egitime devamini sag-
lamak suretiyle gocuk emeginin sémiiriilmesi hedefi ile de dogrudan ilgilidir. Ornegin bakici ticreti, egitim
destegi, okul disi saatlerde gocuk bakimini destekleyecek etiit, sosyal ve kiiltiirel faaliyetler gibi hizmet-
lerin isyerinin gevresinde orglitlenmis olmasi gerekir.

Ozellikle, galismak icin evlerinden uzak yerlere gitmek zorunda kalanlar icin insan onuruna yarasir stan-
dartta konaklama olanag sunulmasi, galisan ve bakmakla yikimli oldugu kisilere beslenme destedgi
sunulmasi, saglik hizmetlerine ve yeterli besine erigim olanaklarinin gozetilmesi de bu gostergenin haya-
ta gecirilmesinin onemli kosullarindandir. Bu kriterin degerlendirilebilmesi igin, sunulacak bu desteklere
dair asgari standartlarin da belirlenmis olmasi gerekir.

Bu kapsamda sunulacak hizmetleri degerlendirmenin en dnemli kriterlerinden biri de konunun sosyal
sorumluluk kapsaminda degil, calisan hakki olarak ele alinmasidir.®

Kriter 12 / Kontrol Sorulari

1. Galisan ebeveynlere asagidaki destekleri sunuyor musunuz?

O ihtiyaclarina uygun cocuk bakim destegi
O Cocuklarinin egitim-0gretimi igin destek

2. Calisanlariniza ihtiyaglarina uygun lojman / kalacak yer, saglik hizmeti veya yemek gibi sundugunuz
ek desteklerin kapsam ve kosullarina dair asgari standartlariniz var mi?

00 Evet [ Hayrr

3. Sirketinizin gocuk is¢iligini onleme politikasinda, ¢alisan ebeveynlere sunulan desteklerin ¢alisan
haklari kapsaminda sunulduguna dair bir prensip yer aliyor mu?

0 Evet [ Hayrr

3 “Saglikla ilgili sonuclar, biitiin diinyay1 kasip kavuran popiilist kurumsal sosyal sorumluluk programlarina katkida bulunmaktadur.

Bu tiir programlar sirketlerin mesrulasmasina yardimeci olmakla birlikte, emek faaliyetleri tizerinde kalic1 etkileri olmayabiliyor, ¢tinkii
aslinda gereken, emek yogunlasmasina karsi uysalligl teminat altina alma yontemleri degil metalagsmaya kars1 kurumsal bir muhale-
fettir.” Derleyen: Bugra, A. ve Agartan, K. (2016). 21. Yiizyilda Karl Polanyi’yi Okumak, sf.135.

6356 sayil1 Sendikalar ve Toplu s Sozlesmesi Kanunu, md.2.1.§
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Sirketin tiim ¢alisanlar orgiitlenebilmektedir.

Aciklama: Calisanlarin orgiitlenmesi, kendilerine gore daha gliclii olan isveren karsisinda haklarini koru-
ma kapasitesine sahip olabilmeleriicin gereklidir. Sirket biiytdiikge, ¢alisan orgiitlenmesi daha da biiyiik
onem ifade etmektedir. Sendika kurma hakki Anayasa (md.51) ile giivence altina alinmistir. En az yedi
iSGi veya isveren bir araya gelerek bir iskolunda faaliyette bulunmak iizere sendika kurabilecektir.# 15
yasini dolduran herkesin sendikaya tiye olma hakki bulunmaktadir.®

Yasalar ile ongoriilen orgutlenme bigimi sendikalasmadir. Ancak, sendikal érgutlenme oniinde bazi en-
gellerin bulundugu bilinmektedir.® Dolayisiyla, sendikal orgiitlenme bigimi, gocuk isgiligiyle miicadele igin
¢ogu zaman uygun olmayabilir.

Bu nedenle, sendikal orgitlenme disindaki orgiitlenme segenekleri de dikkate alinmalidir. Bu agidan ba-
kildiginda Tiirkiye'de heniiz yaygin olarak uygulanan sendika digi orgitlenme bigimlerinden soz etmek
mimkiin olmasa da gosterge olarak mevcudiyeti, digerlerinin hayata gegmesinin zorunlu kosulu oldugu
icin onemlidir.

Sirket ¢alisanlari yasal olarak taninmis sendikal drgiitlenme hakkini kullanabilmektedir.

Agiklama: Sirketin tim galisanlarinin orgtitlenme hakkini kullanabilmesinin en 6nemli giivencesi bu hak-
kin sozlesmelerinde yer almasidir.

Bu hakkin hayata gegirilebilmesinde calisanlarin bu konuda egitimler, bilgilendirme materyali ve benzeri
araglar ile bilgilendirilmeleri onemli bir rol oynar.

Galisanlarin orgitlenme haklarini kullanabilmelerinin bir diger énemli 6n kosulu da bu sebeple herhangi
bir cezalandirma veya galisma kosullarinda farklilik gibi uygulamalara maruz kalmiyor olmalaridir.

4

6356 sayili Sendikalar ve Toplu s Sozlesmesi Kanunu, md.2.1.§
6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu, md.17.1

6 Molina, O. ve Guardiancich, I. Orgiitlenmesinde Giigliik Cekilen Calisanlarin Orgiitlenmesi ve Temsili: Tiirkiye icin Cikarimlar.

CFCU, ILO ve CSGB. https://www.ailevecalisma.gov.tr/media/53622/calisan_orgutlenmesi.pdf (E.T. 13.06.2021)
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Kriter 13 / Kontrol Sorulari

1. Galisanlarinizin sozlesmelerinde orgiit kurma ve kurulmus orgiitlere katilma hakki yer aliyor mu?
[ Evet O Hayrr

2. Hizmet ici egitimlerde orgiitlenme hakkina yer veriyor musunuz?
0 Evet [ Hayrr

3. Orgiitlenme hakki konusunda hazirladi§iniz bilgilendirme materyali (brosiir vb.) var mi?

[ Evet [ Hayrr

4. Orgiitlenme hakkini kullanan calisanlara karsi cezalandirici (diglama, is akti feshi, sosyal haklarin
kisitlanmasi vb.) muamele yapilmasini 6nlemek iizere kabul ettiginiz bir prensibiniz veya aldiginiz bir
karar var mi?

] Evet O Hayrr

Calisanlar alternatif 6rgiitlenme modeller olusturabiliyor veya var olan orgiitlere (sivil toplum kurulus-
lart) veya Grgiitlii olmayi saglayacak platform ve benzeri olusumlara katilabiliyordur.

Acgiklama: Calisanlar igin yaygin drgutlenme bigimi sendikalar olsa da, giincel galisma kosullar ve ihti-
yaclara uygun yeni orgiitlenme formlar’ tizerinde de galisma ihtiyaci bulunmaktadir. Bu bakimdan izle-
me yapacak orgitlerin, isyerinde galisanlarin haklarini korumak igin gug birligi yapmalarini saglayacak
orglitlenme olanaklarinin bulunup bulunmadigi arastinimalidir.

Bu drgiitlenme olanaginin formundan daha gok islevi onemlidir. Ozellikle kiiresel® sirket galiganlari ba-
kimindan yerel ile kiiresel arasinda bag kuran bir érgtitlenme modeli olustururken bir yandan da kiiresel
capta sorumluluk sahibi orgiitlerin yerel sorunlarin ¢oztimiinde etkin rol almasini saglayacak izleme ga-
lismalarina ihtiyag oldugu goriilmektedir.

7 “Ozetleyecek olursak: Kontrol artik hi¢ kimsenin elinde degilmis gibi gériiniiyor. Daha kétiisii, bu kosullarda “kontrolii elinde
tutma”nin neye benzeyecegi de agik degil. Eskiden oldugu gibi, biitiin diizen saglama girisimleri ve eylemleri yerel ve tek tek konulara
yonelik; ancak bir biitiin olarak insanlik i¢in sesini yiikseltecek ya da sesini yiikselttiginde insanlik tarafindan dinlenecek ve itaat edi-
lecek kadar magrur bir yerellik yok artik. Kiiresel meselelerin biitiiniinii kavrayip, 6zetleyebilen ve herkesin tizerinde mutabik oldugu
tek bir sorun da yok.” Bauman, Z. (2020). Kiiresellesme, sf.74.

8 “Gelecegin kars1 hareketi evrenselci bir ses gerektiriyor. Cevap verilmesi gereken meydan okumalardan biri, hizmetlerin metalag-
tirldig bir baglamda esnek isgiler ve “kadinlastirilan” isglicii adina bir ses gelistirmektir. Sendikalar ve sosyal demokrat politikalar
giiciinii yitirirken, isgiler ve topluluklara ortaklasa ve bireysel bir ses verecek yeni kurumlar yaratmak elzem oluyor.” Derleyen: Bugra,
A. ve Agartan, K. (2016). 21. Yiizyilda Karl Polanyi’yi Okumak, sf.131-7.
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Bunun igin de hem ¢alisanlarin hem de izleme galismalari yuriitecek olanlarin yeni yontemler tizerinde
calismalarina ihtiyag bulunmaktadir.®

Kriter 14 / Kontrol Sorulari
1. iskolunuzda, is yerinizde veya bélgenizde calisanlarin iiyesi olabildikleri ve calisan haklarini korumak
lizere faaliyet gosteren dernek/platform vb. orgiitler var mi?

L] Evet O Hayir

2. Calisanlariniz arasinda bu orgiitlere iiye olanlar var mi?

OJ Evet [ Hayir

3. Calisanlariniz arasinda bu tiir orgiitlere tiye olmalarinin engellendigini veya bu sebeple cezalandirici
muameleye maruz birakildigint ileri siiren oldu mu?

O] Evet O Hayr

9 “Bu terim diyor ki; evet, eylemlerimizin kiiresel etkileri olabilir, siklikla oluyor da; ama eylemleri kiiresel olarak planlamak ve
yiiriitmek icin araglarimiz olmadig gibi, bu araglar nasil edinecegimizi de pek bilmiyoruz.” Bauman, Z. (2020). Kiiresellesme, sf.76.
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Sirketin etkin ve etkili bir sikayet mekanizmasi vardir.

Aciklama: Sirketin cocuk isgiligini onleme politikasinin hayata gegebilmesinin giivencelerinden biri, uy-
gulamalarin yaygin bigimde izlenmesi ve aykiriliklarin bildirilmesidir. Bu gostergenin hayata gegirilme-
sinde 1. gostergede yer alan, kamuoyunun gocuk isciliginin onlenmesine dair politika belgesi hakkinda
bilgilendirilmesi bir on kosuldur. Ayni zamanda 3. gostergede yer alan ¢ocuk isciligi varliginin tespiti
icin birden fazla yontemin bir arada kullaniimasina iliskin kriter de bu gosterge ile iliskilidir. Dolayisiyla,
sirketin etkin ve etkili bir sikayet mekanizmasinin olmasi hem genel olarak politikalarin hayata gegirilip
gegiriimedigi ile hem de somut olarak gocuk isgi calistirilan durumlarin tespiti ile ilgilidir.

Sirketin etkin (mesru, erisilebilir, 6ngoriilebilir, adil ve seffaf) bir sikayet mekanizmasinin bulunmaktadir.

Aciklama: Sirket, her seyden once gergeklestirmeyi taahhtt ettigi standartlara bir aykirilik gorildiginde
bundan haberdar olmak igin nasil bir yontem ongordigunu yazili olarak dizenlemis olmalidir. Yazililik
bundan 6nceki konular oldugu gibi hem sirket kiiltirtini olusturmak hem de izlenebilir olmak bakimindan
onemlidir. Dolayistyla etkin bir mekanizmanin temel gostergelerinden biri olan 6ngarilebilirligi saglar.

Bu mekanizma ayni zamanda mesru olmalidir. Bu da, hukuka uygun bir yontem benimsenmis olmasini gerek-
tirir. Insan haklarini ihlal edecek islemleri igermemelidir. Ornegin gizli kayit yapiimasi veya yasa disi menfaat
temin edilmesi karsiliginda kisilerin ihbarda bulunmaya yonlendirilmesi gibi yontemler kullaniimiyor olmalidir.

Ongoriilen sikayet mekanizmasi, gocuk isgiligiyle ilgili herhangi bir ihlal goren herkes tarafindan kolay
ulagilabilir olmali ve her ne kadar kolay erisilebilir 6zellikte olsa da biitin siireg ayrintili bigimde tarif
edilmis olmalidir. Bu tarif sadece sikayetin nasil yapilacagini degil, sikayet Uzerine isleyecek sireci ve
mutlaka sikayet hakkinda hem muhatabi hem de kamuoyunu ayrintili bigimde bilgilendirmeyi de icerme-
lidir. Sikayet mekanizmasinin kolay erisilebilir olmasi gozetilirken, gocuklar, tlkede konusulan resmi dili
bilmeyenler gibi farkli 6zelliklerdeki kisilerin erisim olanaklari da dikkate alinmalidir. Ayni sebeple farkli
ozelliklerdeki kisilerin erisimine imkan tanimak igin birden fazla yontemi de barindirmalidir. Ornegin oku-
ma yazma bilmeyenler icin veya gorme engelliler igin sesli bilgilendirme ve sesli ihbar olanagi sunmak
gibi. Cocuklarin yaslari dikkate alinarak, anlama ve anlatma olanagi sunan programlar kullanilmali ve
gerektiginde gocuk yerine tiglinci bir kiginin sikayete bulunabilmesi saglanmalidir.

Sikayet mekanizmasinin isleyisi kimse igin ayrim gozetmeme esasina dayali, adil bir uygulama saglan-
mas! hedeflenmelidir.

Biituin bunlarin en onemli giivencelerinden biri de seffafliktir. Sikayet mekanizmasina gelen bilgiler ve
sonrasinda alinan tedbirler, kamuoyu ile en azindan gocuk isgiligi onleme politika belgesinin taraflari ile
paylasiimalidir. Ote yandan sikayeti yapan kisi de geri bildirim alabilmelidir.
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Kriter 15 / Kontrol Sorulari

1. Sirketinizin bir sikayet mekanizmasi var mi?
O var O Yok

Var ise:
2. Sikayet mekanizmasinin isleyisi yazli olarak diizenlenmis mi?
L1 Evet O Hayir

3. Sikayet mekanizmasina farkl diller ve farkli yontemlerle ulagmak miimkiin mii?
L1 Evet O Hayir

4. Sikayet mekanizmasi asagidakiler tarafindan kullanilabiliyor mu?

O Sirket ici herkes

0 Gocuklar

O Sirket digindan kisiler

[0 Gocuklar ile ilgili sikayetlerde ¢ocuklar adina tglinci kisiler (orn. bu konuda galisan STK'lar)

5. Konu kisitlamasi olmadan her konuda sikayet yapilabiliyor mu?
OJ Evet [ Hayir

6. Yapilan sikayet sonrasi asagidaki adimlar izleniyor mu?
O Sikayeti yapan kisinin streg ile ilgili bilgilendirilmesi
[ Yapilan sikayet sonrasl izlenen sireg ile ilgili kamuoyuna bilgilendirme yapiimasi

Sirketin sikayet mekanizmasinin kullanimini ve etkililigini artirmaya yonelik tedbirler alinmistir.

Agiklama: Sikayet mekanizmasinin etkili kullaniminin 6n kosullarindan biri sikayetgi olana farkli muamele
edilmemesini sadlayacak onlemler alinmis olmasidir. Bu 6nlemlerden en 6nemlisi sikayette bulunan kisile-
rin kimlik bildirmek zorunda kalmamalaridir. Sikayet yollari diizenlenirken, kimlik bildirmeden veya ilgilinin
kimlik tespiti yapilacagina dair siiphe yasamadan bildirim yapma olanagi saglayacak bir yol izlenmelidir.
Kimligin gizlenmesi olanag, ozellikle sikayet edenin bir calisan oldugu durumlarda énem ifade etmektedir.
Bu agidan kimligin gizli tutulmasi olanagi taninmis olmasi yetmez, kimligin bilindigi durumlarda ayrimei
bir muameleye veya bir cezalandirmaya (dislama, is akdi feshi, sosyal haklarin kisitlanmasi vb.) maruz

kalinmayacaginin da ¢alisanlar tarafindan bilinmesi gerekir. Bu ozellikle isten gikarma vb. uygulamalar
ile takip edilebilecek hir gostergedir.
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50

Sikayet mekanizmasinin etkili kullanimini artiracak bir diger tedbir bu konuda hem ¢alisanlarin hem de
diger ilgili tim taraflarin bilgilendiriliyor olmasidir. Bilgilendirme egitim, brostr ve benzeri tanitici ma-
teryallerle yapilabilir. Ayni zamanda da bu bilgilere dizenli erisimi sadlayacak bir yontem de kullaniliyor
olmalidir (6rn. galisma alanina afis asiimasi, web sitesinde kolay erisilebilir bir yerde bulundurulmasi).

Sikayetleri almaktan ve sireci denetlemekten sorumlu yonetim disi bir birim belirlenmis olmasi ve bu
birimde gorevlendirilen kisilerin ayrica idari gorevlerinin veya sikayete konu islemlerin yonetimine dair
islerde gorevlerinin olmamasina da dikkat edilmelidir.

Ongoriilen sikayet mekanizmasinin etkililiginin diizenli araliklarla g6zden gegirilmesi ve ihtiyaci karsila-
madidi durumlarda da revize edilmesi gerekir. Bir yontemin hig kullaniimamasi, sikayetin olmadigi yo-
niinde yorumlanmamalidir. Ongdriilen bir sikayet yonteminin islevsel olarak kullanilip kullanilmadigini
degerlendirmenin birden gok araci bulunabilir. Ornegin, davalar, is kazalari, tespit raporlari bunlardan
bazilaridir. Burada ihlallere dair veriler bulunmakla birlikte hic sikayet yolunun kullaniimadigi gorilmekte
ise ya mekanizma erisilebilir degildir veya sikayet edebilecek kisilerin bu mekanizmayi kullanmasinin
onunde bir engel vardir. Bu nedenle, sikayet mekanizmasinin diizenli gozden gegirilmesine iliskin bir
yontemin benimsenip benimsenmedigine bakmak, 6nemli bir kriter olusturur.

Kriter 16 / Kontrol Sorulari

Sirketinizin bir sikayet mekanizmasi var ise:
1. Sikayet mekanizmasinin etkili kullanimini arttirmak iizere asagidaki tedbirler alinmis durumda mi?
[0 Sikayetin kimlik bilgileri gizli tutularak yapilabilmesi

OO0 Sikayet mekanizmasini kullanan caliganlara karsi cezalandirici muamele yapiimasini onlemek iizere
kabul edilmis bir prensip veya alinmis bir karar

[0 Sikayetleri almaktan sorumlu yonetim disi bir birimin gorevlendirilmis olmasi

[0 Sikayetleri almaktan sorumlu birimde garevli kisilerin sikayete konu olabilecek uygulamalara dair
idari sorumluluklari olmamasinin saglanmasi

2. Sikayet mekanizmasina dair bilgi ve farkindahgin arttirilmasina yonelik asagidakiler yapihyor mu?

[0 Hizmet ici egditimlerde sikayet mekanizmasinin nasil igledigine yer veriimesi
O Sikayet mekanizmasi konusunda galiganlara yonelik bilgi materyali hazirlanmasi
O Sikayet mekanizmasi konusunda sirket disi kisilere yonelik farkindalik arttirict galigmalar

3. Sikayet mekanizmasinin etkililigini arttirmaya yonelik agagidakiler mevcut mu?
[0 Etki degerlendirmesine yonelik tanimlanmis / yonergesi olan bir degerlendirme yontemi

[0 Dizenliyiritilen degerlendirmeler
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Sirket ¢calismalarinin gocuk isciliginin onlenmesi politikasi kapsamindaki standartla-

ra iligkin gostergelere uygunlugunu saglamaya yonelik etkin bir izleme-degerlendirme
sistemi bulunmaktadir.

Aciklama: Sikayet mekanizmasi ¢ok etkili bir kamuoyu denetim olanag verdigi igin etkili bir yontem ol-
makla birlikte, genel kamuoyu sorumlulugu gok baglayici bir bigime sahip olmadigi igin izleme agisindan
yeterli olmaz. Bu nedenle, kurumsal bir izleme-degerlendirme sistemi kurulmus olmasi, politikalarin hayata
gegirilmesi iradesini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Ongériilen izleme-degerlendirme sisteminin gocuk
isciligini onlemeye elverisli olabilmesi igin gocugun yararina odaklanmis, 6zel bir yaklagim icermelidir.

Kriter 17

Sirketin kendi mal ve hizmet iiretim siirecinde gocuk isgiliginin onlenmesine iligkin politikasina dair
etkin bir i¢ izleme-degerlendirme sistemi bulunmaktadir.

Agiklama: Etkin bir politikaya sahip olmanin en onemli gostergesi, hedeflerin ve stratejilerin elveris-
liliginin diizenli olarak izlenmesi ve degerlendirilmesidir. Bir baska deyisle sirketin bir hedefe ulasma
istekliliginin gostergesi, o hedef ile mevcut durum arasindaki mesafe ve izledigi yontemlerin etkililigi
konusundaki tespitlerdir. Bu nedenle sirketlerin kendi biinyelerinde bir i¢ izleme ve dederlendirme siste-
mi olmalidir. Bu sistemin yazili bir dokiimani, bir sorumlusu, izlenecek politikanin niteliksel ve niceliksel
gostergeleri olmali, sikayet mekanizmasindan gelen bilgileri de kapsamali, ilgili tim taraflarin katilimin
saglayacak sekilde yapilandiriimali ve gostergelerin gelistirilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesinde go-
cuk haklari ve cocuk isciligi konusunda uzman destegi alinmalidir. izleme degerlendirme periyodik olarak
yapllmali ve sonuglari da raporlandiriimalidir.

Kriter 17 / Kontrol Sorulari

1. Sirketiniz biinyesinde bir izleme-degerlendirme sistemi var mi?
O var O Yok

Varise:
2. Gocuk isgiligi ile miicadeleye yonelik izleme-degerlendirme gostergeleriniz var mi?

L1 Evet O Hayir
3. Sirketinizin izleme-degerlendirme siireci asagidakileri i¢eriyor mu?

[ Sikayet mekanizmasindan gelen bilgiler
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[0 Cocuklar, aileleri ve sektor paydaslar dahil ilgili taraflarin gorisleri

4. Sirketinizin izleme-degerlendirme siireci asagidaki kosullari karsiliyor mu?
0 Sorumlu bir kisi veya bolim olmasi

O Diizenli (en az yilda bir) yapilmasi

[0 Uzman destegi alinarak yapiimasi

[0 Sonucun raporlandiriimasi

Sirket ici izleme-degerlendirme sisteminin etkin bir dig denetim mekanizmasini bulunmaktadir.

Agiklama: izleme-degerlendirme galismalarinin bir diger boyutu dis denetimdir. Bu bir yasal denetim
olabilecedi gibi akreditasyon veya sertifikalandirma siireglerinin gerektirdigi denetimler de olabilecek-
tir. Kamuoyunun, sirketin gocuk isgiligini izlemeye yonelik politikalarinin denetlemesini saglayacak en
onemli araglardan biri akreditasyon ve sertifikalandirma siiregleri oldugu igin bu yonde politikaya sahip
olan sirketlerin bir akreditasyon sirecinin pargasi olmasi onemli bir kriterdir.

Sertifika ve akreditasyon hizmetlerinin bedelleri sertifika kurulusunun misterisi olan sirketler tarafindan
odenmektedir. Oysa bu maliyetin asil Ustlenicisi tiketicilerdir, dis denetimin amaci da sirketin izlemesi
gereken yol konusunda yol gostermek oldugu kadar kamuoyunu bilgilendirmektir. Bu nedenle, izleme ya-
pacak sivil toplum kuruluslarinin dis denetim yapan kuruluslari da izlemesi ve bu kuruluslarin verilerinin
guvenilirligi konusunda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.

Kriter 18 / Kontrol Sorulari

1. Sirketinizin bir dig denetim sistemi var mi?

O var O Yok

Var ise:

2. Dis denetim gocuk isciligi ile miicadeleye yonelik tiim gostergeleri kapsiyor mu?
0 Evet [ Hayrr

3. Dis denetim periyodik olarak yapiliyor mu?

[ Evet [ Hayrr

4. Sirketin gocuk emegi somiiriisiiniin onlendigine iligkin kosullari da igeren, kamuoyu tarafindan
bilinen bir adil tiretim sertifikasi var mi? Veya bu kosullarda giivenilir bir sertifikasyon programina dahil
mi?

OJ Evet [ Hayrr
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izleme-degerlendirme ve denetim sonuglari ilgili tiim taraflarla diizenli ve kapsamli sekilde paylasil-
maktadr.

Agiklama: izleme-degerlendirme ve denetim galismalarinin yntemi hakkinda kamuoyunun bilgi sahibi
olmasi, ayni zamanda i¢ ve dis deGerlendirme raporlarinin kamuoyu ile herkesin erisebilecegi bir yontem
ile (orn. web sitesi lizerinden) paylasiimasi konusunda seffaf olmayi sirketlerin lehe bulduklari haller
hedefe yaklasildiginin da gostergesini olusturacaktir. Bu nedenle, izleme yapacak kurumlarin, nitelikli
bir izleme icin bu raporlari talep etmesi 6nem ifade eder. Ozellikle akreditasyon veya sertifikalandir-
ma islemlerinin yapilmasi bir ticari fayda da sagladigi ve bunlarin bedelinin tiiketici tarafindan ddendigi
dikkate alindiinda tliketicilerin, bitiin sireci sertifika veya akreditasyon kurulusuna teslim edip, onun
vardigi sonucu gosterir bir logo ile yetinmesi kabul edilemez. Biitiin politika belgesini kapsayan bir deger-
lendirme raporunun kamuoyu ile paylasiimasi, etkili bir izleme yapilmasinin da temeli olacaktir.

Izleme- degerlendirme galigmalarinin seffafligi, korumayi hedefledigi gocuklar ve anne babalarina zarar
verici nitelikte olmamalidir. Bunun igin hem bilgi alinan kisilerin kimliklerinin gizli tutulmasina 6zen gos-
terilmeli hem de sirketin sikayet usullerinin bildirimde bulunan kisilerin ayrimcilija veya cezaya maruz
kalmayacak bigimde olusturulmus olmasina dncelik verilmelidir.

Son olarak, izleme-degerlendirme ¢alismalarinin sonug verebilmesi igin yayinlanan degerlendirme rapor-
larina basta gocuklar ve anne babalari, uzmanlik kuruluslari olmak tzere herkes tarafindan geri bildirim
verilebilir olmalidir. Boylece, bizzat tespit igin yapilan galismalar, sikayet olanaklari, i¢ ve dis denetimler
ile yuritulen sireg, yapilan degerlendirmeler hakkinda gorus alinmak suretiyle tamamlanmis olacaktir.

Kriter 19 / Kontrol Sorulari

Sirketiniz biinyesinde bir izleme-degerlendirme veya dis denetim sistemi var ise:

1. Sonuglar ¢ocuk isciligi ile miicadele konusundaki degerlendirmeleri icerecek sekilde kamuoyuna
acik sekilde paylasiliyor mu?

O izleme ve degerlendirme sonuglari paylasiliyor
[J Dis denetim sonuglari paylasiliyor

2. Bu sonuglar kamuoyu ile paylasilirken gocuklara ve ailelere zarar gelmesinin onlenmesine dair
tedbirler alinmig mi?

L1 Evet O Hayir

3. Paylasilan izleme-degerlendirme sonuglarina dair ilgili taraflarin geri bildirim vermesi miimkiin mii?
O Evet O Hayr
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Sirket faaliyetlerinin gocuk isciligi tizerindeki mevcut ve olasi etkilerine dair diizenli

bir de§erlendirme sistemi ve etkin bir risk yonetim plani bulunmaktadir.

Aciklama: Sirketler faaliyetlerinin dolayli olarak da gocuk isgiligine sebep olmamasi igin diizenli olarak
uyguladiklar faaliyetlerin etki degerlendirmesini yapmalari ve risk olusturan faaliyetler icin de bir risk
yonetim planina sahip olmalar beklenmektedir. Ornegin, herhangi bir sebeple iiretimin yavaglatiimasi ve
calisanlarin Ucretsiz izine gikarilacak olmasi durumunda galisanlarin ailelerinin hayatlarini siirdiirebilme-
leri igin gocuk emegine ihtiya¢ duyma ihtimalinin arastirilmasi ve boyle bir riskin varligi halinde bunun
nasll yonetileceginin planlanmis olmasi beklenmektedir.

Sirket faaliyetlerinin cocuk isgiligi lizerindeki mevcut ve olasi olumsuz etkilerine dair diizenli bir deger-
lendirme sistemi bulunmaktadir.

Aciklama: Sirketin kendi faaliyetleri ile ilgili benimsedigi i¢ ve dis izleme-degerlendirme calismalarinin
yaninda, faaliyet gosterdigi retim alaninda gocuk isgiligi ile ilgili durumu izlemeyi saglayacak hir etki
degerlendirmesi yapiimasini 6ngormiis olmasi beklenmektedir. Sadece sirket igi faaliyetler degil, sirketin
icinde yer aldidi ishirliklerinin etkileri de bu kapsamda degerlendirilmelidir. Etki degerlendirmesi oncelikle
bu alana 0zgu hittn politikalari kapsayacak nitelikte olmalidir. Bu 6ngord, meveut durum tarifi ile basla-
mali, neyin izlenecedini ve hangi yontemle izlenecegini gostermelidir.

Bu izleme galismalari sadece gelismeleri degil, olasi olumsuz etkileri de kapsamalidir. Dolayisiyla sirket
sadece gocuk isgiligini onlemeye yonelik yurlttugu calismalarin sonuglarini degil, genel olarak sirket
politikalarinin sonuglarini da izlemelidir. Burada kastedilen sirketin tretim bigiminde, iicret veya sosyal
haklarda yapmayi planladigi degisikliklerdir. Bir yerde Uretime gegecek veya uretimi terk edecek olmasi
halleri de buna dahildir. Bu gibi durumlarda yapilacak degisikligin cocuk isgiligi ile ilgili yaratacag riskler-
le ilgili bir dederlendirme yapiimali ve tespit edilecek riskleri bertaraf etmeye yonelik bir plan hazirlanma-
hidir. Sirketin otomasyona gegmesi halinde bazi galisanlarin isten ¢ikarilacak olmasi buna ornek olarak
gosterilehilir.

Risk izlemesi yapilirken toplumsal cinsiyetten kaynaklanan farkliliklar da dikkate alan bir yontem iz-
lenmelidir. Bu nedenle, bu kriter ile ilgili deGerlendirme yapilirken sirketin, boyle bir izleme calismasini
ongorip ongérmedidine ve ongormds ise kiz ve odlan gocuklar bakimindan risklerin ayri ayri degerlendi-
rilmesine 6zen gosterilip gosterilmedigine bakmak gerekecektir.

Etki degerlendirmesi sadece niceliksel bir inceleme ile sinirli da olmamalidir. Giinkdi, kag gocuk galigiyor,
tespit edilen gocuk sayisi gibi veriler, bize gergek durum hakkinda bilgi vermemektedir. Hig gocuk isginin
tespit edilemedigi alanlarda paydaslar veya gocuklar ile konusuldugunda aksi yonde bilgiler edinilebil-

54



GOSTERGE (9

mektedir. Bu nedenle, etki degerlendirmesi yapilirken mutlaka sebep ve sonuglari anlamak izere paydas-
larin gorislerine de basvurulmalidir. Bu paydaslar igerisinde gocuklar, yetiskinler, meslek orgitleri, ilgili
STK'lar dahil olmak tizere tiim taraflar yer almalidir.

Kriter 20 / Kontrol Sorulari

1. Asagidaki durumlarda sirket faaliyetlerinizin gocuk isgiligine etkisi yoniinden bir degerlendirme
yaptiniz mi / yapiyor musunuz?

[0 Faaliyetlerinize baglamadan once

O istihdam, iicret ve sosyal haklar gibi konulari ilgilendirecek degisimler oncesinde

O Faaliyetleriniz devam ettigi siirece diizenli araliklarla (en az yilda bir)

2. Risk veya etki degerlendirmesi yapiyorsaniz, asagidaki kosullari karsiliyor mu?

[0 Uzman destegi alinarak yapiimas
[0 Kiz ve oglan gocuklar igin risklerin ayri ayri ele alinmasi
[0 Cocuklar, aileler, meslek orgtleri, ilgili STK'lar dahil olmak iizere tiim taraflarin goriisiinin alinmasi

Sirket faaliyetlerinin gocuk isgiligi lizerindeki mevcut ve olasi olumsuz etkilerine dair etkin bir risk
yonetim plani bulunmaktadir.

Aciklama: Sirketin siirdiirdiigi faaliyetlerin gocuk isciligi tizerindeki mevcut ve olasi olumsuz etkilerine
dair yuritilen degerlendirmeler bir risk plani ile sonuglandiriimali ve birinci gostergede ongorulen isbir-
liklerinin kapsami ve esaslarina buradan veri saglanmalidir. Dolayisiyla, 10. gosterge ile ilgili degerlendir-
me yapilirken, yuritilen etki ve risk degerlendirmesi tizerine bir risk yonetim plani hazirlanmis ve bu plan
bir isbirligi planina donismus mi diye bakmak gerekir.

Hazirlanan planin amag agisindan elverisli olmasini saglayacak yontemlerden biri de bu plana geri bildi-
rim alinmasidir. Gocuk isgiligini onleme sorumlulugu olan veya bu alanda galigan resmi veya 6zel kurum-
lardan alinacak geri bildirimler, hazirlanan planin amaca elverisli olup olmadigini tespitte yol gosterici
olacaktir.

Risk yonetim plani yapiimasinin yaninda uygulamasinin ve etkisinin de izlenmesi gerekir.
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Kriter 21 / Kontrol Sorulari
1. Sirket faaliyetlerinizin gocuk isgiligi tizerindeki mevcut ve olasi olumsuz etkilerine dair risk yonetim
planiniz var mi?

O Var O Yok

Var ise:
2. Sirket faaliyetlerinizin gocuk isgiligi lizerindeki etkilerine dair risk analizi yiiriittiiniiz mi?

O Evet [ Hayrr

3. Risklerin yonetilmesi igin yazili bir plan hazirladiniz mi?

[ Evet [ Hayrr

4. Risk yonetim planiniz, gocuk isgiliginin 6nlenmesi alaninda galigan kamu kurumlari, meslek orgiitleri
ve sivil toplum kuruluslarinin geri bildirimini kapsiyor mu?

[ Evet [ Hayrr

5. Risk yonetim planinizda dngériilen miidahalelerinin etkililigini izlemeye dair bir yontem belirlediniz
mi?

[ Evet [ Hayrr
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Sirket cocuk isciligi ile miicadele konusunda toplumsal ve sektorel kapasiteyi gelistir-

meye yonelik caligsmalar yapmaktadir.

Aciklama: Sirketin kendi Uretim strecinde alacagi tedbirlerin, elde edilmek istenen nihai sonug olan ¢go-
cuk isciliginin onlenmesine bir fayda saglamasi, ancak sektorel ve toplumsal kapasitenin giglendirilmesi
ile miimkiin olabilecektir. Bu nedenle, sirketlerin gocuk isgiligi ile miicadeleleri sadece tespit ve mida-
hale siirecine iliskin olmamali, miicadelede hicbir bosluk alani kalmamasini saglamak iizere sektorel ve
toplumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik faaliyetleri de igermelidir. Bu gosterge, 2, 3, 4 ve 5. gostergele-
rin de uygulanmasinin da glivencesini olusturur. Sektoru ve toplumsal kapasiteyi gliglendirmek igin ya-
pilmasl gerekenlerin belirlenmesi, bunlari gergeklestirmeye yonelik ishirliklerinin yapiimasi, maliyetlerin
paylasiimasi, gocuk emegine duyulan ihtiyacin ortadan kalkmasi ve gocuk galistirilmasinin énlenmesi
icin alinacak tedbirlerin hayata gegirilmesi igin bir on kosuldur.

Sirket gocuk isgiligi ile miicadele konusunda sektorii ve iiretim siirecindeki paydaslarini da igerecek
bigimde toplumsal farkindali§i arttirmaya yonelik galigmalar yapmaktadir.

Agiklama: Cocuk isciligi ile micadele igin, herkesin ¢ocuk isgiliginin yarattigi riskler ve gocuklarin bu
risklerden korunmasi igin yapiimasi gerekenler konusunda yiiksek bir farkindaligina ve amag birlikte-
ligine sahip olmasi gerekir. Politika belgesinin amaci dogrultusunda, sektorin, kamu kurumlarinin ve
tedarik zincirindeki aktorlerin bu alandaki sorumluluklari ve istlendikleri veya Gstlenmeleri gereken rol
konusunda kamuoyunun veriye dayali olarak bilgilendirilmesi onemlidir.

Bu nedenle bu alt gdsterge ile ilgili degerlendirme yapilirken, farkindalik calismasinin (6rn. toplantilar,
kampanya, afis, brosiir dagitimi) yapilip yapiimadiginin tespiti ile yetinilmemeli; nasil yapildigi da de-
gerlendirilmelidir. Farkindaligi giiglendirmenin en onemli yolu, bu konuda veri uretimi ve paylagimidir.
Sirketin izleme-degerlendirme stirecinde (gosterge 8) elde edilen verilerin kamuoyunun farkindaliginin
arttinlmasi amaciyla derlenmesi ve paylasiimasi gerekir. Ayni zamanda sirket uygulamalari disinda da
durumun izlenmesini saglayacak verilerin toplanmasi ve paylasilmasi onemlidir. Veri toplama sorunu an-
lama, ihtiyacl tespit etme konusundaki iradenin samimiyetinin bir gostergesidir. Veri paylasimi da ¢ozim
konusundaki iradenin samimiyeti hakkinda fikir verir.

Bu kapsamda, sorunu anlamaya ve anlatmaya yonelik galismalar kadar ¢ozime yonelik olarak da
bilgiye ve veriye dayali galismalar yapiimalidir. Bu ayrilan kaynagin ve zamanin efektif kullanilmasini
saglama ve dolayisiyla akde vefa ilkesinin de geregidir. Bu nedenle sirketlerden iyi uygulama érnekle-
rini gelistirme ve tanitma konusunda da yeterli kaynak (biitge, insan kaynagi, vd.) ayirmasini beklemek
gerekmektedir.
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Kriter 22 / Kontrol Sorulari

1. Gocuk isciligi ile miicadele konusundaiilgili taraflara ve topluma yonelik farkindalik arttirici faaliyetler
diizenliyor musunuz?

L] Evet O Hayrr

2. Sektoriiniizde yiiriitiilen galismalara ve bdlgenizdeki gocuk isgiligi sorununa iligkin veriye dayali
bilgiyi kamuoyu ile paylasiyor musunuz?
L] Evet O Hayr

3. Gocuk isciligi ile miicadele konusunda sektorel bazda iyi uygulama drnekleri gelistirmeye kaynak
ayiriyor musunuz?

] Evet O Hayr
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Sirket cocuk isciligi ile miicadele konusunda sorumlulugu olan kurumlar ve sektordeki diger kurulus-
larla igbirligini gii¢lendirmeye yonelik ¢alismalar yapmaktadir.

Aciklama: Cocuk isciliginin onlenmesi herhangi bir kurumun kendi bagina gergeklestirebilecedi bir hedef
dedildir. Sirketin tedarik zincirine odakli mi yoksa gocuk isgiligini onleme hedefine odakli mi galistiginin
en onemli gostergelerinden biri, sorunun ¢ozimi igin ne kadar yaygin ve etkili bir isbirligi planina ve
uygulamasina sahip oldugudur. isbirliginin hem planlama ve hem uygulama agsamalarini kapsamasi ge-
rekir. Sirketlerin (gosterge 1'de ongoriildiigi tzere) oncelikle gocuk isciliginin Gnlenmesi amaciyla var
olan ve kurulmasi gereken ishirliklerini belirlemesi ve bunlar iginde sirketin Ustlenecedgi rolii agikga tarif
etmesi ve tarif edilen roll yerine getirmek Uzere yerel ve/veya ulusal ve uluslararasi isbirliklerine dahil
olmasi gerekir.

Kriter 23 / Kontrol Sorulari

1. Uretim veya hizmetlerinizde gocuk isgiliginin 6nlenmesi amaciyla kurulmug olan veya kurulmasi
gereken isbirliklerinin belirlenmesine dair bir galismaniz var mi?

Ul Evet O Hayr

2. Uretim veya hizmetlerinizde gocuk isgiliginin 6nlenmesine yonelik yerel ve/veya ulusal veya
uluslararasi diizeyde dahil oldugunuz isbirlikleri var mi?

[J Evet [ Hayir

3. Bu isbirlikleri kapsaminda yiriitiilecek ¢aligmalara kaynak ayiriyor musunuz?
[J Evet [ Hayir

Sirket, cocuk isciligi ile miicadeleye yonelik koruyucu miidahaleler gelistirilmesi i¢in toplumsal kapasi-
teyi gliglendirmeye yonelik ¢calismaktadir.

Aciklama: Gosterge 3'te yer alan koruyucu miidahale yontemi gelistirmis olma yiikimliliginin yerine
getirilebilmesi ve 4. ve 5. gostergelerin uygulanabilmesi igin, gocuk isciligi ile micadelenin iki Gnemli
bileseni olan egitim, 6gretim hizmetleri ile sosyal koruma sistemine iligkin hizmetlerin yeterli olmasi ge-
rekmektedir. Bunun da bir maliyeti bulunmaktadir. Bu hizmetlerin gliclendirilmedigi hichir ortamda, tespit
ve mudahale galismalarindan gocugun yararini koruyucu bir sonug elde etme olanagdi bulunmamaktadir.
Bu da bu konuda galisanlarda bir givensizlige ve uygulama isteksizligine yol agmaktadir.
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Bir baska deyisle, miidahale konusunda toplumsal kapasite giglendiriimez ise sirket blinyesinde tes-
pit ve midahale ile gorevlendirilen kisiler de, sirket disindan durumu fark edip bildirmesi beklenen
kisiler de aktif bir sorumluluk Gstlenme konusunda isteksiz olacaklardir. Bu nedenle gocuk isgilidi ile
mucadele edilmek isteniyorsa midahaleler ile ilgili olarak toplumsal kapasiteyi guclendirmek gerek-
mektedir.

Bu nedenle, koruyucu miidahaleler ile ilgili yapilan ihtiyag analizinde tespit edilen ihtiyaglarin karsilan-
masl igin planlama yapiimasi da gerekecektir. Bu kapsamda ornegin, gocuklarin anne babalarinin eko-
nomik olanaklarindan bagimsiz olarak esit kalitede egitime erisebilmelerini saglamak igin bolgede okul/
derslik kapasitesinin arttirilmasi, 6gretmen kapasitesini guglendirilmesi, igsiz ebeveynlerin gocuklarinin
kapsayicl bir egitim sistemi igerisinde korunabilmesini mumkin kilacak desteklerin sunulmasi gibi hiz-
metlerden soz edilecektir. Bu konuda asli sorumlu Devlettir. Sirketlerden beklenen, faaliyet gosterdikleri
bolgenin bu tir ihtiyaclarini kendi faaliyetleri gercevesinde dikkate almalari ve sorumlu kurumlar ile ¢o-
zUmU hayata gegirme konusunda isbirligi yapmalaridir.

Bu nedenle sirketin gocuk isciligini onleme politika belgesi, etkili bir miidahaleyi miimkiin kilacak hizmetlerin
iyilestiriimesine yonelik bir strateji de icermelidir. Boyle bir stratejinin olup olmadigini anlamayi saglayacak
en onemli olgitlerden biri, bu iyilestirme igin gerekli kaynagin da uygulama planinda 6ngoriilmis olmasidir.

Kriter 24 / Kontrol Sorulari

1. Gocuk isgiligi ile miicadeleye yonelik koruyucu miidahaleler gelistirilmesi igin toplumsal kapasiteyi
gliclendirme konusunda nasil katki saglayacaginiza dair ihtiyag analizine dayali bir planiniz var mi?

O Evet [ Hayrr
2. Tedarik zinciriniz kapsaminda gocuk isgiligi ile miicadele igin koruyucu miidahaleler konusunda
ayrilmis bir biitgeniz var mi?

[0 Evet [ Hayrr

3. Faaliyet gosterdiginiz bolgede koruyucu miidahaleye yonelik ¢calismalara kaynak ayiriyor musunuz?

O Evet [ Hayrr
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Sirket tlim tedarikgilerini gocuk is¢iligi ile miicadele igin belirlenen 10 temel gosterge-

yi hayata gecirmelerini saglamak lizere desteklemektedir.

Agiklama: Uretim genellikle uzun ve karmasik bir tedarik zincirini gerektirmektedir. Ornegin Isvigre'de bu-
lunan bir gikolata fabrikasinda cocuk isgi galistinimiyor olabilir, ancak gikolatanin tretimi igin gerekli seker,
kakao, yag, sit, findik ve benzeri ham maddelerin veya teghizatin tedarik edildidi isletmelerde ne tiir galis-
ma bigimleri oldugu genellikle bilinmez. Ancak oradaki tiretim kosullari gikolata treten sirketin tretim ma-
liyetlerini ve Urtind etkiler. Bu nedenle, gocuk isciligini onlemek tizere yola ¢ikildiginda son truiniin Uretildigi
yere degil, tedarik zincirinin biitiniine bakmak gerekir. Bu da Urlinden Urline degismekle birlikte genellikle
ok karmasik ve izlenmesi kolay olmayan bir siiregtir. Ozellikle hazir giyim gibi bazi imalat alanlarinda tre-
tim stirecinin baslangicina dogru gidildikge tedarik zincirine katilan aktorler artar ve iliskiler belirsiziesmeye
baslar. Tedarik zincirinin sonunda, ozellikle marka diizeyinde hem iliskiler yazili sozlesmelere dayali hem
de sirketler kayitli iken Gretimin baslarina dogru ilerledikge daha fazla kayit disi aktor stirece dahil olabil-
mekte ve kayitli olmayan iliskiler artmaktadir. Bu da gocuk isciligi basta olmak lzere galisma yasaminda
micadele edilmek istenen konularin izlenmesi ve denetlenmesini zorlastirmaktadir. Bu nedenle, sirketlerin
gerceklestirmeleri gereken standartlardan biri, tedarik zincirinin de sorumlulugunu Gstlenmektir. Bu sade-
ce standartlarin bir yiikiimliltik olarak tedarikgilere aktariimasi anlamina gelmez. Tedarikgilerin zincir iler-
ledikge gorece piyasanin daha zayif, kirllgan aktorleri oldugunun dikkate alinmasi ve saglanmak istenen
iyilesmenin maliyetinin adil olarak paylasiimasini da gerektirir. Tedarikgilerin kiigiik olgekli isletmeler ve bi-
reylerden olustugu dustndiltrse bu durum basli basina bir gocuk isgiligi ile miicadele yaklasimi da olacaktir.

Sirketin tedarik zincirinde yer alan tiim tedarikgileri sirketin gocuk isgiligi ile miicadele politikasi kapsa-
minda etkili bir sekilde izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Aciklama: Etkili bir izleme yapilabilmesinin on kosulu tedarik zincirinin tam olarak bilinmesidir. Bu nedenle
sirketin, biitlin tretim girdilerini (ev atolyelerine kadar) igerecek hir tedarik zinciri haritasi olmalidir. Bu harita
hem tim Uretim siirecini hem de her bir Uretim noktas igin adres bilgilerini kapsamalidir. Hazir giyim gibi
girdisi ok olan sektorlerde bu haritayr yapmak gogu zaman miimkiin olamamaktadir. Zira ayrintiya indikge,
kurumsal yapilar ve uzun stireli Uretim iliskileri azalmakta; kayitsiz tiretim ve kisa sireli isbirlikleri artmakta-
dir. Bu yiizden ev bazli iretim siiregleri dahil tiim streglerin izlenebilir hale getiriimesi onemlidir. Bu nedenle
haritalama ve izleme galismalarinin yontemi yazili olarak belirlenmis olmalidir.

Tedarik zincirlerinin yapisindaki hareketlilik ve degiskenlik nedeniyle izleme ¢alismalarinin diizenli olarak
yapiimasi gerekir. En az yilda bir olmasi bir standart olarak ongorilmelidir. Asil olan uygulama planinda, ha-
ritada tespit edilen ihtiyaca uygun periyotlarla izlemenin yapiimasidir. Bitiin diger alanlarda oldugu gibi bu
alanda da gocuk haklarr ve gocuk isgiliginin onlenmesi konusunda uzman destegi alinmalidir. Bu degerlen-
dirme biitiin gostergeleri kapsamalidir. Zira 10. gostergeye kadar bitiin gostergeler birbirleriile son derece
baglantilidir. Bunlardan birinin uygulanmamasi veya yeterince uygulanmamasi tamamini etkilemektedir.
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Tedarik zincirinde etkili izleme, tedarikgi ziyaretleri, ilgili paydaslarin (gocuklar dahil tim galisanlar, gocuk
isgiligini onleme konusunda sorumlulugu olan kurumlar, STK'lar ve digerleri) gorislerine bagvurulmasi gibi
birden fazla kaynaktan bilgi toplanmasini saglayacak yontem ile yapilmasi beklenmektedir. Bu degerlendir-
meler hem tedarikgilerin isletme uygulamalarini hem de gocuklar dahil tiim calisanlarin ve ilgili diger kurum
ve kisilerin goruslerinin alinmasini kapsamalidir. Buna stregte isbirligi yapilan kurumlar, paydaslar kadar,
sistem igerisinde rol ve sorumlulugu olan kisi ve kuruluslar da dahil edilmelidir.

Tedarikgilerin sadlamasi gereken standartlar gostergelerin tamamini kapsamali ve bu sartlarl saglama-
yan tedarikgiler hakkinda izlenecek yontem yazili olarak belirlenmis ve tedarikci sozlesmelerinde yer almis
olmalidir. Tedarik zinciri haritasi esas alinarak, bu zincire 6zqgi bir risk degerlendirmesinin diizenli olarak
yaptiriliyor olmasi da bu konudaki énemli kriterlerden biridir. Bu onleme calismalari igin gerekli bir adimdir.
Ozellikle kayit disi tretim asamalarinin bulundugu imalatlarda, her bir tretim asamasinda biitiin zinciri
denetlemek miimkiin olamayacag! igin duruma 6zgi bir risk degerlendirmesi, tehlikeleri tespit etmek ve
onleyici tedbirlere bagvurmak agisindan énemlidir.

Kriter 25 / Kontrol Sorulari

1. Tedarikgilerinizden gocuk isgiliginin onlenmesi konusundaki beklentilerinizi igeren yazili bir belgeniz
var mi?

O Evet [ Hayrr

2. Tedarik zincirinizin tiim Uiretim siirecini en alt diizeye kadar kapsayan giincel bir haritalamasi mevcut mu?
L] Evet O Hayrr

3. Tedarik zincirinizi kamuoyuna agik sekilde paylasiyor musunuz?
[ Evet O Hayrr

4. Cocuk isciligine dair tedarikci degerlendirmeleriniz agagidaki kosullari karsiliyor mu?

[J Yazil bir yontemi olmasi

O Diizenli araliklar (en az yilda 1) ile yapiimasi

[0 Uzman destegi alinarak yapiimasi

L] 10 gostergenin tamamini igermesi

[0 Tedarikgi ziyaretlerini igermesi

O llgili paydaslar ile goriismeleri igermesi

5.Gostergelere uymayan tedarikgiler igin izlenecek belirlenmis ve sozlesme ile taahhiit altina alinmig
bir yonteminiz var mi?

O Evet [ Hayrr

6.Tedarik zincirinizde diizenli olarak (en az yilda bir) cocuk isciligi risk degerlendirmesi yapiyor
musunuz?

[ Evet O Hayrr
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Sirket, tedarik zincirinde g¢ocuk isciliginin onleme politikasindaki gostergelerin saglanabilmesi igin te-
darikgilerine kaynak ve bilgi destegi saglamaktadir.

Aciklama: Sirketin gostergelerinin butiin tedarik asamalarinda uygulanabilmesi igin, bu gostergelerin uy-
gulamaya gegirilmesini saglayacak yukumliliklerin tedarikgi sozlesmelerinde yer almasi gerekmektedir.
Ancak, bu yeterli degildir. Zira gostergelerin uygulanmasinin maliyeti, satin almaya ve/veya diger desteklere
yansimadigi takdirde, bu maliyet her basamakta bir sonrakine yansitiimaya ¢alisacaktir ki, bu zincirin en
sonunda anne-baba olan is¢i veya ¢ocuklar yer almaktadir. Bu nedenle, buradaki en onemli kriter, goster-
gelerin hayata gegirilmesinin maliyeti konusunda sirketin tstlendigi sorumluluktur. Bu sorumluluk, egitim,
arag veya benzeri destekler saglamak olabilecegi gibi, esas uriin fiyatini belirlerken kullanilacak satin alma
politikast ile de kendini gosterir. Bu asamaya kadar yapilmasi beklenen risk analizleri de sirkete bu konuda
yol gosterecektir. Gostergelerin maliyetinin fiyata yansimadigi durumlarda gocuk emegi somiiriisti veya
gocuk hakki ihlali riskinin oldugunu kabul etmek gerekir. Ayrica, sirketin tedarik zincirinde gocuk isgiligi kul-
lanilmasina veya en azindan gostergelerin sadlanip saglanmadiginin izleme olanaginin ortadan kalkmasina
neden olabilecek, tedarikgileri zaman baskisina sokacak dar zamanli is siparislerinden kaginiyor olmasi ve
sirket tedarikgilerine yonelik standartlara uygun bir satin alma politikasi izlemesi de 6nemlidir.

Kriter 26 / Kontrol Sorulari

1. Tedarik¢i sozlesmeleriniz asagidakileri iceriyor mu?

[0 Asgari galisma yasl

[0 Cocuk isci calistirma kosullar

[ Yetiskin calisanlara saglanmasi gereken ekonomik ve sosyal haklar

2. Tedarik zincirinde beklenen standartlarin saglanmasina dair bir maliyet analizi yaptiniz mi?
LI Evet O Hayir

3. Tedarik zincirinden beklenen standartlarin saglanmasinin maliyetini satin alma sirasinda gozetiyor
musunuz?

L1 Evet [ Hayir

4. Tedarikgilerinizin gostergelere uygunlugu saglamasina yonelik sundugunuz destekler (Grn. egitim,
arag saglama) var mi?

Ul Evet O Hayr

5. Tedarik zincirinizin tamamini kapsayacak sekilde, siparisler igin asgari siireler belirlenmis durumda
mi?

L] Evet O Hayr
6. Tedarik zincirinizde siparisler igin asgari siirelere uygunlugu denetliyor musunuz?
Ll Evet O Hayr
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Arka Plan boliimiinde aciklandig tizere, bu rehberde yer alan gosterge ve kriterler hazirlanirken is diinya-
sinda insan haklarinin izlenmesini ilgilendiren sozlesme, rehber, bildirge vd. belgelerden yararlamlmistir.
Bu nedenle de, bu rehberde yer alan gosterge ve kriterlerin hayata gecirilmesi sirketler i¢cin aynm1 zamanda
diger belgelerde yer alan ilgili standart, kriter veya gostergelerin de karsilanmasina katki saglayacaktir. Bu
konuda yol gosterici olarak kullanilmak iizere, bu rehberdeki gosterge ve kriterlerin, temel bazi diger izle-

me araclar ile olan iliskisi Tablo-3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Rehberde yer alan gosterge ve kriterlerin uluslararasi izleme araglan ile iligkisi

GOSTERGELER iLISKILI IZLEME ARAGLARI

GOSTERGE 1

Sirketin etkili ve etkin bir cocuk
isciligini onleme politikasi vardir.

GOSTERGE 2

Sirket biinyesinde gocuklar
sadece yasal olarak izin
verilen yas ve kosullarda
calistinimaktadir.

GOSTERGE 3

Sirket biinyesinde yasal
olmayan yas ve kosullarda
calistirilan gocuklarin tespitine
ve korunmasina yonelik etkin bir
izleme sistemi bulunmaktadir.

GOSTERGE 4

Sirketin tlim calisanlari igin
kendilerine ve ailelerine iyi bir
yasam duzeyi saglayacak bir
ticret politikasi bulunmaktadir.
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ILO Siirdiiriilebilir isletmelerin Desteklenmesine Yonelik Sonuglar (isletme
diizeyi prensip #3)

OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi (genel politi kalar #A8; insan haklari #4;
istihdam ve endistri iligkileri #1c)

Is Diinyasi ve insan Haklariyla ilgili Yol Gésterici lkeler (#16)

Cocuk Haklari ve Is ilkeleri (#1, 4)

Uluslararasi Af Orgiti Sirketler igin insan Haklar Prensipleri (#1)

ILO Siirdiiriilebilir isletmelerin Desteklenmesine Yonelik Sonuglar (isletme
diizeyi prensip #3)

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (istihdam ve endstri iligkileri #1c, 4c)
Global Compact (#5)

Cocuk Haklari ve Is ilkeleri (#2, 3)

IS0 26000 (6.4.1, 6.4.2, 6.4.6)

GRI Standardi (GRI 408-1 gocuk isgiligi)

FLA Isyeri Davranig Kurallar (1.4, V.1-8)

ETI Temel Yasasi (#4.1, 4.3)

OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi (istihdam ve enddstri iliskileri #1c)
Cocuk Haklari ve Is ilkeleri (#2)
ETI Temel Yasasi (#4.2)

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (istihdam ve end(istri iligkileri #1e, 4b)
Avrupa Sosyal Haklar Kaidesi (prensip #2, 5, 6, 14)

Uluslararasi Af Orgiitii Sirketler icin insan Haklari Prensipleri (#8)

IS0 26000 (6.4.4)

GRI Standardi (GRI 405-2 kadin ve erkekler igin Gcret oranlari)

FLA Isyeri Davranig Kurallari (11.3, 1X.1,1X.2)

ETI Temel Yasasi (#5.1, 5.3, 8.1, 8.2)



GOSTERGELER iLISKILI iZLEME ARAGLARI

GOSTERGE 5

Sirketin sundugu calisma
kosullari calisanlar agisindan is,
aile hayati ve sosyal hayat igin
surdirilebilir bir denge kurmaya
elveriglidir.

GOSTERGE 6

Sirketin tim calisanlari
orgutlenebilmektedir.

GOSTERGE 7

Sirketin etkin ve etkili bir sikayet
mekanizmasi vardir.

GOSTERGE 8

Sirket ¢alismalarinin gocuk
isciliginin 6nlenmesi politikasi
kapsamindaki standartlara
iliskin gostergelere uygunlugunu
saglamaya yonelik etkin bir
izleme-degerlendirme sistemi
bulunmaktadir.

GOSTERGE 9

Sirket faaliyetlerinin gocuk
isciligi tzerindeki mevcut ve
olasi etkilerine dair diizenli
bir degerlendirme sistemi ve
etkin bir risk yonetim plani
bulunmaktadir.

= |LO Siirdiiriilebilir isletmelerin Desteklenmesin Yonelik Sonuglar (isletme diizeyi

prensip #3)

Cocuk Haklari ve Is Ilkeleri (#3)

Avrupa Sosyal Haklar Kaidesi (#9, 11, 12) GRI Standardi (GRI 401.3 ebeveynlik
izni)

FLA isyeri Davranis Kurallari (I1.8)

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (istihdam ve endistri iliskileri #1a)
Global Compact (#3)

Uluslararasi Af Orgiitii Sirketler icin insan Haklari Prensipleri (#7)

GRI Standardi (GRI 407-1 orgiitlenme 6zgirliga)

FLA Isyeri Davranis Kurallari (VI.2)

ETI Temel Yasasi (#2.1)

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (genel politikalar #A9)
Cocuk Haklari ve i ilkeleri (#1)
IS0 26000 (6.3.6)

Cocuk Haklari ve Is ilkeleri (#1)
Uluslararasi Af Orgiitii Sirketler icin insan Haklari Prensipleri (#9)

ILO Siirdiirtilebilir isletmelerin Desteklenmesine Yonelik Sonuglar (isletme
diizeyi prensip #6)

OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (genel politikalar #A2, A10, A11, A12; insan
haklari #1, 2, 3, 5)

Global Compact (#1)

is Diinyas! ve insan Haklariyla Ilgili Yol Gosterici ilkeler (#17-21)
Cocuk Haklari ve Is Ilkeleri (#1)

IS0 26000 (6.3.3)

GRI Standardi (GRI 203-2 Gnemli dolayli ekonomik

etkiler; GRI 413 yerel topluluklar)

67



GOSTERGELER iLISKILI IZLEME ARAGLARI

= |LO Siirdiiriilebilir isletmelerin Desteklenmesine Yonelik Sonuglar (isletme
diizeyi prensip #5)

= OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (genel politikalar #A1, A3)

= Cocuk Haklari ve Is ilkeleri (#2, 10)

GOSTERGE 10

Sirket gocuk iscilidi ile micadele
konusunda toplumsal ve sektorel

kapasiteyi gelistirmeye yonelik = Uluslararasi Af Orgiitii Sirketler igin insan Haklari Prensipleri (#3)
calismalar yapmaktadir. = 1S0 26000 (6.8.3)
GOSTERGE 10*" - ILO Siirdiirilebilir isletmelerin Desteklenmesine Yonelik Sonuglar (igletme

Sirket tim tedarikgilerini IR e
cocuk iscilig ile miicadele igin = OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi (genel politikalar #A13)

belirlenen 10 temel gostergeyi = S0 26000 (6.6.6)

hayata gegirmelerini saglamak - GRI Standardi (GRI 414 tedarikci degerlendirmesi)
uizere desteklemektedir.

Bu rehberde yer alan gostergelerin tiim sirketler tarafindan ayni anda hayata gegirilmesi beklenemez. Sir-
ketin tiirti, biiyiikliigti ve gostergelerin oncelik diizeyi sirketlerden beklentiyi sekillendirir. Nihai hedef kii-
ciik veya biiytik fark etmeksizin biitiin sirketlerin gostergelerin tamamim kargilamasidir. Ancak, sorumlu
olunacak gostergenin kapsami ve sirketlerin biiyiikliigiine gore hazirlik icin gereken zaman bakimindan
bir simflandirma yapilmasi, herkesin bu siirece dahil olmasini saglamak bakimindan gereklidir. Bu amaca
yonelik olarak Tablo-4, gostergelerin kapsami acisindan bir dnceliklendirme plam sunmaktadir.

Tablo 4. Gostergelerin uygulamaya gecirilmesinde zaman odakli énceliklendirme

Yakin . . Uzak

Kriter 1

Sirketin, kendi sorumlulugunda olan uretimi ve/veya hizmeti ile tedarik zincirinde
gocuk isciligi ile miicadeleyi igeren, uygun yontemle ve kapsamda hazirlanmis bir
gocuk isgiligini onleme politika belgesi bulunmaktadir.

Kriter 2
Sirketin kendi sorumluluk alaninda gocuk isgiligini onlemeye yanelik politikasini
hayata gegirmeye yonelik kapsamli ve izlenebilir bir uygulama programi bulunmak-

. tadir.
GOSTERGE 1

Sirketin gocuk isgiligi ile micade- ~ Kriter 3
leyi igeren etkili ve etkin bir gocuk  Sirketin gocuk isgiligini dnlemeye yonelik politikast ilgili tim taraflarca
isciligini onleme politikasi vardir. ~ bilinmektedir.
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GOSTERGE 2

Sirket blinyesinde gocuklar
sadece yasal olarak izin
verilen yas ve kosullarda
galistinimaktadir.

GOSTERGE 3

Sirket biinyesinde yasal olmayan
yas ve kosullarda calistirilan
gocuklarin tespitine ve korun-
masina yonelik etkin bir izleme
sistemi bulunmaktadir.

GOSTERGE 4

Sirketin tim calisanlari igin ken-
dilerine ve ailelerine iyi bir yagam

duizeyi saglayacak bir icret politi-

kas! bulunmaktadir.

GOSTERGE 5

Sirketin sundugu galisma ko-
sullari galiganlar agisindan is,
aile hayati ve sosyal hayat igin
surddrtlebilir bir denge kurmaya
elveriglidir.

GOSTERGE 6

Sirketin tlim calisanlar orgiitle-
nebilmektedir.

Yakin Uzak

Kriter 4

Sirket buinyesinde gocuklarin galistirilabilecedi isler, geligimlerine zarar
vermeyecek ve mesleki editimlerini destekleyecek nitelikte olacak sekilde
belirlenmistir.

Kriter 5
Sirket biinyesinde galistirilan cocuklarin tamamina gocuk ve galisan haklari ile
uyumlu galisma kosullari saglanmaktadir.

Kriter 6
Sirket biinyesinde galistirilan ¢ocuklarin tamaminin is sagligi ve givenliklerinin
saglanmast igin her tirli onleme uyulmaktadir.

Kriter 7
Yasal olmayan yas ve kosullarda galistirilan gocuklarin tespitine yonelik sirket igi
tanimlanmis etkili bir yontem bulunmaktadir.

Kriter 8
Yasal olmayan yas ve kosullarda galistirildigi tespit edilen gocuklarin korunmasina
dair etkili ve amaca uygun bir miidahale sistemi kurulmustur.

Kriter 9
Sirketin verdigi en dustik dcret, galisanlarin kendilerine ve ailelerine iyi bir yagam
diizeyi saglamaya yetecek diizeydedir.

Kriter 10
Sirket galisanlarina surekli ve diizenli gelir elde etmelerini saglayacak sekilde is ve
gelir giivencesi saglanmaktadir.

Kriter 11
Sirket calisanlarinin galisma siire ve saatleri anne-babalik rollerini yerine
getirmelerine imkan saglayacak sekilde diizenlenmektedir.

Kriter 12

Sirket ¢alisanlarina ebeveynlik rollerine iligkin ve ihtiyaglarina uygun destekler
(bakim Ucreti, egitim giderleri destegi, sosyal ve kiiltirel faaliyetlere katilim destegi
vb.) saglanmaktadir.

Kriter 13
Sirket calisanlari yasal olarak taninmis sendikal orgtitlenme hakkini
kullanabilmektedir.

Kriter 14

Galisanlar alternatif orgiitlenme modeller olusturabiliyor veya var olan orgiitlere
(sivil toplum kuruluslarr) veya orgiitli olmayi saglayacak platform ve benzeri
olusumlara katilabiliyordur.
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Yukarida aciklandi8: tizere, sirketlerin biiyiikliigii de gostergeler acisindan sorumluluklarin belirlenmesinde
kriter olarak kullanilmalidir. Cok uluslu veya yabanci sirketler ile ihracat yapan ulusal sirketler bu stan-
dartlarin tamamini saglamak ile yiikiimliidiir. Aym zamanda da bunu miimkiin olan en kisa siirede yapma-
lidirlar. Yerel diizeyde {iretim yapan veya hizmet sunan sirketler icin ise yeni bir kriter uygulamaya ihtiyac
bulunmaktadir. isletmelerin biiyiikliiklerine gore alacaklar1 sorumluluklar ve bunlar yerine getirme planlari
icin taninacak vadeler degisebilir.

Biiyiikliik tespitinde yaygin kullamlan kriter istihdam edilen kisi sayisidir.! Buna gore; 250 ve tizeri kisi
istihdam edenler biiyiik isletme, 250 ve daha az kisi istihdam eden isletmeler kiiciik ve orta 6lgekli (KOBI)
kabul edilebilir. KOBI’ler de kendi iginde simiflandirlabilir: Mikro isletmeler (10’dan az calisan), kiigiik
igletmeler (10 ila 49 calisan), orta 6lgekli isletmeler (50 ila 249 galisan). Giiniimiizde isyerlerinde, bu tiir s1-
niflandirmalardan kaynaklanan kurallardan kaginma yolu olarak ¢alisanlarim bir bagka sirketin bordrosun-
da bulundurma yolu tercih edilebildigi i¢in, bu degerlendirme yapilirken sirketin bordosunda olan caligan
sayis1 degil, fiilen calisan sayisini dikkate almak gerekir.

Tablo-5, bu siniflandirmayi kullanarak sirket biiytikliiklerine gore sirketlerin sorumlu olmalar gereken gos-
tergeleri ve bu gostergeleri hayata gecirmeleri icin taninmasi gereken zamana dair bir plan sunmaktadir.

Tablo 5. Sirket biiytikliigiine gore gostergelere dair sorumluluklar

Mikro Kiigiik Orta Biiyiik ihracat Cok
(<10 (10-49 (50-249 (>250 apan uluslu/
calisan) calisan) calisan)  calisan) yap yabanci

GOSTERGE 1
Sirketin etkili ve etkin bir cocuk isciligini
onleme politikasi vardir.

v v v v v v

GOSTERGE 2
Sirket bunyesinde gocuklar sadece yasal v v v v v v

olarak izin verilen yas ve kosullarda galisti-
rilmaktadir.

GOSTERGE 3
Sirket biinyesinde yasal olmayan yas ve v v v v v v

kosullarda galistirilan gocuklarin tespitine
ve korunmasina yonelik etkin bir izleme
sistemi bulunmaktadir.

! https://data.oecd.org/entrepreneur/enterprises-by-business-size.htm (E.T. 07.076.2021)
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GOSTERGE 4

Sirketin ttim galisanlari igin kendilerine ve 5yil
ailelerine iyi bir yasam diizeyi saglayacak

bir tcret politikast bulunmaktadir.

GOSTERGE 5
Sirketin sundugu galisma kosullari cali-
sanlar agisindan is, aile hayati ve sosyal Syl

hayat igin sirdirilebilir bir denge kurmaya
elveriglidir.

GOSTERGE 6

Sirketin tiim calisanlari orgiitlenebilmek- Syl
tedir.

GOSTERGE 7

Sirketin etkin ve etkili bir sikayet mekaniz-
masl vardir.

GOSTERGE 8

Sirket ¢alismalarinin gocuk isgiliginin dnlen-
mesi politikasi kapsamindaki standartlara
iliskin gostergelere uygunlugunu saglamaya
yonelik etkin bir izleme-degerlendirme siste-
mi bulunmaktadir.

GOSTERGE 9

Sirket faaliyetlerinin ocuk isciligi Uzerindeki
mevcut ve olasi etkilerine dair diizenli bir
degerlendirme sistemi ve etkin bir risk yone-
tim plani bulunmaktadir.

GOSTERGE 10

Sirket gocuk isgiligi ile micadele konusunda
toplumsal ve sektorel kapasiteyi gelistirme-
ye yonelik galismalar yapmaktadir.

GOSTERGE 10*'
Sirket tlim tedarikgilerini gocuk isgiligi ile
miicadele igin belirlenen 10 temel goster-
geyi hayata gegirmelerini saglamak lizere
desteklemektedir.
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Tyl
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