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Bu rapor, Cocuk Isciliginin Onlenmesi icin Is Diinyasinda Adil Calisma Kogullarinin izlenmesine yénelik olusturulan rehberin érnek bir uygulama-
sin1 kapsamaktadir. Raporda 6rnek izlemenin yapildig sirket, rehber kapsamindaki gosterge, standart ve kontrol sorular1 kullanilarak kamuya acik
dorulama kaynaklar ile izlenmis, son béliimde de yapilan izlemenin bir degerlendirilmesi yapilmigtir.

Sektor: Gida
Sirket Biiyiikliigii: Cokuluslu/Yabanci

Erigim Yontemi

Yararlanilan Ornek Dogrulama Kaynaklari

Is llkeleri v
Tedarik standartlar 7
Tedarik Zinciri igin Gocuk Isgiligine Dair ilkeler v
Isleyis Esaslarini Gosterir Plan v
Kadin Galisan ve Ebeveynlik Destegi Politikasi v
Sikayet Hatti 7
Tedarikgi haritasi v
Sosyal etki dederlendirmesi raporu v

izleme tablosunda degerlendirme béliimiinde bulunan internet baglantilar, sirketlerin kamuya agik belgelerine igaret etmektedir.



Degerlendirme

GOSTERGE 1

Sirketin etkili ve etkin bir cocuk isgiligini onleme politikas vardir.

Sirketin cocuk isgiligini 6nlemeye yonelik bir politika belgesi ve uygulama plani bu-
lunduguna dair bir bilgiye ulasilamamasi sebebiyle, ilk iki kriter dogrulanamamistir.
Ugiincii kriter ile ilgili 5 kontrol sorusundan ikisine dair bilgi edinilebilmis, tigii hak-
kinda bilgiye ulagilamamistir. Sirketin ulasilabilen &Is ilkeleri ve Tedarik Zinciri igin
Cocuk Isciligine Dair llkeleri diizenleyen metinlerinde gocuk isgiliginin Gnlenmesi
hedefine ve bu konuda izlenecek uluslararasi standartlara yer verildigi gortimistir.
Bu belgelere web sitesinden erisilebilmektedir. Ayrica, gocuk isgiliginin onlenmesine
yonelik farkli tlke ve Urtnlerde yapilan galigmalar web sitesi aracilidi ile kamuoyu
ile paylasiimaktadir. Ancak ilke bazli bilgilendirmeler arasinda Trkiye 6zelinde bir
bilgiye rastlanmamistir. Bu sebeple varligi goriilen bu belgelerin tiglinci kriteri dog-
rulamak bakimindan yeterli olmadigi degerlendirilmektedir.

Sirketin gocuk isgiligini onleme konusunda bir hedefinin bulundugu belgelere dayali
olarak tespit edilebilmektedir. Ancak, 6zel bir politika belgesi, uygulama programi ve
Sirketin Trkiye'deki tretim alanlarina 6zgu bir belgeye erisilememistir.

Bu nedenle birinci gostergenin saglandigina dair bir dogrulama yapilamamistir.

KRITER 1

Sirketin, kendi sorumlulugunda olan uretimi ve/veya hizmeti ile tedarik zincirinde
gocuk isgiligi ile miicadeleyi iceren, uygun yontemle ve kapsamda hazirlanmis bir
gocuk isgiligini onleme politika belgesi bulunmaktadir.

Sirketin & is llkeleri kapsaminda gocuk isgiliginin onlen- Bilgiye
mesine ve bu konuda izlenecek uluslararas standartlara U'”'{‘;’"ad'
yer verilmis. Ayrica insan haklarinin korunmasina dair

taahhiidii & Tedarik Zinciri igin Cocuk igciligine Dair ilke-

leri de igermektedir. Ancak gocuk isgiliginin 6nlenmesine

dair bir politika belgesine rastlanamadi. @ Evet=0 © Hayir=0

1 Cocuk isciligini onleme politikasi en tist makam tarafindan onaylanmig mi?

2 Hazirlama agsamasinda galisanlarin katilimi saglanmig mi?

3 Hazirlama asamasinda gocuklarin katilimi saglanmis mi?

4 Hazirlama asamasinda tedarikgilerin katilimi saglanmig mi?

5 Hazirlama asamasinda sektordeki ilgili taraflarin (ayni sektorde veya ayni bolgedeki diger
sirketlerin, meslek kuruluslarinin, kamu kurumlarinin, vd.) katilimi saglanmis mi?

6 Uzman destegi alinarak mi hazirlanmisg?

7 VYasal olarak izin verilmeyen yasin altindaki gocuklarin galistirimasini agikga yasakliyor mu?

8 Hangiyasta gocuklarin hangi kosullarda galisabilecegini gosteriyor mu? (Kriter 4'e uygun
olacak sekilde)

Gocuk isciligi onleme politika belgesinin varligina dair bilgiye

ulagilamadigr igin kontrol sorulari degerlendirilememistir. Bilgiye ulaglamad




9  Sirket personeline gocuklarini galistirmak zorunda kalmamalarini saglayacak ekonomik
ve sosyal haklar taninmasina dair bir prensip igeriyor mu? (Gosterge 4 ve 5'e uygun
olacak sekilde)
10 Cocuk isciligini onlemeye dair personelin yiikiimliliiklerini igeriyor mu? Gocuk isciligi onleme politika belgesinin varligina dair bilgiye L
oo . I - Bilgiye ulasilamadi
ulasilamadigi igin kontrol sorulari degerlendirilememistir.
11 Sirket tedarikgilerinden gocuk isgiligi ile miicadele kapsaminda beklentileri igeriyor mu?
12 CGocuk isgiliginin 6nlenmesi konusunda isbirligi yapilan veya yapilacak kurulusglardan
beklentileri igeriyor mu?
Sirket 2017 yilinda tedarik zincirinde insan haklari ko-
nusunu ele alan 6zet bir & Isleyis Esaslarini Gosterir Bilgiye
KRITER 2 Plan yayinlamis. Bu planda gocuk isciligine de cok genel U'a$".f‘mad'
sekilde yer verilmis (6rn. gocuk isgiligi ile miicadele
Sirketin kendi sorumluluk alaninda gocuk isgiligini onlemeye yanelik politikasini programlarinin yayginlastiriimasi). Ancak, dogrudan
hayata gegirmeye yonelik kapsamli ve izlenebilir bir uygulama programi bulunmak- | gocuk isgiligini Gnlemeye yonelik bir uygulama planina
tadir. rastlanmamistir. @ Evet=0 © Hayir=0
1 Uygulama programinda yer verilen faaliyetler gocuk isgiligini onlemeye yonelik politika

belgesinde belirlenen amaca uygun ve yeterli mi?

2 Gocuk isciligini onleme politikasinin uygulanmasina iliskin sirket igi sorumlu(lar) belirlen-
mis mi?
3 Zaman plani belirlenmis mi? PO, U
Gocuk isciligini onlemeye yonelik bir uygulama planina ulasila- Bilaive ulaslamad
4 Biitceye yer verilmig mi? madig igin kontrol sorulari degerlendirilememistir. giye uias
5 izleme yontemi belirlenmig mi?
6  Uygulama programi hazirlik agamasinda ilgili paydaslarin katilimi saglanmis mi?
7  Uygulamada ishirligi yapilacak kurumlar ve sorumluluklari belirlenmis mi?
Bilgiye
Ulasilamadi
. 3

KRITER 3

Sirketin gocuk isgiligini onlemeye yonelik politikast ilgili tim taraflarca bilinmektedir.

5 kontrol sorusundan 2'sinin karsllandigina dair destekle-
yici bilgiye ulagilmistir.

Hayir=0




Degerlendirme

&Is llkeleri kapsaminda gocuk isgiliginin Snlenmesine ve bu
konuda izlenecek uluslararasi standartlara yer verilmis. Ayrica

1 Sirketin gocuk isgiligini onlenmeye yonelik yazili bir prensibi var mi’ &Tedarik Zinciri igin Cocuk isgiligine Dair ilkeler iceren bir Evet
dokimani bulunmakta.
2 Sirket galisanlarinin is sozlesmelerinde gocuk isgiligi ile miicadeleye dair hak ve yiikimli- | Ornek sozlesme goriilemedigi igin bu konuda bilgi bulunama-
|iikleri yer aliyor mu? mistir.
3 Sirketin gocuk isgiligini onleme politikast konusunda tiim galisanlarin katilmasini saglaya- Bilgiye ulagilamad
cak, kapsamli ve yenilikler konusunda giincellemeleri igerecek sekilde (diizenli) egitimler | Personel egitimlerine dair bilgiye erisilememistir.
diizenleniyor mu?
Sirketin gocuk isgiligini 6nlemeye dair 6zel bir politika belgesi
bulunmamaktadir. Ancak cocuk isgiliginin onlenmesine yonelik
4  Sirketin gocuk isgiligini onleme politikasi personele, tedarikgilere, sektor paydaslarina ve | farkli {ilke ve irlinlerde yapilan galismalar web sitesi araciligi ile Evet
kamuoyuna yaygin sekilde (orn. web sitesi, biilten, vb. araciligiyla) duyurulmus mu? kamuoyu ile paylagiimaktadir. Ayrica yine web sitesinden erisile-
bilen & Tedarik Zinciri igin Cocuk Isgiligine Dair llkeleri iceren
bir dokiimani bulunmaktadir.
5  Sirketin gocuk isciligini onleme politika belgesi ve programi herkesin erisimine agik bigim- Sirketin cocuk isciligi Snleme politika belgesinin varligina dair

de yayinlanmig mi?

bilgiye ulagilamadig igin bu soruya dair degerlendirme yapila-
mamistir.

Bilgiye ulasilamadi

GOSTERGE 2

Sirket biinyesinde gocuklar sadece yasal olarak izin verilen yas ve kosullarda calis-

Bu gosterge, sirket blinyesinde gocuklarin galigabilecegdi hallere iligkindir. Tirkiye'de
bir sirket biinyesinde gocuklarin ¢alismasi giraklik egitimi kapsaminda mimkundiir.
Yapilan incelemede sirketin bu konuda izledigi yolu gosterir bir belgeye ulasilama-

mistir.

tinimaktadir. Bu nedenle ikinci gostergenin saglandigina dair bir dogrulama yapilamamistir.
Bilgiye
Ulasilamadi
5
KRITER 4
Sirket biinyesinde cocuklarin galistirilabilecedi isler, gelisimlerine zarar vermeyecek | Sirket blinyesinde gocuklarin galistirilabilecedi isleri gos-
ve mesleki egitimlerini destekleyecek nitelikte olacak sekilde belirlenmistir. terir bir belgeye rastlanmamistir. @ Evet=0 © Hayir=0

1 CGocuklarin galistirilabilecedi isler mevzuata uygun mu?
2 s tiirli ve yas aynmina gore aynintili mi?
3 Uretim siireglerinde yer alan ig tiirlerinin gocuklarin geligimi ve korunmasi agisindan

olusturabilecedi risklere dair bir degerlendirmeye dayanarak mi belirlenmig?

Sirket biinyesinde gocuklarin galistirilabilecedi isleri gosterir bir

belgeye ulasilamadig igin kontrol sorulari degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi




4 Calismanin gocuk sagligi lizerindeki etkileri konusunda uzman destegi alinarak mi belir-
lenmig?

5  (Sirket insan kaynaklar konusunda hizmet alimi yapiyorsa) ise alim konusunda hizmet
alinan kurum ile yapilan anlasmaya ise alim kriteri olarak dahil edilmis mi?

Sirket biinyesinde gocuklarin galistirilabilecedi isleri gosterir bir

belgeye ulasilamadigi igin kontrol sorulari degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi

KRIiTER 5

Sirket blinyesinde galistirilan gocuklarin tamamina gocuk ve galisan haklari ile
uyumlu galisma kosullari saglanmaktadir.

Sirket biinyesinde calistirilan gocuk olup olmadigina,
varsa saglanan kosullara dair bilgi veya belgeye
rastlanmamistir.

Bilgiye
Ulasilamadi
5

@ Evet=0 Hayir=0

1 Galistinlan gcocuklarin tamaminin yazili sézlesmeleri meveut mu?

2 Sirket blinyesinde galistirilan tiim gocuklarin ve yaptiklari islerin giincel kaydi tutuluyor mu?

3 (Sirkette kalfa, girak veya stajyer galistiriliyor ise) Galistirilan kalfa, girak, stajyerlerin
sayisl yapilan isin niteliginin gerektirdigi gozetim, egitim ve rehberlik ile uyumlu mu?

Sirket biinyesinde galistirilan gocuk olup olmadigina, varsa
saglanan kosullara dair bilgi veya belgeye ulasilamadigi igin
kontrol sorulari degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi

4 Calistinlan cocuklarin tamami sosyal glivenlik kapsamina alinmisg mi?

5 Galistinlan kiz ve oglan gocuklara galisma kosullari, tcret ve benzeri tim konularda ayni
standartlarin uygulanmasini saglayacak tedbirler alinmig mi?

Sirket biinyesinde galistirilan gocuk olup olmadigina, varsa
saglanan kosullara dair bilgi veya belgeye ulagilamadigr igin
kontrol sorulari degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi

KRITER 6

Sirket blinyesinde galistirilan gocuklarin tamaminin is saghdi ve giivenliklerinin
saglanmast igin her turlt 6nleme uyulmaktadir.

Sirket biinyesinde galistirilan gocuk olup olmadidina,
varsa saglanan kosullara dair bilgi veya belgeye
rastlanmamistir.

Bilgiye
Ulasilamadi
5

® Evet=0 Hayir=0

1 CGalistinlan gocuklarin isgi saghdi ve is giivenligine yonelik, gocuklara 6zel hazirlanmig
degerlendirme araglari kullanilarak, diizenli olarak risk degerlendirmesi yapiliyor mu?

2 Gocuklara galistiklari ise uygun saglanmasi gereken koruyucu ekipman listesi var mi?

Sirket biinyesinde galistirilan gocuk olup olmadigina, varsa
saglanan kosullara dair bilgi veya belgeye ulagilamadigr igin
kontrol sorulari degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi




Degerlendirme

3 (Calisan gocuklara, yaptiklari ise ve yaslarina uygun koruyucu ekipman saglaniyor mu?

4 Isyerinde gocuklar dahil tiim galisanlara, galisan gocuklarin isci sadligi ve is giivenligi
konusunda egitim veriliyor mu?

5 Yasanan isci saglgi ve is givenligi sorunlarinin (kaza, hastalik, vb.) yas gruplari ve cinsi-
yete gore ayristinimig kaydr tutuluyor mu?

Sirket biinyesinde galistirilan gocuk olup olmadigina, varsa
saglanan kosullara dair bilgi veya belgeye ulasilamadigi igin
kontrol sorulari degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi

GOSTERGE 3

Sirket blinyesinde yasal olmayan yas ve kosullarda galistirilan gocuklarin tespitine
ve korunmasina yonelik etkin bir izleme sistemi bulunmaktadir.

Her sirketin, cocuklarin yasal olmayan yas ve kosullarda galistiriimasini 6nlemek
icin etkin bir stratejiye sahip olmasi beklenmektedir. Hakkinda izleme galigmasi

yapllan sirketin Tirkiye'de dretilmeyen bir triin ile ilgili etkin bir izleme mekanizmasi

oldugu web sitesinde bulunan belgeler ile dogrulanmaktadir. Ancak, Tiirkiye'ye 6zgl
ve buradaki tretim alanlarina iliskin izleme mekanizmasini gosterir bir belgeye
ulagilamamistir.

Bu nedenle iglincli gostergenin saglandigina dair bir dogrulama yapilamamistir.

KRITER 7

Yasal olmayan yas ve kosullarda galistirilan gocuklarin tespitine yonelik sirket igi
tanimlanmis etkili bir yontem bulunmaktadir.

Sirketin tedarik ettigi driinlerden birine 6zgu bir “Cocuk

isciligi izleme ve lyilestirme Sistemi” bulunmakta ve bu Bilgiye
sistemin prensipleri ve is akislari Ulas'lgmad'
&web sitesi lizerinden anlatiimaktadir. Ancak bu sistem
sadece belli bir {rlinde ve sinirli bir cografyada uygulani-
yor. Sirketin Tirkiye'de tedarik ettigi Urlinler 6zgu benzer
bir sisteme sahip olduguna iliskin bilgiye erisilememistir.

@ Evet=0 Hayir=0

1 Tespit yontemi, temel prensipleri ve is akislarini da igerecek sekilde yazili olarak diizen-
lenmig mi?

2 Tespitile gorevlendirilmis bir ekip var mi?

3 Tespit siirecinden sorumlu bir kisi belirlenmis mi?

4  Tespit strecinde gocuk koruma alaninda deneyimli ve egitimli kisiler gorevlendirilmis mi?

5 Tespit siireci birden fazla yontemin birlikte kullaniimasini igeriyor mu?

6 Tespit yontemi gocuk emeginin sirket blinyesinde nerede devreye girebilecegini tespit
etmeye yonelik degerlendirmeyi de iceriyor mu?

izleme sistemine dair bilgiye ulasilamadig icin kontrol sorulari

degerlendirilememistir. Bilgiye ulaglamad




KRITER 8

Yasal olmayan yas ve kosullarda galistirildig tespit edilen gocuklarin korunmasina
dair etkili ve amaca uygun bir miidahale sistemi kurulmustur.

Sirketin tedarik ettigi trtinlerden birine 6zgi bir “Cocuk
Isciligi izleme ve lyilestirme Sistemi” bulunmakta ve bu
sistemin prensipleri ve is akislari

Bweb sitesi lizerinden anlatiimaktadir. Bu sistem kapsa-
minda ¢ocuklarin tehlikeli islerde galismasini onlemeye
yonelik miidahaleler (6rn. okul malzemeleri dagitimi, telafi
egitimi, okul binalarinin iyilestiriimesi, okul kantinlerinin
desteklenmesi, mesleki egitim, ailelerin gelirlerinin arttiril-
masina yonelik iyilestirme galismalari) dngorilmiis. Ancak
bu sistem hentiz belli bir Uriin ve sinirli bir cografyada
uygulanmaktadir. Bu galismalari ieren bir &sosyal etki de-
gerlendirmesi raporu da bulunmaktadir. Ancak, Turkiye'de
uygulanmakta olan bir miidahale sistemine dair bilgiye
erisilememistir.

Bilgiye
Ulasilamadi
12

® Evet=0 Hayir=0

1 Midahale yontemi, gocugun sosyal hayat ile biitiinlesmesini saglayici stratejileri igeriyor mu?

2 Miidahale yontemi, tespit edilen ve iiretim alani disina gikarilan gocugun bir bagka alanda
calistinimadigindan emin olmayi saglayacak bir izleme siireci igeriyor mu?

3 Miidahale yonteminde, kiz ve erkek gocuklar igin ayni yontemleri ongoriiyor mu?

4  Tespite konu olan durum sug olusturuyorsa yapilacaklar belirlenmis mi?

5 Miidahale ile gorevlendirilmis bir ekip var mi?

6 Miidahale siirecinden sorumlu bir kisi belirlenmis mi?

7 Miidahale siirecinde gocuk koruma alaninda deneyimli ve egitimli kisiler gorevlendirilmig mi?

8 Midahale yonteminde, kiz ve oglan gocuklar igin ayni yontemleri Gngoriiyor mu?

9 Tespite konu olan durum sug olusturuyorsa yapilacaklar belirlenmis mi?

10 Miudahale ile gorevlendirilmis bir ekip var mi?

11 Midahale siirecinden sorumlu bir kisi belirlenmis mi?

12 Miidahale stirecinde gocuk koruma alaninda deneyimli ve egitimli kisiler gérevlendirilmis mi?

Miidahale sistemine dair bilgiye ulasilamadig igin kontrol sorula-
ri degerlendirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi




Degerlendirme

GOSTERGE 4

Sirketin tlim galisanlari igin kendilerine ve ailelerine iyi bir yagam diizeyi saglayacak
bir Gicret politikasi bulunmaktadir.

Dordiinci gosterge, gocuk isgiliginin onlenmesi ile adil galisma kosullarinin sag-
lanmasi arasindaki baga iliskindir. Cocuk isgiligini onleme politikasi kapsaminda
bu konunun ele alinmasi beklenmekte ise de, sirketlerin basli basina bu konuya
0zgi galismalarinin da degerlendirme sirasinda dikkate alinmasi gerekir.

Sirketin &web sitesinde gocuk isciligini onlemeye yonelik sadece gocugu dedil
aileyi de desteklemeye yonelik bir yaklasimi benimsendiginin belirtilmesi ve
&tedarik standartlari kapsaminda da iicretlerin galisanlar ve bakmakla ytkiimli
olduklar kisilerin temel ihtiyaglarini karsilamaya yetecek diizeyde olmasi
gerektigine dair bir kural benimsenmis olmasi, bu gostergenin ilk kriterini
dogdrulamaya yonelik veriler olarak degerlendirilmistir. Ancak, &tedarik standartlari
kapsaminda galisanlara en azindan asgari ticret verilmesi, asgari gegim dcreti

ile yasal olarak belirlenmis asgari ticret arasinda fark oldugu durumlarda da bu
farkin giderilmesine yonelik ilerleme saglanmas; esit ise esit tcret verilmesi;

ve, sozlesmelerin ticret kosullarini igermesi konularinda belirlenen kurallarin
uygulamalarini teyit edecek sozlesme ve benzeri belgelere ulasilamamistir.
Dolayistyla ilk kriterin 5 kontrol sorusundan biri ile ilgili bilgi edinilebilmis olup, dort
soru ile ilgili bilgiye ulasilamadigindan tam olarak kriterin saglanip saglanmadigi
degerlendirilememistir.

ikinci kriter icin de benzer bir durum s6z konusudur. ikinci kritere iligkin bes soru-
dan ikisine dair bilgi edinilebilmistir. Sirketin &tedarik standartlarinda dogrudan
sirket igin olmamakla birlikte, tedarikgileri igin ise alimda, ticretlendirmede, terfi-
lerde veya isten ¢ikarmada herhangi bir sebeple ayrimcilik yapilmamasina dair ve
disiplin sebebiyle lcretten kesinti yapiimasinin yasaklanmasina dair ilkelere agikca
yer verilmistir. Ancak tig kontrol sorusunun cevabina ulasilamamistir.

Kontrol sorularinin, yazili kurallara dair olanlarinin dogrulandigi ancak bu kurallarin
uygulamaya ne olgiide yansitildigini teyit edecek bilgiye ulasiimadigr gortilmekte-
dir. Bu nedenle sirketin bu gostergeyi saglamaya yonelik bir iradesinin oldugu dog-
rulanabilmekte ancak uygulamada gdstergenin uygulandidi dogrulanamamistir.

KRITER 9

Sirketin verdigi en dustk dcret, calisanlarin kendilerine ve ailelerine iyi bir yagam
duzeyi saglamaya yetecek diizeydedir.

A

Bilgiye
Ulasilamadi
5
6 kontrol sorusundan 1'inin karsilandigina dair destekleyi-
ci bilgiye ulasilmistir. Hayir=0




Sirketin dicret politikasinin galisanlarin kendileri ve aileleri igin iyi bir yagam diizeyi sagla-

&Web sitesinde sirketin gocuk isgiligini Gnlemeye yonelik sa-
dece gocugu degil aileyi de desteklemeye yonelik bir yaklagimi
oldugu belirtiliyor. Dogrudan sirket igin olmamakla birlikte, &

yacak sekilde diizenlenmesine dair yazili bir prensibi var mi? tedarik standartlar kapsaminda da Ucretlerin galisanlar ve bak- Fet
makla yikimli olduklari kisilerin temel ihtiyaglarini karsilamaya
yetecek diizeyde olmasi gerektidine dair bir kural benimsenmis.
2 (alisanlarin kendileri ve bakmakla yiikiimli olduklari kisilerin temel ihtiyaglarini iyi bir
yasam seviyesi sadlayacak sekilde karsilamak igin ihtiyag duyduklari gelire dair bir arag- | Bu konuda bilgiye ulasilamamistir.
tirma yapiimig mi?
3 Tilm galisanlara belirlenen bu ihtiyaca uygun veya en azindan o (ilke igin (varsa bélge &Tedarik standartlar kapsaminda galiganlara en azindan asgari
icin) belirlenmis yoksulluk sinirinin distiinde tcret veriliyor mu? iicret verilmesi, asgari gegim Ucreti ile yasal olarak belirlenmis
B ) asgari lcret arasinda fark oldugu durumlarda da bu farkin gideril- Bilgiye ulasilamadi
4 Kadin ve erkek galisanlar yaptiklari benzer isler igin esit Ucret aliyor mu? mesine yonelik ilerleme saglanmasr; esit ise esit licret verilmesi;
ve, sozlesmelerin tcret kosullarini igermesi konularinda bir kural
5 Tim galiganlarin tcret kosullarini da igerecek sekilde yazili sozlesmeleri var mi? bellrlerlmlg Ancak, sirket tarafmdah gallsanlarlna verilen ticretler
veya sozlesmeler konularinda bir bilgiye ulasilamamistir.
6  Tim odemelerin diizenli kaydi tutuluyor mu? Bu konuda bilgiye ulasilamamistir.
Bilgiye
KRITER 10 Ulasilamadi
3
Sirket calisanlarina siirekli ve diizenli gelir elde etmelerini saglayacak sekilde is ve | 5 kontrol sorusundan 2'sinin karsilandigina dair destekle-
gelir glivencesi saglanmaktadir. yici bilgiye ulagilmistir. © Hayir=0

1 Sirket biinyesinde calisanlar ile hangi durumlarda belirli ve kismi sireli is s6zlesmesi
yapilacag belirlenmis mi?
2 Belirli ve kismi streli is sozlesmesi sadece zorunlu haller igin mi kullaniliyor? Bu konuda bilgiye ulaglamarmistr. Bilgiye ulaglamad
3 Tiim galisanlar sosyal giivenlik kapsaminda mi?
. : . o Dogrudan sirket igin olmamakla birlikte, &tedarik standartlari
4 |se alimda veya isten gikarmada herhangi bir sebeple ayrimcilik yapilmamasini saglaya- . - . .
. : L A Lo . kapsaminda ise alimda, tcretlendirmede, terfilerde veya isten
cak bir tedbir alinmig mi? (6rn. sirket politikasi iginde buna ydnelik bir prensip olmas, bu - . Evet
Jo S . cikarmada herhangi bir sebeple ayrimcilik yapilmamasina dair bir
konunun personel egitimlerine dahil edilmesi vb.)
kural bulunmaktadir.
Dogrudan sirket icin olmamakla birlikte, &tedarik standartlar
5 Disiplinsizlik nedeniyle iicretten kesinti yapilmamasi giivence altina alinmig mi? kapsaminda disiplinsizlik nedeniyle licretten kesinti yapiimasi Evet

yasaklanmistir.
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Degerlendirme

GOSTERGE

Sirketin sundugu galisma kosullari galisanlar agisindan is, aile hayati ve sosyal
hayat igin siirdirUlebilir bir denge kurmaya elverislidir.

Bu gosterge de dorduncl gosterge gibi gocuk isgiligini onlemek igin yetiskin ¢a-
lisanlara yonelik desteklere iliskindir. Sirketin bu gosterge ile ilgili iki kriterinden
birincisi ile ilgili belgeye ulasilabilmis; ikincisi ile ilgili kontrol sorularini cevaplamada
kullanilabilecek belge bulunamamistir.

Galisma siire ve saatlerinin belirlenmesinde anne-babalik rollerinin dikkate alinma-
sini ongoren birinci kriterin alti kontrol sorusundan dordi ile ilgili bilgi bulunabilmis-
tir. &Kadin galisan ve ebeveynlik destegi politikasi kapsaminda gocuklara birincil
bakim verenlere en az 18 haftalik ticretli dogum (ebeveynlik) izin veriimesinin 6ngo-
ruldigu gorilmustir. Dogum sonrasi ise donis glivencesi ve esnek galisma saatle-
rinin de benimsendigi ve bu hali ile kontrol sorularinin dogrulandigr tespit edilmistir.
Bir kontrol sorusu ile ilgili olarak da &tedarik standartlari kapsaminda bilgi buluna-
bilmis, ancak sirketin kendi biinyesindeki ¢alisma saatleri, fazla mesai ve izin kosul-
larina dair bilgiye ulagilamamistir. Bu nedenle ikinci kontrol sorusunu dogrulayacak
bilgi bulunamamistir.

Bu cercevede, besinci gostergenin, calisma kosullarr ile ilgili birinci kriteri ile ilgili
belgeler bulundugu igin degerlendirme yapilabilmistir. Ancak galisan anne-babalara
sunulmasi gereken desteklere dair belge bulunamadigi igin bu gostergenin ikinci
kriteri dogrulanamamistir.

KRIiTER 11

Sirket galisanlarinin galisma stire ve saatleri anne-babalik rollerini yerine getirmele-
rine imkan saglayacak sekilde diizenlenmektedir.

Bilgiye
Ulasilamadi
2
6 kontrol sorusundan 4'lintin karsilandigina dair destekle-

yici bilgiye ulasilmistir. Hayir=0

1 Galisma saatleri, fazla mesai ve izin kosullari galisanlarin sozlesmelerinde yer aliyor mu?

&Tedarik standartlar kapsaminda buna yonelik bir kural benim-
senmis olmakla birlikte sirket sozlesmelerinde bu bilgilerin yer

alip almadigina dair bilgiye ulasilamamistir. Bilgiye ulasilamadi

2 Galisma saatleri, fazla mesai ve izinler mevzuata uygun sekilde diizenlenmis mi?

Bu konuda bilgiye ulasilamamistir.

3 Dogum izni ILO 197 sayili tavsiye kararina uygun kosullarda ve en az 18 hafta olacak
sekilde veriliyor mu?

&Kadin galisan ve ebeveynlik destegi politikasi kapsaminda
birincil bakim verenler igin en az 18 haftalik tcretli dogum (ebe-
veynlik) izni verilmesi 6ngdriltiyor.

Evet




4 Babalik izni en az 2 hafta olacak sekilde veriliyor mu?

&Kadin galisan ve ebeveynlik destegi politikasi kapsaminda
birincil bakim verene en az 18 haftalik, ikincil bakim verene ise
en az 4 haftalik icretli izin verilmesi ongoriltyor.

5 Calisanlar, dogum sonrasi hak kaybi olmadan ise doniistini sorunsuz bir sekilde gergek-

&Kadin galisan ve ebeveynlik destegi politikasi kapsaminda

A tlim kadin galisanlar ve birincil veya ikincil bakim verenler igin Evet
lestirebiliyor mu? . o o :
izin sonrasi sorunsuz ise donls giivencesi benimsenmis.
6  Sirket politikasinda galisma saatleri, fazla mesai ve izin kosullarinin ebeveyn yiikiimllik- OKadin .gallsan.vg ebeveynlik dg;teg/ politikasi kapsammdq
o ’ . . . e . ebeveynlik rollerini desteklemek tizere esnek ¢alisma saatleri
lerini dikkate alacak sekilde esnek diizenlenebilmesine dair bir prensip yer aliyor mu? o L :
uygulanacagi prensibi benimsenmis.
Bilgiye
X Ulasilamadi
KRITER 12 4
Sirket calisanlarina ebeveynlik rollerine iliskin ve ihtiyaglarina uygun destekler
(bakim Ucreti, egitim giderleri destegi, sosyal ve kiiltirel faaliyetlere katilim destedi | Sirket galisanlarina sunulan destekler konusunda herhan-
vb.) saglanmaktadir. gi bir bilgiye ulagsmak mimkun olmamistir. @ Evet=0 © Hayir=0

1 Calisan ebeveynlere gocuklarinin egitim-6gretimi igin saglanan bir destek var mi?

2 Galisanlara ihtiyaglarina uygun lojman / kalacak yer, saglik hizmeti veya yemek gibi
sunulan ek desteklerin kapsam ve kosullarina dair asgari standartlar belirlenmis mi?

3 (alisan ebeveynlere ihtiyaglarina uygun gocuk bakim destegi sunuluyor mu?

4  Sirketin gocuk isgiligini onleme politikasinda, galisan ebeveynlere sunulan desteklerin
calisan haklarr kapsaminda sunulduguna dair bir prensip yer aliyor mu?

Bu konularda bilgiye ulagilamamistir. Bilgiye ulasilamadi

GOSTERGE 6

Sirketin tlim galisanlari orgitlenebilmektedir.

Bu gostergenin kriterleri ile ilgili bilgi iceren ulasilabilmis belge &tedarik standartlari
belgesidir. Sirket sozlesmelerinde bu bilgilerin yer alip almadigina dair bilgiye ulasi-
lamamustir. Bu nedenle sirket biinyesinde calisanlarin orgiitlenme haklarini ilgilendi-
ren altinci gostergenin saglandigina dair bir dogrulama yapilamamistir.

KRIiTER 13

Sirket galisanlari yasal olarak taninmis sendikal drgutlenme hakkini kullanabilmek-
tedir.

Bilgiye
Ulasilamadi
3

4 kontrol sorusundan 1'inin karsilandigina dair destekleyi-

ci bilgiye ulasilmistir. Hayir=0
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Degerlendirme

1 Calisanlarin sozlesmelerinde orgit kurma ve kurulmus orgiitlere katilma hakki yer aliyor
mu?

&Tedarik standartlar kapsaminda buna yonelik bir kural benim-
senmis olmakla birlikte sirket sozlesmelerinde bu bilgilerin yer
alip almadigina dair bilgiye ulasilamamistir.

2 Hizmet igi egitimlerde orgutlenme hakkina yer veriliyor mu?

Bilgiye ulasilamadi
Personel egitimlerine dair bilgiye erisilememistir.

3 Orgiitlenme hakki konusunda hazirlanmig bilgilendirme materyali (brosir vb.) var mi?

Bu kapsamda bir materyale ulagilamamistir.

4 Orgiitlenme hakkini kullanan calisanlara karsi cezalandinici (dislama, is akti feshi, sosyal

Dogrudan sirket icin olmamakla birlikte, &tedarik standartlar
kapsaminda tim galisanlarin drgtitlenme hakki oldugu ve bu hak-

haklarin kisitlanmasi vb.) muamele yapilmasini dnlemek Uizere kabul edilmis bir prensip P o Evet
: kini kullananlara yonelik cezalandirici muamele yapilamayacagi
veya alinmis bir karar var mi? e
belirtilmis.
&Tedarik standartlar kapsaminda orglitlenme hakkinin Bilgiye
KRITER 14 yasal olarak kisitlandigi durumlarda alternatif érgiitlenme U'a$"§mad'
madellerinin kolaylastiriimasi / engellenmemesi bir kural
Galisanlar alternatif orglitlenme modeller olusturabiliyor veya var olan orgiitlere olarak benimsenmis. Ancak sirket biinyesinde bu kriterin
(sivil toplum kuruluslarr) veya orgiitlii olmayr saglayacak platform ve benzeri olu- ne Olglide hayata gegirildigine dair bir bilgiye ulasilama-
sumlara katilabiliyordur. mistir. @ Evet=0  Hayir=0

1 iskolunda, is yerinde veya bolgede calisanlarin iiyesi olabildikleri ve ¢alisan haklarini
korumak uzere faaliyet gosteren dernek/platform vb. drgiitler var mi?

2 (alisanlar arasinda bu orgiitlere tiye olanlar var mi?

3 (Calisanlar arasinda bu tiir orgitlere tiye olmalarinin engellendigini veya bu sebeple ceza-
landirici muameleye maruz birakildigini ileri stiren var mi?

Bu konularda bilgiye ulasilamamistir. Bilgiye ulagilamadi

GOSTERGE 7

Sirketin etkin ve etkili bir sikayet mekanizmasi vardir.

Bundan sonraki dort gosterge, hedefler konusunda sirketlerin motivasyonunu
anlamaya saglayacak gostergelerdir. Bu kapsamda etkin ve etkili bir sikayet me-
kanizmasinin varligindan soz edilebilmesi igin aranan iki kriter ile ilgili de bilgiye
ulasilabilmistir. ik kriter bir &sikayet mekanizmasinin bulunmasini 6ngérmektedir.
Sirketin &sikayet mekanizmasinin hem global diizeyde hem de Tiirkiye'ye 6zgii
bigimde yapilandirldigi ve gevrimigi olarak da bu mekanizmaya erisilebildigi gortl-
miistiir. &sikayet mekanizmasinin telefon veya gevrimigi sistemler ile kullanilabilir
olmasi, herkes tarafindan kullanilabilmesini mimkin kildig igin ve sikayet me-
kanizmasinda bir yenilemeye gidildigi bildirildigi i¢in 9 kontrol sorusundan 8'inin
karsilandigina dair destekleyici bilginin bulundugu kabul edilmistir. ilk kriter ile ilgili
sadece @sikayet sonrasinda kamuoyunun bilgilendirildigine dair bilgiye ulasilama-
mistir.




Bu kontrol sorusu &sikayet mekanizmasinin etkililigine dair onemli bir kanit sunar.
Bu nedenle her ne kadar kontrol sorularinin biiyiik gogunlugu hakkinda bilgi edinil-
mis ise de kriterin tamami ile karsilandidina dair bilgi edinildigi s6ylenemez.

ikinci kriterin, dokuz kontrol sorusundan altisi ile ilgili bilgiye erisilebilmistir. Bu da
sirketin &sikayet mekanizmasinin kullanim ve etkinligini arttirma yoniinde galis-
malar yapmakta oldugunu ancak kriterin tam olarak gergeklestirildigini soylemeye
yarayacak kadar bilgiye ulagilamadigini gostermektedir.

& Sikayet mekanizmasini kullanan galisanlara yapilan muamele ile ilgili bir bilgiye
ulasilamamistir. Burada aranan bu yolu kullanan galisanlarin cezalandiriimamasi-
nin guvence altina alinmis olmasidir. Ayni sekilde

&sikayet mekanizmasinin degerlendirmesinin yapildigina dair bilgiye erisilmekte
ise de bu degerlendirmenin diizenli ve belli bir standartta yapiimasini saglayacak
bir yonergeye ulasilamamistir. Benzer bir bigimde egitimde sikayet mekanizma-
sina yer verildigine dair bilgiye ulasiimis ancak bunun sistematik bigimde yapilip
yapiimadig teyit edilememistir. &Sikayet mekanizmasinin etkili olup olmadigini
gosterecek en onemli kontrol noktalarindan biri de sikayete konu olacak uygu-
lamalardan sorumlu olacak kisilerin sikayet mekanizmasinda yer alamamasinin
saglanmasidir ki, bu ayrismayi saglayacak bir kuralin bulunduguna dair bir bilgiye
de ulasilamamistir.

Yedinci gosterge ile ilgili kriterleri saglamaya yonelik calismalar yapildidina iligkin
onemli dlgiide dogrulama kaynadina erisilebildigi, ancak hala gdstergenin tam
olarak gergeklestirildigini soyleyecek nitelikte bilgiye erisilemedigi goriilmektedir.

KRIiTER 15

Sirketin etkin (mesru, erisilebilir, Gngdriilebilir, adil ve seffaf) bir sikayet mekanizma-
sinin bulunmaktadir.

9 kontrol sorusundan 8'inin karsilandigina dair destekleyi-
ci bilgiye ulasilmistir.

Bilgiye Ulagilamadi=0

1 Sikayet mekanizmasinin isleyisi yazili olarak diizenlenmis mi?

Sirketin bir sikayet mekanizmasi var. Daha once i¢ ve dis kulla-
nima dair iki sistem varken degerlendirme sonucu tek sistem

haline donisturilmis. Evet
ve
Mekanizmanin isleyisi yazili olarak diizenlenmis ve &web sitesi

iizerinden paylasiimis. Tlrkiye'de de benzer bir
sikayet sistemi bulunmakta.
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Degerlendirme

2 Sikayet mekanizmasina farkli diller ve farkli yontemlerle ulasmak mimkiin mi?

Sikayet mekanizmasina web sitesi lizerinden veya telefonla
ulagmak miimkiin. Ulasilan tlkeye gdre farkli diller ile kullanmak
da mumkin.

3 Sirket igi herkesin kullanimina agik mi?

2020 yilina kadar sirket iginden ve disindan gelen sikayetler igin

iki ayri sistem kullaniliyormus. Bu iki sistem birlestirilerek tek sis-

tem haline getirilmis. Henliz pilot uygulamas! yapiimakta olan bu
sistemin 2022 yilinin sonuna kadar kiiresel diizeyde uygulamaya
gegirilmesi hedefleniyor.

4 Cocuklar da sikayet mekanizmasini kullanabiliyor mu?

Gocuklarin kullanimina dair 6zel bir bilgi yok ama sunulan genel
bilgiden gocuklarin erigimini engelleyen bir diizenleme olmadig

anlasilyor. Evet
5 Sirket digindan da kullanima agk mi? Web sitesi ve te_I.efon hatti lizerinden herkesin sikayet basvurusu
yapmasl mumkdn.
6  Cocuklar ile ilgili sikayetlerde gocuklar adina tigtinci kisiler (6rn. bu konuda galisan Buna dair ozel bir bilgiye rastlanmamis olmakla birlikte, aksi
STK'larin) de sikayette bulunabiliyor mu? yonde de bir bilgi bulunmamaktadir.
7 Konu kisitlamasi olmadan her konuda sikayet yapilabiliyor mu? Sikayet mekanizmasinin kullanimina dair herhangi bir konu
kisitlamasina rastlanmamistir.
! ) . P Sikayet mekanizmasi igleyisinde sikayet sonrasi bilgilendirme
?
8 VYapilan sikayet sonrasi sikayeti yapan kisi stireg ile ilgili bilgilendiriliyor mu? yapildid belirtliyor
Sirket ici ve disindan yapilan sikayet basvurularinin sayisi ve ko-
9 VYapilan sikayet sonrasi izlenen siireg ile ilgili kamuoyuna bilgilendirme yapiliyor mu? nulari web sitesinde yer almakta ancak sikayetler sonrasi izlenen Hayir

sirece dair kamuoyu ile paylasilan bir bilgiye rastlanmamistir.

KRIiTER 16

Sirketin sikayet mekanizmasinin kullanimini ve etkililigini artirmaya yonelik tedbirler

9 kontrol sorusundan 6'sinin karsilandigina dair destekle-

Bilgiye
Ulasilamadi
6

alinmistir. yici bilgiye ulagilmistir. © Hayir=0
Kimlik bilgilerini vermek veya vermemek sikayet edenin tercihine
1 Sikayet kimlik bilgileri gizli tutularak yapilabiliyor mu? birakilmis. Her basvurucuya bir bagvuru numarasi veriliyor ve bu Evet

numara iizerinden takip saglaniyor.




2 Sikayet mekanizmasini kullanan galisanlara karsi cezalandirict muamele yapiimasini
onlemek tizere kabul edilmis bir prensip veya alinmis bir karar var mi?

Buna dair zel bir bilgiye rastlanamadi. Ancak web sitesi tizerin-
den sikayet mekanizmasinin kullanimi tesvik ediliyor ve etkili bir
sikayet mekanizmasinin bulunmasi sirket taahhttlerinden biri
olarak sayiliyor.

Bilgiye ulasilamadi

3 Hizmet igi editimlerde sikayet mekanizmasinin nasil isledigine yer veriliyor mu?

Yeni sikayet mekanizmasi hakkinda sirket galisanlarina egitim
verildigi belirtiliyor. Ancak diizenli hizmet igi egitimlerde bu konu
yer aliyor mu konusunda bir bilgiye rastlanamadi.

4  Sikayet mekanizmasi konusunda galisanlara yonelik hazirlanmig bilgi materyali var mi?

5 Sikayet mekanizmasi konusunda sirket dis kisilere yonelik farkindalik arttirici galigmalar
var mi?

Sirketin hem global web sitesinde hem de Tiirkiye web sitesinde
sikayet mekanizmasinin igleyisi konusunda ayrintili bilgi veren
sayfalar (&Sikayet Sistemi) yer aliyor.

Evet

6  Sikayetleri almaktan sorumlu yonetim disi bir birim var mi?

Sikayet mekanizmasi hakkinda bilgi veren web sayfasinda, sika-
yetleri incelemekten sorumlu ayri bir birim bulundugu belirtiliyor.

7  Sikayetleri almaktan sorumlu hirimde gorevli kisilerin sikayete konu olabilecek uygulama-
lara dair idari sorumluluklari olmamasi saglanmis mi?

Bu konuda bilgiye ulasilamamistir.

8 Sikayet mekanizmasinin etkililigini degerlendirmeye ydnelik tanimlanmis / yonergesi olan
bir degerlendirme yontemi var mi?

9  Sikayet mekanizmasinin etkililigi diizenli olarak degerlendiriliyor mu?

Bilgiye ulasilamadi

Sikayet mekanizmasinin degerlendirmesinin yapildigi bilgisi payla-

siliyor. Ancak degerlendirmeye yonelik bir yonergeye ulagilamadi.
Evet

GOSTERGE 8

Sirket ¢alismalarinin gocuk isgilidinin dnlenmesi politikasI kapsamindaki standartla-
ra iliskin gostergelere uygunlugunu saglamaya yonelik etkin bir izleme-degerlendir-
me sistemi bulunmaktadir.

Bir onceki gosterge gibi bu gosterge de, sirketin belirledigi hedeflere erisme konu-
sunda motivasyonunu degerlendirmek bakimindan nem ifade etmektedir.

Ancak, sekizinci gostergenin sadlandigina dair bir dogrulama yapilamamistir.

KRIiTER 17

Sirketin kendi mal ve hizmet iretim stirecinde ¢ocuk isciliginin onlenmesine iliskin
politikasina dair etkin bir i¢ izleme-dederlendirme sistemi bulunmaktadir.

Sirket gocuk isgiligi izleme planina sahip oldugu Urtn ve Bilgiye
cografyaya iliskin bir “gocuk isiligi ile miicadele” @raporu U'as'".‘?mad'

yayinlanmis. Tirkiye'de ise tedarik ettigi driinlerden birine
0zgi bir &sosyal etki degerlendirmesiyapilmis. Ancak,

cocuk isgiliginin 6nlenmesine yonelik yapilandirimis bir i
izleme-degerlendirme sistemine rastlanamamistir. @ Evet=0 © Hayir=0

1 Cocuk isciligi ile micadeleye yonelik izleme-degerlendirme gostergeleri belirlenmis mi?

Cocuk isgiligini onlemeye yonelik bir i¢ izleme-degerlendirme
sistemine dair bilgiye ulasilamadigi igin kontrol sorulari degerlen- Bilgiye ulasilamadi
dirilememistir.
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Degerlendirme

2 izleme-degerlendirme siireci sikayet mekanizmasindan gelen bilgileri de kapsayacak
sekilde yapilandiriimig mi?

3 izleme-degerlendirme siirecinde gocuklar, aileleri ve sektér paydaglari dahil ilgili taraflarin
gorusl alinmakta mi?

4 izleme-degerlendirme siirecinden sorumlu bir kigi veya bolim var mi?

5  Sirket igi izleme-degerlendirme galismasi diizenli (en az yilda bir) yapiliyor mu?

6 Sirketiciizleme-dederlendirme siirecinde uzman destegi aliniyor mu?

7 Sirketigiizleme-degerlendirme sonucu rapor hazirlaniyor mu?

Gocuk isciligini onlemeye yonelik bir ig izleme-dederlendirme

sistemine dair bilgiye ulasilamadigi igin kontrol sorulari degerlen-

dirilememistir.

Bilgiye ulasilamadi

KRIiTER 18

Sirket igi izleme-dederlendirme sisteminin etkin bir dis denetim mekanizmasini
bulunmaktadir.

Sirketin dis denetim mekanizmasina dair bilgiye ulagmak
mimkiin olmamistir.

Bilgiye
Ulasilamadi
3

 Evet=0

1 Dis denetim gocuk isciligi ile miicadeleye yonelik tim gostergeleri kapsiyor mu?

2 Dis denetim periyodik olarak yapiliyor mu?

3 Sirketin gocuk emegi somiiriisiiniin onlendigine iliskin kosullari da igeren bir adil tretim
sertifikasi var mi? Veya bu kosullarda bir sertifikasyon programina dahil mi?

Bu konularda bilgiye ulasilamamistir.

Bilgiye ulasilamadi

4 Bu program kamuoyu tarafindan bilinmekte ve giivenilir kabul edilmekte midir?

Kamuoyu ile paylasilan bir bilgiye ulagilamamistir.

Hayir

KRIiTER 19

izleme-degerlendirme ve denetim sonuglari ilgili tiim taraflarla diizenli ve kapsamli
sekilde paylasiimaktadir.

Sirketin izleme-degerlendirme ve denetim mekanizmalari
konusunda ilgili taraflarla paylasilan bilgiye ulasilama-
mistir.

® Evet=0
Bilgiye Ulagilamadi=0

1 izleme ve degderlendirme sonuglari, ocuk isciligi ile miicadele konusundaki degerlendir-
meleri igerecek sekilde kamuoyuna agik sekilde paylasiliyor mu?

Bu konularda kamuoyu ile paylasilan bilgiye ulasilamamistir.

Hayir




2 Dig denetim sonuglari, gocuk isgiligi ile miicadele konusundaki degerlendirmeleri igerecek
sekilde kamuoyuna agik sekilde paylasiliyor mu?

3 Busonuglar kamuoyu ile paylasilirken gocuklara ve ailelere zarar gelmesinin onlenmesine
dair tedbirler alinmig mi?

4  Paylasilan izleme-dederlendirme sonuglarina dair ilgili taraflarin geri bildirim vermesi
mimkin mi?

Bu konularda kamuoyu ile paylasilan bilgiye ulagilamamistir. Hayir

GOSTERGE 9

Sirket faaliyetlerinin gocuk isciligi tizerindeki mevcut ve olasi etkilerine dair diizenli
bir degerlendirme sistemi ve etkin bir risk yonetim plani bulunmaktadir.

Bu gosterge, tehlikeyi onceden tespit etme ve engelleme konusunda sorumluluk tst-
lenmeyi ongardugd igin yeni bir anlayisi ve sirketlerin cocuk isgiligini onleme konu-
sundaki iradesinin guiclini yansitacak niteliktedir.

Sirketin yazili kaynaklarinda bir risk degerlendirmesi yapildigi bilgisine ulasiimis
olmakla birlikte Turkiye'de sirketin dretim alanlari ile ilgili olarak yapilmis risk deger-
lendirme raporlarina ulasilamamistir.

Bu nedenle dokuzuncu gdstergenin saglandigina dair bir dogrulama yapilamamistir.

KRIiTER 20

Sirket faaliyetlerinin gocuk isgiligi izerindeki mevcut ve olasi olumsuz etkilerine dair
duzenli bir degerlendirme sistemi bulunmaktadir.

Sirketin faaliyetlerinin insan haklari tizerindeki etkilerine
dair degerlendirme yapilmasi bir taahhtit olarak &web
sitesinde yer aliyor. Tirkiye'ye 6zgu ¢ dederlendirme
yapildigi bilgisi bulunmakla birlikte, cocuk isgiligine iliskin
iyilestirme galismalarinin dederlendirildigi bir &sosyal etki

degerlendirmesi raporuna ulagmak miimkiin olmustur. Bilgiye
Ayrica sirketin yillik raporunda gocuk isciligine dair yeni bir U'a$"§mad'
risk degerlendirme araci gelistirildidi belirtiliyor. Ancak bu
araca erisilememistir. Diizenli bir degerlendirme sistemi
veya mevcut degerlendirmelerin gocuk isciligini igerip
icermedidine dair bilgiye ise ulasilamamistir.

® Evet=0 Hayir=0

1 Biryerde faaliyete baslanmadan ve istihdam, licret ve sosyal haklar gibi konulari ilgilendi-
recek degisimler oncesinde gocuk isgiligine etki yontnden risk degerlendirmesi yapilmis
mi?

2 Faaliyete devam edildigi siire boyunca diizenli araliklarla (en az yilda bir) etki degerlendir-
mesi yapiliyor mu?

3 Risk ve etki degerlendirmesi igin uzman destegi aliniyor mu?

4 Kiz ve oglan gocuklar igin riskler ayri ayri ele aliniyor mu?

5 Cocuklar, aileler, meslek drgtleri, ilgili STK'lar dahil olmak tizere tiim taraflarin gorisu
alinlyor mu?

Bu konularda bilgiye ulasilamamistir. Bilgiye ulasilamadi

18

19



Degerlendirme

KRITER 21

Sirket faaliyetlerinin gocuk isgiligi izerindeki mevcut ve olasi olumsuz etkilerine dair
etkin bir risk yonetim plani bulunmaktadir.

Bilgiye
Ulasilamadi
4
Sirket faaliyetlerinin gocuk isciligi tizerindeki etkilerine
dair bir risk yonetim planina rastlanmamistir. @ Evet=0  Hayir=0

1 Sirket faaliyetlerinin gocuk isgiligi tizerindeki etkilerine dair risk analizi yiriittlmiis mi?

2 Risklerin yonetilmesi igin yazili bir plan hazirlanmig mi?

3 Risk yonetim plani, gocuk isgiliginin onlenmesi alaninda galigan kamu kurumlari, meslek
orgtleri ve STK'larin geri bildirimini kapstyor mu?

4  Risk yonetim planinda 6ngoriilen miidahalelerinin etkililigini izlemeye dair bir yontem
belirlenmis mi?

Bu konularda bilgiye ulasilamamistir. Bilgiye ulasilamadi

GOSTERGE 10

Sirket cocuk isciligi ile miicadele konusunda toplumsal ve sektorel kapasiteyi gelis-
tirmeye yonelik galismalar yapmaktadir.

Bu gosterge de sirketin hedeflerine ulagsmadaki kararligini tespit etmeye yaramak-
tadir. Zira, cocuk isgiliginin onlenmesi bir sirketin kendi tedarik zinciri ile sinirli faali-
yetler ile elde edebilecedi bir sonug degildir.

Bu gostergenin, ilk kriterine iliskin bir kontrol sorusu ile ilgili bilgiye ulagilabilmistir.
Sirketin &sosyal etki degerlendirmesi raporunda, tedarikgi firmalar tarafindan gali-
sanlara yonelik olarak gocuk isgiliginin onlenmesi konusunda egitimler diizenlendigi
belirtilmektedir. Erisilen bilgi, faaliyetin ok sinirli bir gevrede ve siire ile yirttildi-
gunu gostermektedir.

Bu bilgi disinda bilgiye ulagilamadigi igin bu gostergenin sadlandigina dair bir dog-
rulama yapilamamistir.

KRITER 22

Sirket gocuk isciligi ile mucadele konusunda sektori ve dretim strecindeki pay-

Bilgiye

daslarini da igerecek bigimde toplumsal farkindaligr arttirmaya yonelik galismalar | 3 kontrol sorusundan 1'inin karsilandigina dair destekleyi- U'a$"1amad'
yapmaktadir. ci bilgiye ulagiimistir.
1 Sirket ocuk isgiligi ile miicadele konusunda ilgili taraflara ve topluma ydnelik farkindalik Sosyal e?k/ deger{gnd(rmest raporundva, t,e,Ej.ar.le.' ﬂrma\arv

tarafindan isgilere yonelik olarak gocuk isgiliginin onlenmesi Evet

arttirici faaliyetler diizenliyor mu?

konusunda egitimler diizenlendigi belirtiliyor.




2 Sirket kendisinin yirittugu ve sektorde yuriitiilen galismalara ve uretim yaptigi bolgedeki
cocuk isciligi sorununa iligkin veriye dayali bilgiyi kamuoyu ile paylagiyor mu?

Bu kapsamda kamuoyu ile paylasilan bilgiye ulasilamamistir.

Hayir

3 Sirket gocuk isgiligi ile miicadele konusunda sektorel bazda iyi uygulama drnekleri gelis-
tirmeye kaynak ayiriyor mu?

Bu konuda bilgiye ulasilamamistir.

Bilgiye ulasilamadi

Sirket, Avrupa Birligi'nin insan haklari ve gevre konusun-

KRITER 23 daki zorunlu uyum siirecini desteklemek tizere bir ulaf:ngadl
Sirket gocuk isgiligi ile miicadele konusunda bu konuda sorumlulugu olan kurumlar | &bildiri yayinlamis. Ancak gocuk isgiliginin 6nlenmesine 2

ve sektordeki diger kuruluslarla isbirligini gliclendirmeye yonelik ¢alismalar yap- dair igbirliklerini guglendirme yonelik yiriitttigu bir calis-

maktadir. maya rastlanmamistir. Hayir=0

1 Sirketin kendi dretiminde veya hizmetlerinde gocuk isgiliginin onlenmesi amaciyla kurul- Bu konuda bilgiye ulagilamarmistr Evet

mus olan veya kurulmasi gereken ishirliklerinin belirlenmesine dair bir galismasi var mi?

2 Sirketin kendi Uretiminde veya hizmetinde gocuk isgiliginin 6nlenmesine yonelik yerel ve/
veya ulusal veya uluslararasi diizeyde dahil oldugu ishirlikleri var mi?

Sirket, cocuk isgiliginin 6nlenmesi dahil sorumlu tedarik uygula-

malarini desteklemeyi hedefleyen bir isbirligi orgiitiiniin &iiyesi.

3 Sirket, bu igbirlikleri kapsaminda yiriitiilecek galismalara kaynak ayirryor mu?

Bu konuda bilgiye ulasilamamistir.

Bilgiye ulasilamadi

KRITER 24

Sirket, gocuk isgiligi ile mucadeleye yonelik koruyucu miidahaleler gelistirilmesi igin
toplumsal kapasiteyi guclendirmeye yonelik calismaktadir.

Sirketin bu konuda yuruttigi bir galismanin bilgisine
ulasilamamistir.

Bilgiye
Ulasilamadi
3

@ Evet=0 Hayir=0

1 Sirketin gocuk isgiligi ile miicadeleye yonelik koruyucu miidahaleler gelistirilmesi igin top-
lumsal kapasiteyi guiglendirme konusunda nasil katki saglayacagina dair ihtiyag analizine
dayali bir plani var mi?

2 Sirketin kendi tedarik zinciri kapsaminda gocuk isgiligi ile miicadele igin koruyucu miida-
haleler konusunda ayrilmig bir biitgesi var mi?

3 Sirket faaliyet gosterdigi bolgede koruyucu miidahaleye yonelik galismalara kaynak
ayiryor mu?

Bu konularda bilgiye ulasilamamistir.

Bilgiye ulasilamadi
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Degerlendirme

GOSTERGE 10"

Sirket tlim tedarikgilerini gocuk isciligi ile miicadele igin belirlenen 10 temel goster-
geyi hayata gegirmelerini saglamak iizere desteklemektedir.

Bu gosterge; ilk on gostergenin sirketin tedarik zincirinde de saglanmasi igin so-
rumluluk tstlenmesini 6ngormektedir. Standartlarin saglanmasini tedarikgilerinden
talep etmesi kadar, tedarikgilerinin bu standartlari saglamas igin onlari destek-
lemesi de beklenmektedir. Bu bakimdan ilk on gdstergenin tamamini da kapsar
niteliktedir. Sirket &Tedarik Standartlari baslikli belge ile gocuk isgiliginin onlen-
mesi konusunda tedarikgilerinden beklentilerini yazili bir dokiiman haline getirmis
bulunmaktadir. Sirketin, tedarik zinciri haritalamasi yaptigina ve 15 oncelikli Grtinde
birinci diizey tedarikgilerini paylastigina iliskin belge ile tedarik zincirinin haritalan-
mis olmasini 6ngoren kontrol sorusunun kismen cevaplandirilabildigi gorilmustur.
Ancak ulasilan belge biitlin zinciri kapsamadigr igin tam bir dogrulamadan s6z
edilememektedir. Bunlar disinda bir bilgi bulunamadig igin bu gostergenin saglan-
digina dair bir dogrulama yapilamamustir.

Bilgiye
KRITER 25 Ulasilamadi
8
Sirketin tedarik zincirinde yer alan tiim tedarikgileri sirketin gocuk isgiligi ile miica- | 11 kontrol sorusundan 3'lintin karsilandigina dair destek-
dele politikasi kapsaminda etkili bir sekilde izlenmekte ve degerlendirilmektedir. leyici bilgiye ulasiimistir. Hayir=0
Sirketin & Tedarik Standartlari bashi tagiyan ve tedarikgile-
rinden beklentilerini igeren bir yayini var. Bu standartlar iginde
istihdam igin minimum yas diizenlemesi de bulunmakta. Buna
1 Sirketin tedarikgilerinden gocuk isgiliginin onlenmesi konusundaki beklentilerini igeren g?re Tedank@l\erm 19 yas alti (veya daha bilyiik ise zorun.lu
azil bir belgesi var mi? 6gretim yasinin altindaki) gocuk galistirmasi (ebeveynleri
y ) tarafindan isletilen tarla/bahge disinda) yasaklanmis, 15-18 yas
arasinda galistirilan gocuklarin ise egitimlerini destekleyecek
ve gelisimlerine zarar vermeyecek islerde calistirimasi kurali
benimsenmistir. Evet

2 Sirket tedarik zincirinin tiim Gretim sirecini en alt diizeye kadar kapsayan giincel bir
haritalamasi mevcut mu?

Sirket satin aldigin drtinlerin %95'inin kaynaginin haritalandirildi-
gini belirtiyor ve 15 oncelikli dirinlerdeki tim birinci diizey teda-
rikgilerin listesini kamuoyu ile paylasiyor. (Stedarikgi haritasi)
Ancak birinci diizey digindaki tedarik stirecine dair bir haritala-
maya rastlanmadi.

3 Sirket tedarik zinciri kamuoyuna agik sekilde paylasiliyor mu?

Sirket haritalandirdiji tedarik zincirinin tamamini web sitesi tizerin-
den kamuoyu ile paylagiyor. (&tedarikgi haritasi)




Sirketin &tedarikgi standartlar kapsaminda asgari istihdam
yas, orgiitlenme 6zqirligu, sikayet mekanizmasinin kullanimi,

4  Cocuk isciligine dair tedarikci degerlendirmeleri yapilmasina dair yazili olarak diizenlen- ise alimda ayrimcilik gozetmeme, esit ise esit ticret gibi konular-
mis bir yontem var mi? da tedarikgilerin uymasi gereken kurallar belirlenmis. Ancak bu
beklentilerin degerlendirilmesine yonelik diizenlenmis bir yonte-
me rastlanmamistir.
5  Cocuk isgiligine dair tedarikgi degerlendirmesi diizenli araliklar (en az yilda 1) ile yapiliyor mu?
6 Cocuk isciligine dair tedarikgi degerlendirmesi uzman destegi alinarak mi yapiliyor?
o ] . - ] - - . Bilgiye ulasilamadi
7 Cocukisgiligine dair tedarikgi degerlendirmesi 10 gostergenin tamamini igeriyor mu?
8 Cocukisgiligine dair tedarikgi degerlendirmesi tedarikgi ziyaretlerini igeriyor mu? Cocuk isgiligine dair tedarikgi degerlendirmesine dair bir yontem
bilgisine ulasilamadigi igin b lara dair degerlendi -
9  Cocuk isciligine dair tedarikgi degerlendirmesi ilgili paydaslar ile gorlismeleri igeriyor mu? Qf}:géﬁrw amacigligin bu sorLiara Cair cegeriendirme yap!
10 Gostergelere uymayan tedarikgiler igin izlenecek yontem belirlenmis ve sozlesme ile
taahhiit altina alinmig mi?
11 Tedarik zincirinde diizenli olarak (en az yilda 1) gocuk isgiligi risk degerlendirmesi yapili-
yor mu?
Bilgiye
Ulasilamadi
8
KRITER 26 Sirketin tedarikgi sozlesmelerinde yer alan kosullar, teda-

Sirket, tedarik zincirinde gocuk isciliginin onleme politikasindaki gostergelerin sag-
lanabilmesi icin tedarikgilerine kaynak ve bilgi destegdi saglamaktadir.

rik zincirinde standartlarin yerine getirilebilmesi igin ge-
rekli maliyet analizi veya tedarikgilere sunulan destekler
konusunda bilgi veya belgeye rastlanmamistir.

® Evet=0 © Hayir=0

1 Tedarikgi sozlesmeleri asgari galisma yasini igeriyor mu?

2 Tedarikgi sozlesmeleri gocuk isgi galistirma kosullarini igeriyor mu?

3 Tedarikgi sozlesmeleri yetiskin galisanlara saglanmasi gereken ekonomik ve sosyal
haklarr igeriyor mu?

4  Tedarik zincirinde beklenen standartlarin saglanmasinin maliyet analizi yapilmig mi?

5 Tedarik zincirinden beklenen standartlarin saglanmasinin maliyeti satin alma sirasinda
gozetiliyor mu?

6  Tedarikgilerin gostergelere uygunlugu saglamasina yonelik sunulan destekler (6rn. egitim,
arag saglama) var mi?

7 Tedarik zincirinin tamamini kapsayacak sekilde, siparisler igin asgari sireler belirlenmis mi?

8  Sirket tedarik zincirinde s siparisler igin asgari siirelere uygunlugu denetliyor mu?

Bu konularda bilgiye ulagilamamistir.

Bilgiye ulasilamadi
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. Evet

Hayir Bilgiye ulagilamadi

GOSTERGE 1
Sirketin etkili ve etkin bir gocuk isgiligini onleme politikas vardir. KRITER 1 KRITER 2 KRITER 3
KRITER 1 Sirketin, kendi sorumlulugunda olan iiretimi ve/veya
hizmeti ile tedarik zincirinde ¢ocuk isciligi ile miicadeleyi iceren, ol o112 o N
uygun yontemle ve kapsamda hazirlanmis bir cocuk isciligini Ula‘i'l'gymeadl UIalelllgalr):fadl
onleme politika belgesi bulunmaktadir. 12 7 Bilgiye
Ulagilamadi
3
KRITER 2 Sirketin kendi sorumluluk alaninda gocuk isgiligini
ﬁnl_emeye _y_tine_lik politikasini hayata gecirmeye yonelik kapsamli 0107 ® Evet=0 ® Hayir=0 ® Evet=0 ® Hayir=0 Hayir=0
ve izlenebilir bir uygulama programi bulunmaktadir.
KRITER 3 Sirketin cocuk isgiligini 5nlemeye yonelik politikasi M o0 | 3
ilgili tiim taraflarca bilinmektedir.
GOSTERGE 2
Sirket biinyesinde ¢ocuklar sadece yasal olarak izin verilen yas ve kosullarda
calistinlmaktadr. KRITER 4 KRITER 5 KRITER 6
KRITER 4 Sirket biinyesinde gocuklarin galistirilabilecegi
isler, gelisimlerine zarar vermeyecek ve mesleki egitimlerini 01015
itali ; ; ot Bilgi Bilgi Bilgi
destekleyecek nitelikte olacak sekilde belirlenmistir. Ulas,lllga:z?a " U|a$|||g;;§a " Ulas'lﬁa'xfa "
5 5 5
KRITER 9 Sirket biinyesinde galistirilan gocuklarin tamamina
cocuk ve calisan haklari ile uyumlu galisma kosullar 0105
saglanmaktadr.
@ Evet=0 Hayir=0 @ Evet=0 Hayir=0 @ Evet=0 Hayir=0
KRITER 6 Sirket biinyesinde galistirilan gocuklarin tamaminin
5

is saghgi ve giivenliklerinin saglanmasi igin her tiirlii onleme 010
uyulmaktadr.




GOSTERGE 3

Sirket biinyesinde yasal olmayan yas ve kosullarda ¢alistinlan gocuklarin tespitine

ve korunmasina yonelik etkin bir izleme sistemi bulunmaktadir. KRITER 7 KRITER 8
KRITER 7 Yasal olmayan yas ve kosullarda galistinilan gocuklarin
tespitine yonelik sirket i¢i tanimlanmis etkili bir yontem 0 6 Bilgiye Bilgiye
bulunmaktadir. Ulagilamadi Ulagilamadi
6 12
KR'_iTER 8 Yasal olmayan yas ve kf)sullz_:\rda calistinldigi tespit ® Evet=0 ® Hayir=0 ® Evet=0 ® Hayir=0
edilen ¢ocuklarin korunmasina dair etkili ve amaca uygun bir 0 12
miidahale sistemi kurulmustur.
GOSTERGE 4
Sirketin tiim ¢alisanlari igin kendilerine ve ailelerine iyi bir yagsam diizeyi
saglayacak bir iicret politikast bulunmaktadir. KRITER 9 KRITER 10
KRITER 9 Sirketin verdigi en diisiik iicret, calisanlarin kendilerine 1 5
ve ailelerine iyi bir yagsam diizeyi saglamaya yetecek diizeydedir.
Bilgiye Bilgiye
Ulasilamadi Ulasilamadi
5 3
KRITER 10 Sirket galisanlarina siirekli ve diizenli gelir
elde etmelerini saglayacak sekilde is ve gelir glivencesi 2 3 Hayir=0 Hayir=0
saglanmaktadr.
24|25




. Evet

Hayir Bilgiye ulagilamadi

GOSTERGE 5

Sirketin sundugu ¢alisma kosullar galisanlar agisindan is, aile hayati ve sosyal

hayat icin siirdiiriilebilir bir denge kurmaya elverislidir. KRIiTER 11 KRIiTER 12

KRITER 11 Sirket galisanlarinin galisma siire ve saatleri anne-

babalik rollerini yerine getirmelerine imkan saglayacak sekilde Bilgiye

diizenlenmektedir. Ulagilamadi
4

Bilgiye

Ulasilamadi
2
P . . L . Hayir=0 @ Evet=0 Hayir=0
KRITER 12 Sirket galisanlarina ebeveynlik rollerine iliskin ve
ihtiyaclarina uygun destekler (bakim iicreti, egitim giderleri
destegi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katim destegi vb.)
saglanmaktadr.
GOSTERGE 6
Sirketin tiim calisanlar drgiitlenebilmektedir. KRITER 13 KRITER 14
KRITER 13 Sirket calisanlan yasal olarak taninmig sendikal
orgiitlenme hakkini kullanabilmektedir. -
Bilgiye
Ulasilamadi
Bilgiye 3
Ulasilamadi
3
KRITER 14 Galisanlar alternatif drgiitlenme modeller
olusturabiliyor veya var olan drgiitlere (sivil toplum kuruluslari) Hayir=0 @ Evet=0 ® Hayir=0

veya orgiitlii olmayi saglayacak platform ve benzeri olugumlara
katilabiliyordur.




GOSTERGE 7

Sirketin etkin ve etkili bir sikayet mekanizmasi vardir

KRITER 15

KRITER 16

KRITER 15 Sirketin etkin (mesru, erisilebilir, 5ngoriilebilir, adil ve
seffaf) bir sikayet mekanizmasinin bulunmaktadir.

KRITER 16 Sirketin sikayet mekanizmasinin kullanimini ve

Bilgiye
Ulasilamadi
6

etkililigini artirmaya yonelik tedbirler alinmistir. Bilgiye Ulagilamadi=0 Hayir=0
GOSTERGE 8
Sirket galismalarinin gocuk isciliginin dnlenmesi politikasi kapsamindaki
standartlara iligkin gostergelere uygunlugunu saglamaya yonelik etkin bir izleme-
degerlendirme sistemi bulunmaktadir. KRITER 17 KRITER 18 KRITER 19
KRITER 17 Sirketin kendi mal ve hizmet iiretim siirecinde gocuk
isciliginin onlenmesine iligkin politikasina dair etkin bir ig izleme- 0 7
degerlendirme sistemi bulunmaktadir. Bilgiye
Ulasilamadi
7 Bilgiye
Ulasilamadi
3
KRITER 18 Sirket ici izleme-degerlendirme sisteminin etkin bir 0 3
dis denetim mekanizmasini bulunmaktadir. @ Evet=0 © Hayir=0 Evet=0 @ Evet=0
Bilgiye Ulagilamadi=0
KRITER 19 izleme-degerlendirme ve denetim sonuglart ilgili tiim 0 0

taraflarla diizenli ve kapsamli sekilde paylagiimaktadir.
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. Evet Hayir Bilgiye ulagilamadi

GOSTERGE 9

Sirket faaliyetlerinin ¢ocuk isciligi iizerindeki mevcut ve olasi etkilerine dair
diizenli bir degerlendirme sistemi ve etkin bir risk yonetim plani bulunmaktadir. KRITER 20 KRITER 21

KRITER 20 Sirket faaliyetlerinin ocuk isciligi iizerindeki mevcut
ve olasi olumsuz etkilerine dair diizenli bir degerlendirme sistemi 0]0}5

Bilgiye Bilgiye
bulunmaktadr. Ulasilamadi Ulasilamadi
5 4

KRITER 21 Sirket faaliyetlerinin gocuk isiligi iizerindeki mevcut
ve olasi olumsuz etkilerine dair etkin bir risk yonetim plani 004 @ Evet=0 @ Hayir=0 @ Evet=0 © Hayir=0
bulunmaktadir.

GOSTERGE 10

Sirket cocuk isciligi ile miicadele konusunda toplumsal ve sektorel kapasiteyi
gelistirmeye yonelik calismalar yapmaktadir. KRITER 22 KRITER 23 KRITER 24

KRITER 22 Sirket cocuk isciligi ile miicadele konusunda sektorii
ve iiretim stirecindeki paydaslarini da igerecek bigimde toplumsal

farkindalgr arttirmaya yonelik calismalar yapmaktadir. Bilgiye

Ulasilamadi

Bilgiye 3

Ulasilamadi
- . e e . Ulasilamadi 2

KRITER 23 Sirket cocuk isiligi ile miicadele konusunda 1
bu konuda sorumlulugu olan kurumlar ve sektordeki diger ol 2
kuruluslarla ighirligini gliclendirmeye yonelik calismalar

yapmaktadir.

Bilgiye

Hayir=0 @ Evet=0 Hayir=0

KRITER 24 Sirket, cocuk isgiligi ile miicadeleye yonelik
koruyucu miidahaleler gelistirilmesi i¢in toplumsal kapasiteyi
giiglendirmeye yonelik ¢alismaktadir.




GOSTERGE 10

Sirket tiim tedarikgilerini cocuk isgiligi ile miicadele icin belirlenen 10 temel
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Bu izleme calismasinda esas alinan “Cocuk Is¢iliginin Onlenmesi Icin
is Diinyasinda Adil Galisma Kosullar1 Rehberi”nin ilk bes gostergesi,
cocuk isciligini onleme konusunda ulagilmak istenen hedeflere iligkin-
dir.

Sirketin, cocuk isciligini 5nleme hedefi bulundugu, &Is ilkeleri ve
Tedarik Zinciri icin Cocuk Isciligine Dair ilkeleri belgeleri ile dogru-
lanmaktadir. Dolayisiyla bash basina bu alana 6zgiilenmis bir politika
belgesi bulunmamakla birlikte, ilk ti¢ gosterge sirketin hedefledigi so-
nuclar arasinda yer almaktadir.

Aym zamanda sirket, cocuk is¢iliginin 6nlemenin adil ¢caligma kosullar
ve calisan anne babalarin desteklenmesi ile miimkiin oldugu fikrini de
benimsemektedir. Global diizeyde kabul ettigi &yol haritasi, kadin ¢a-
lisan ve ebeveynlik destegi politikast bu bakis acisim ortaya koyar ni-
teliktedir. Bu belgeler ile dordiincii ve besinci gostergelerin de hedefler
arasinda yer aldig1 anlagilmaktadir.

Ancak, bu belgelerin tam anlamiyla cocuk is¢iligini 6nleme hedefini
gerceklestirecek kriterlere sahip olduguna iliskin yeterli bilgi bu izleme
calismasi sirasinda edinilememistir.

Cocuk isciligini 6nlemeye 6zgii bir politika belgesi hazirlanmasimin
en dnemli faydalarindan biri de biitiinciil yaklagim ile konunun ele alin-
masini saglamak ve belgelerdeki daginikliktan kaynaklanan bosluklari
engellemek olacaktir. Ayn1 zamanda da izleme caligmalar1 bakimindan
da eksik degerlendirme yapilmasi riskini ortadan kaldiracaktir.

Altina gostergeden itibaren ise bu sonuclarin gerceklesmesini veya
gerceklesip gerceklesmediginin izlenmesini saglayacak mekanizma-
lara iligkindir. Orgiitlenme 6zgiirliigii, ilk gostergelerin saglanmasi
icin bir arac¢ olmasi bakimindan énemlidir. Yedinci gostergeden
onuncu gostergeye kadar olan dort gosterge ise, calismalarin
hedefler ile uyumlu yiiriitiiliip yiiriitilmedigini izlemeye yoneliktir.
Bu boliimde &sikayet mekanizmasi gibi sikayet mekanizmalarinin



olusturulduguna dair ayrintili bilgiye ulagsmak miimkiin olmustur. Etki
degerlendirmesi konusunda ise cok az bilginin erisilebilir oldugu go-
rilmisttir. Bu alanda bir &sosyal etki degerlendirmesi raporu incele-
nebilmistir.

Son olarak 11. gosterge olan, tedarik zincirinin standartlar1 gergeklestir-
me konusunda desteklenmesi ile ilgili olarak ulasilan &tedarik standart-
lar1 ve &tedarikgi haritasi iizerinden degerlendirme yapilabilmistir.

Gostergelerin énemli bir kismu ile ilgili bilgiye ulasilamadig icin de-
gerlendirme yapilamamugtir. Tkinci, {i¢iincii ve dokuzuncu gostergeler
hakkinda hicbir bilgiye ulasilamayan gostergelerdir. Sirketin global
diizeyde, c¢ocuk isciligi ile miicadele etmeye yénelik calismalar:
kapsaminda bir Eylem Grubu bulundugu, bir uluslararasi insiyatife
tiye oldugu ve bu kapsamda ¢ocuk isciligi alanda izleme ve iyilestirme
yapmaya yonelik bir sistem olusturdugu, bu sisteme dair bilgilerin
kamuoyu ile paylagilmasim saglayan bir &web sitesinin bulundugu go-
riilmiistiir. Bu caligmalar sirketin ¢ocuk is¢iligi ile miicadele iradesini
gostermek bakimindan 6rnek kabul edilebilir. Ancak bu uygulamalarin,
biitiin iilkeler ve iiriinler bakimindan yayginlastirildigim gosterir bel-
gelere ulasilamamustir. Bu nedenle, dncelikle kontrol sorularn ile ilgi-
li bilgileri iceren belgelerin seffaf bir bicimde biitiin kamuoyunun
erisimine sunulmasi izleme yapilabilmesi igin gereklidir. Baz1 gos-
tergelerin dogrulanmasinda kullanilacak kaynaklar, (6rnegin calisan
veya tedarikci sozlesmeleri gibi) kamuoyu ile agik veya talep ilizerine
paylasilabilecek nitelikte olmayabilirler. izleme yapacak sivil toplum
kuruluslari, bu tiir dogrulama kaynaklarina dair bilgilere i¢ ve dis de-
netim raporlarindan erisilebilir. Bu nedenle i¢ ve dis denetim raporlar1
da erisime agik bulundurulmas gereken kaynaklar arasinda yer almali-
dir. Dogrulama kaynag niteligindeki belgelerin kamuoyunun erigimine
acik olmasi, sirketlerin politikalari ile ilgili motivasyonlar1 hakkinda
fikir edinmek icin kullanilabilecek yollardan biridir. Bu nedenle izleme
calismalari, herhangi bir bilgiye ulasilamamasi halinde bile biiyiik bir
anlam ifade eder. Dogrulama kaynaklarina ulasilamayan durumlarda,
bunun tespiti de sirketin bu alanda izlemesi gereken stratejiyi belirle-
mesinde yol gosterici olacaktir. Bu raporda da bilgi bulunamadig; tespit
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edilen alanlar, eger bu alana 6zgii bir caligma var ise bunlarin dogru-
lama kaynaklarinin kamuoyu ile paylagilmasi gereken alanlar olarak
kabul edilebilir.

Sirketin en giiclii yonii olan sikayet mekanizmasi ile ilgili cevapsiz
kalan kontrol sorularma dair ¢calisma yapilmasi, hem bu gostergenin
tam olarak hayata gecirilmesini saglayacak hem de buradan gelen bilgi
diger alanlarda yapilmasi gerekenler bakimindan yol gosterici olacak-
tir. Bu nedenle, yedinci gostergenin eksik adimlarinin tamamlanmasi,
hazirlanacak ¢ocuk isciligini 6nleme politikasinin éncelikli faaliyetleri
arasinda yer alabilir niteliktedir.

Sirketin bir diger giiclii yan ise dordiincti ve begsinci gostergelerdir.
Her ikisi ile ilgili de standartlar bulunmasi, hem de bu gostergelerin
dogrudan hedefe iliskin olmalar sebebiyle bu gostergelere iligkin eksik
adimlarin tamamlanmasi da ¢ocuk is¢iligini énleme politikasinin 6nce-
likli faaliyetleri arasinda yer alabilir niteliktedir. Adil iicret ve calisma
kosullari ile calisan anne babalar1 destekleyici faaliyetlerin giiclen-
dirilmesine yonelik faaliyetler 6nceliklendirilebilir faaliyetlerdir.

Dokuzuncu, onuncu ve onbirinci gostergeler ile diizenlenen alanlari
ise bu alanda ¢ok az bilgi bulunmasi ve hedefe ulasma bakimindan
cok onemli ii¢ noktayi ilgilendirmesi ve gerceklestirilmesinin sirket
disindaki aktorler ile iligkili olmas1 nedeniyle daha fazla zamana
yayllmaya ihtiyac gosterecektir. Sirketin faaliyet gosterdigi
alanlarda cocuk isciligi bakimindan risk degerlendirmesi yapmasi,
diger aktorler ile igbirliklerinin ve toplumsal farkindalhigin
gliclendirilmesi ve tedarik zincirini desteklenmesine yonelik faali-
yetlerin, acil olarak giindeme getirilmesine ihtiya¢ bulunmakla birlikte
bu gostergelerin tam anlamiyla hayata gecirilmesinin orta ve uzun va-
dede miimkiin olabilecegi goriilmektedir.









@
1%

Bu yayin Hollanda Biiyiikelgiligi MATRA destedgiyle yiiriitiilen bir proje kapsaminda hazirlanmistir. Bu yayinin igeriginden
yalnizca Kalkinma Atdlyesi sorumlu olup herhangi bir sekilde Hollanda Biiyiikelgiligi'nin goriiglerini yansitmamaktadir.



